TRABZON BELEDIYESi
Sosyal Yardim isleri Miidiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira
No

Vatandaga Sunulan Hizmetin Adi

Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim

Hizmetin
Tamamlanma
Siiresi
(En Geg Siire)

ilgili Personeller

1 Gida yardimi

1-Matbu Dilek¢e (Muhtar Onaylh)
2-Niifus Kayrt Ornegi

3-Ogrenci Belgesi

4-Yesil Kart

5-ikametgah ilmuhabiri

Sosyal Yardim isleri
MudurlGgi

Haci Nail ALTUNAY

Mustafa AKKAYA 2 Saat

2 Asker ailelerine asker maasi

1-Askerlik Belgesi
2-Kira Kontrati
3-Yesil Kart

Sosyal Yardim Isleri
Mudurlagi

Haci Nail ALTUNAY

Mustafa AKKAYA 2 Saat

Fakir ve muhtac ailelerin okuyan
3 cocuklarina okul kiyafeti ve
kirtasiye yardimi

1-Matbu Dilek¢e (Muhtar Onayl)
2-Niifus Kayrt Ornegi

3-Ogrenci Belgesi

4-Yesil Kart

5-ikametgah iImuhabiri

Sosyal Yardim isleri
Mudurlagi

Haci Nail ALTUNAY

Mustafa AKKAYA 2 Saat

4 Nikah islemleri

1-Ciftlerin her ikisi icin 5 Adet Vesikalik Resim
2-Nifus Cuzdanlari (Resimli olmasi zorunludur)
3-Evlenecek olan ciftlerin kendileri

Yabanci Uyruklu Olan Kisiler icin Sosyal Yardim isleri
1-Ulkelerine gére ¢ok dilli evlenme ehliyet belgesi MudurlGgi

ya da bekarlik belgesi

2-Noter tasdikli Turkgelestirilmis Pasaport Belgesi
(2 Suret)

Haci Nail ALTUNAY

Mustafa AKKAYA 15aat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Sosyal Yardim isleri MudurlGigi ikinci Miracaat Yeri
Haci Nail ALTUNAY isim

Middr Unvan

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigi Adres

0462 326 4048 Telefon

0462 32108 01 Faks

sosyalyardim@trabzon.bel.tr e-Posta

Baskanlik Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem Midurligi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:sosyalyardim@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
itfaiye Miidiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
isyeri acma yangin giivenlik kontrol | 1- Dilekge _ e e Fahri KAPLAN .
1 Itf M I 1G
raporlari 2- Har¢ makbuzu aiye Mudirliga Mustafa AKKAYA un
Yapi kullanma izin belgesine esas 1- Yapi kullanma izin belgesine esas olacak, Eahri KAPLAN
2 olacak yangin givenligi kontrol yerinde inceleme formu itfaiye Mudirltgi 1 Saat
Mustafa AKKAYA
raporlari 2- Har¢ makbuzu
Kamu binalarinin yangin givenligi 1- Dilekge L e Fahri KAPLAN
3 yoniinden kontrol rap 2- Har¢ makbuzu Itfaiye Midarlaga Mustafa AKKAYA 1 5aat
e . 1- Dilekge e R Fahri KAPLAN
4 B ligi h Itf M | 1
aca temizligi hizmeti 2- Harc makbuzu tfaiye Madurlugi Mustafa AKKAYA Saat
5 Bez afis asma hizmeti 1(;.f|ﬁl“|ienk<:|;:n( gfer:Iimztfs: r;rndn:rluilliilgil)r itfaiye Mudirltgi Fahri KAPLAN 1 Giin
: el 33 y & Mustafa AKKAYA
2- Har¢ makbuzu
. . . . 1- Dilekge o o ye e Fahri KAPLAN
6 Ucretli su tagima hizmeti 2- Harc makbuzu Itfaiye Midarliga Mustafa AKKAYA 1 Saat
. . . 1- Dilekge C e e ey Fahri KAPLAN
7 Arag kiralama hizmeti 2- Harc makbuzu Itfaiye Midurliga Mustafa AKKAYA 1 Saat
Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel 1-Talep dilekgesi Eahri KAPLAN
8 kurumlarin itfaiye mukelleflerine 2-Tatbiki egitim verilecek diizeyde malzeme itfaiye Mudurligi Mustafa AKKAYA 1 Giin
egitmen; 6grencilere egitim verme | temini

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Fahri KAPLAN
Mudir

itfaiye Mudirlagi

itfaiye Mudurligi
0462 326 69 87
0462 32699 28

itfaiye@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Baskanlk Makami
Mustafa AKKAYA

Miduir

Ozel Kalem MidiirlGgi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr


mailto:itfaiye@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Mezarliklar Miidirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
1- Kimlik fotokopisi o
: e e s Kadir DILBAZLI
1 Satis 2- Dilekge Mezarliklar Madarligu Mustafa AKKAYA 1 Saat
1- Olim belgesinin ash (ilgili hastane veya saglik
. ocaklarindan alinir) e e Kadir DILBAZLI
2 Defin 2- ilgilenen kisinin ad1, soyadi ve telefon numarasi Mezarliklar Madiirltgd Mustafa AKKAYA 1 5aat
3- Mezarin ada, pafta, parsel numaralari
1- Durumu anlatan dilekge
. . 2- Kimlik fotokopisi g Kadir DILBAZLI
Nakil kl M hiklar Madurlaga 1
3 akil (mezar nakli) 3- Nakil yapilacak vyerin ada, pafta, parsel ezarliklar Midarltgd Mustafa AKKAYA Saat
numaralari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Mezarlklar MudurliGgi

Kadir DILBAZLI isim
Middar Unvan
Mezarlklar MudurlGg Adres
0462 322 4601 Telefon
0462 321 08 01 Faks

mezarlik@trabzon.bel.tr e-Posta

ikinci Miracaat Yeri

Bagkanlhk Makami
Mustafa AKKAYA

Maddar

Ozel Kalem MidirlGgi
0462 321 06 02

0462 32108 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:mezarlik@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Zabita Midurliga
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira
No

Vatandaga Sunulan Hizmetin Adi

Basvuruda istenilen Belgeler

ilgili Birim

ilgili Personeller

Hizmetin
Tamamlanma
Siiresi
(En Geg Siire)

1.Sinif gayri sihhi miiessese agma
ruhsati

1- Ced raporu

2- Saghk koruma bandinin isaretlendigi vaziyet plani

3- itfaiye raporu

4- Emisyon izni

5- Degarj izni

6- Cevre kirlenmesini 6nleyecek tedbirler hakkinda agiklama raporu

7- Sorumlu mudir so6zlesmesi

8- is saglgi ve is glivenligi mevzuatindaki tedbirler hakkinda uygunluk raporu

Zabita
Mudarlag

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

5yil

2. Sinif gayri sthhi miiessese agma
ruhsati

1- imar durumu

2- Emisyon izni

3- Desarj ve baglanti belgesi

4- Kapasite raporu

5- Oda sicil kaydi ve faaliyet belgesi
6- Kira kontrati ve tapu fotokopisi
7- Saglhk korunma bandi projesi
8- Bayilik s6zlesmesi

9- Yapi kullanma izin belgesi

10- isletme belgesi

11- Yol gegis izin belgesi

12- Trafik komisyon karari

13- itfaiye raporu

14- TSE hizmet yeterlilik belgesi

Zabita
Muaduarlagi

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

5gun

3.Sinif Gayri Sihhi
Miessese Agcma Ruhsati

1- Yapi kullanma izin belgesi

2- Kira kontrati veya tapu fotokopisi

3- Oda faaliyet belgesi ve oda sicil kaydi

4- itfaiye raporu

5- Ustalik belgesi

6- Ticaret sicil gazetesi

7- Atik yaglarin geri donisimdii ile ilgili rapor veya s6zlesme
8- Toplam makinelerin motor giici

9- Cevresel guriltu seviyesini gosterir rapor

Zabita
Mudurlagi

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

5gun

Sihhi miiessese isyeri agma ve

1- Yapi kullanma izin belgesi (eski bina ise irat kaydi)

Zabita

Ekrem USTA

1giin




¢alisma ruhsati

2- Topu fotokopisi

3- Kira kontrati

4- Vergi levhasi

5- Esnaf sicil kaydi ve oda faaliyet belgesi

6- Sirket ise ticaret sicil kaydi ve oda kaydi, sirket sozlesmesi

7- Ustalik belgesine tabi is kolu ise ustalik belgesi.

8- Kimlik fotokopisi ve ikametgah belgesi (vukuath niifus kayit 6rnegi)
9- Olgii ve tarti aleti varsa muayene karti

10- Yangin sondiirme cihazi faturasi yada gerekiyorsa itfaiye raporu

Muadurlagi

Mustafa AKKAYA

Umuma acik isyerleri agma ruhsati

1- Yapi kullanma izin belgesi (eski bina ise irat kaydi)

2- Tapu fotokopisi

3- Kira kontrati

4- Vergi levhasi

5- Esnaf sicil kaydi ve oda faaliyet belgesi

6- Sirket ise ticaret sicil kaydi ve oda kayd, sirket s6zlesmesi

7- Kimlik fotokopisi ve ikametgah belgesi (vukuath niifus kayit 6rnegi)
8- Yangin séndiirme cihazi faturasi yada gerekiyorsa itfaiye raporu

Zabita
Mudarlag

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

1lay

Mesul Midir Belgesi

1- Dilekge

2- Isverenin mesul miidiire noter vekaleti

3- Mesul mudirin vukuath niifus kayit 6rnegi

4- Mesul midurun adli sicil kaydi

5- isyerinin ruhsati ve vergi levhasi fotokopisi

6- Bulasici hastalik tasimadigina dair saglik raporu

Zabita
Muaduarlagi

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

1gin

Hafta Tatili
Ruhsati

1- Dilekge
2- isyerine ait isyeri agma ve ¢alisma ruhsati fotokopisi
3- Isyerine ait vergi levhasi fotokopisi

Zabita
Mudurlagi

Ekrem USTA
Mustafa AKKAYA

1gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri . Zabita Mudurlagi ikinci Miracaat Yeri
isim : Ekrem USTA isim

Unvan Mudar Unvan

Adres Zabita Mudurlagi Adres

Telefon 0462 326 73 25 Telefon

Faks 0462 321 08 01 Faks

e-Posta zabita@trabzon.bel.tr e-Posta

Baskanlk Makami
Mustafa AKKAYA

Miduir

Ozel Kalem Midurligi

0462 321 06 02
0462 3210801

ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:zabita@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Park ve Bahgeler Miidurlugii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
1 Yapi kullanim izin belgesinin ilgili | 1- Cevre duzeni vizesi/ agag Ucreti Park ve Bahgeler Fatih EROL Ayni gin
bolimi 2- Peyzaj planlama projesi MudurlGgi Mustafa AKKAYA icerisinde
e N . Park ve Bahgeler Fatih EROL Ayni gin
2 Bitki satis 1- Bitki licreti dekontu Mudurlagi Mustafa AKKAYA icerisinde
.. .. . . Fatih EROL
3 Yesil alan diizenleme 1-D}Jzenleme yapllac‘j:\k'alan icin talep dilekgesi Park Ye .I.3a.lj15;?ler Mustafa AKKAYA 1 yil igerisinde
2-S6z konusu alana ait imar durumu MudurlGgi
. 1-Bagvuru dilekgesi Park ve Bahgeler Fatih EROL L
4 A k 1
gac budama veya kesme 2-Agac kesim Ucreti dekontu MudurlGgi Mustafa AKKAYA ay igerisinde

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Fatih EROL
Miidir

Park ve Bahgeler MudurlGgu

Park ve Bahgeler Mudurlug

0462 3266176
0462 3266175

parkbahce@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Bagkanlhk Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem MidirlGgi
0462 321 06 02

0462 32108 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:parkbahce@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Veteriner isleri Miidiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
1 Micavir alan igerisinde bulunan 1- Sikayet dilekgesi Veteriner isleri Midiirliisi Dr. Arslan KORKMAZ
ahirlar ve basibos hayvanlarin islahi | 2- S6zIU sikayet : & Mustafa AKKAYA 15 glin
Kent genelinde hasere ve kemirgen 1-$|.!<ayet"dllekge5| N TR T Dr. Arslan KORKMAZ
2 miicadelesi vapilmasi 2-S06zlu sukayet Veteriner Igleri Mudurligi Mustafa AKKAYA 7 aiin
yap 3-Ozel ilaglama igin Gelir Mudiirligi ibrasi &
_ N 1-Hayvan !I icinden sevk |s.e mense.—l §ehafjetname5| S Dr. Arslan KORKMAZ
3 Mezbaha Hizmetlerinin yapilmasi 2-Hayvan il disindan sevk ise veteriner saglik raporu Veteriner Igleri Mudurligi
L . . Mustafa AKKAYA ..
3-Kesimin ardindan 2kesim parasi tahsilati2 1giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk

muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

ilk Miiracaat Yeri : Veteriner isleri Mudirligi

Dr. Arslan KORKMAZ
Mudir

Veteriner isleri Mudirligi
0462322 1632

0462 321 08 01
veteriner@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Bagkanlhk Makami
Mustafa AKKAYA

Midur

Ozel Kalem Midurligi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:veteriner@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi

Temizlik isleri Miidiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
Temizlik isleri Yonetmeligi Geregi Rutin Calisma
Ozel ilaglamalarda i
: Temizlik Isleri Senol YAYLI
1| llaglama 1-Ad-Soyad Midurligi Mustafa AKKAYA 1saat
2-Adres
3-Ucret
1-Ad-Soyad
) 2-Adres Temizlik isleri Senol YAYLI
2 | Clruf Toplama 3-Telefon Midrligi Mustafa AKKAYA 1saat
4-Ucret yatirildigina dair makbuz

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Senol YAYLI
Maddr

Temizlik isleri Mdurluga

Temizlik isleri MudUrlGga

0462 32637 75
0462 3263775

temizlik@trabzon.bel.tr

ikinci Muracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Bagkanhk Makami
Mustafa AKKAYA

Mudur

Ozel Kalem MidirlGgi
0462 321 06 02

0462 32108 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:temizlik@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Su ve Kanalizasyon isleri Midiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
1- Yapi Kullanma izin belgesi
2-Kimlik Fotokopisi Su ve Kanalizasvon Abdurrahman OKUMUS
1 Mesken suyu baglama 3-Su sayaci Bilgileri-Markasi R Y . Mustafa AKKAYA 2 saat
.. Isleri MUdarliga
-Govde No
-Tuketim Miktari
1-Yapi Kullanma izin belgesi
2-a) Abonelik kisi adina yapilacaksa kisinin kimlik
fotokopisi
b) Abonelik sirket adina yapilacaksa sirketin . Abdurrahman OKUMUS
; . . S C . . . . Su ve Kanalizasyon
2 Isyeri suyu baglama kasesi ile islemi yuritecek kisiye ait yetki belgesi e Mustafa AKKAYA 2 saat
- - Isleri MUdarlaga
ve kimlik fotokopisi
3-Su Sayaci Bilgileri -Markasi
-Govde No
-Tuketim Miktari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Su ve Kanalizasyon MudurlGgi
Abdurrahman OKUMUS
Mudir

Su ve Kanalizasyon Mudurlugi
0462 32157 30

0462 326 53 49
sukanal@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Baskanlik Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem Midurligi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:sukanal@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
Mali Hizmetler Miidirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
; . Hl?” \.le reklam t')gyannamea Mali Hizmetler Suleyman AYDIN Takip ed?n"ayln
1 Ilan ve reklam vergisi 2-Kimlik Fotokopisi R, 20. glint
. . P Mudurlagi Mustafa AKKAYA
3-Sirket ise imza sirkdleri aksamina kadar
1-Basvuru dilekgesi - .
S . - . Mali Hizmetler Stleyman AYDIN .
2 Isgaliye vergisi 2—K|.mI|k I.:otcl)koplsll o Mudiirligi Mustafa AKKAYA 10 dakika
3- Sirket ise imza sirkiileri
. - 1—B.a§v'uru dllekg(?s.| Mali Hizmetler Suleyman AYDIN Takip ed?n"ayln
3 Eglence vergisi 2-Kimlik Fotokopisi e e 20. glint
. L . Mudurlagi Mustafa AKKAYA
3- Sirket ise imza sirkiileri aksamina kadar
4 Yanein sigorta vergisi 1-Yangin sigorta beyannamesi Mali Hizmetler Suleyman AYDIN TaklpoEdSE;ym
gin sia & 2-Sirket ise imza sirkuleri Midarligi Mustafa AKKAYA -8
aksamina kadar
1-Nufus ciizdan fotokopisi
2-ikametgah belgesi
3-Gegici teminat belgesi
5 Kiralama ihalesi 4-imza sirkileri (asli veya noterden tasdikli), sirket ise yetki belgesi Mali Hizmetler Sileyman AYDIN 5 saat
5-istirak ortaklik halinde olursa (noter tasdikli) ortaklik sézlesmesi Mudurlagi Mustafa AKKAYA
6-Belediye borcu olmadigina dair belge
7-Sartname bedelinin yatirildigina dair makbuzu, ihale saatine kadar
ihale Komisyon Baskanligina vermeleri gerekir
1-Bina, arsa, arazi bildirim formu
2-Tabu fotokopisi - .
Mali H tl Sal AYDIN
6 Emlak vergisi 3-Kimlik fotokopisi a I.. |zmev “er (reyman 5dk-30dk
. - Mudurlagi Mustafa AKKAYA
4-Yapi kullanma (arsadan binaya donste)
5-Veraset ilami (6lim halinde)
7 Cevre temizlik vergisi ;:E;rr:w/liblglstr;n;cl)f?srimu Mali Hizmetler Stleyman AYDIN 5dk-30dk
& [tk fotokop Miidiirlagi Mustafa AKKAYA
3-Sirket ise vergi numarasi
- . 1-Abone numarasi Mali Hizmetler Stleyman AYDIN
8 Ab d leml " 10 dk
one devir lslemiert 2-Kimlik fotokopisi MudurlGgi Mustafa AKKAYA
. 1- Abone numarasi Mali Hizmetler Stleyman AYDIN
9 Tahliyed ki .. 5 dk
ahllyeden su kesme 2-Sayag son endeksi MudurlGgi Mustafa AKKAYA




Mali Hizmetler

Suleyman AYDIN

10 Depozito iade-kayit 1-Abone numarasi Mudirligi Mustafa AKKAYA 5 dk
. . . . . Mali Hizmetler Stleyman AYDIN
11 Su tahsilati - 6deme 1- Abone numarasi — 6deme ihbarnamesi MidarlGg Mustafa AKKAYA 1dk
. . Mali Hizmetler Suleyman AYDIN Basvurunun 1
12 Gelen dilekcelere cevap 1- Dilekce MudurlGgi Mustafa AKKAYA giin sonrasi
1-Yapi kullanma
. 2-Kimlik Mali Hizmetler Suleyman AYDIN
13 | Yeniabone kaydi 3-Sayac bilgileri Madirliga Mustafa AKKAYA 15 dk
4-Adres
o . 1-Dilekge Mali Hizmetler Suleyman AYDIN
14 | Depozito iadesi 2-Kimlik Madarligi Mustafa AKKAYA 3 dk
. L . 1-ilgili birimden iade yazisi Mali Hizmetler Stleyman AYDIN
15 | Nakitteminat iadesi 2-Makbuz Miidrlugi Mustafa AKKAYA 20dk
- 1-Bank.a h(.asapl) numaras| Mali Hizmetler Suleyman AYDIN Sozle§.r.ne ve
16 Odeme 2-Vergi dairesi borcu yoktur yazisi R, kanun hikmine
MudurlGgi Mustafa AKKAYA ..
3-SGK borcu yoktur yazisi gore
1-ilgili birimden iade yazisi . ,
17 Teminat mektubu iadesi 2-Menkul kiymet alindisi Ma“..HI..Zm.it.l.er stleyman AYDIN 20 dk
s . Mudurlagi Mustafa AKKAYA
3-llisiksiz belgesi
. I 1-F1 belgesi Mali Hizmetler Suleyman AYDIN
18 | Firma denetimi 2-Ruhsat Madarligi Mustafa AKKAYA 15 dk

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Mali Hizmetler Madarlaga

Stleyman AYDIN
Midir

Mali Hizmetler MudarlGgi

0462 32306 70
0462 326 53 49

malihizmetler@trabzon.bel.tr

ikinci Muracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Bagkanlhk Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem MidiirlGgi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr


mailto:malihizmetler@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESI
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Hizmetin
S;\llr: Vatandasa Sunulan Hizmetin Adi Basvuruda istenilen Belgeler ilgili Birim ilgili Personeller Tamsaur:\;inma
(En Geg Siire)
; . insan Kaynaklari ve Hiiseyin SELCIK .
1 ilag Y 1- Dokt t e 10 dakik
ag Yardimi oktorregetest Egitim Madarluga Mustafa AKKAYA 0 dakika
1- Ad soyad ; L ;
. . Insan Kaynaklari ve Hiseyin SELCIK .
2 A | H I 2-A 1 kik
mbulans Hizmetleri dres Egitim Mudurliga Mustafa AKKAYA 0 dakika
3- Gidilecegi yer

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigl halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk

muiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Hiseyin SELCIK
Midur

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliigi

insan Kaynaklari ve Egitim Madirligi

0462 322 46 01

ikem@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Telefon

Faks

e-Posta

Baskanlik Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem Midurligi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:ikem@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

TRABZON BELEDIYESi
imar ve Sehircilik Midiirliigi
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira
No

Vatandaga Sunulan Hizmetin Adi

Basvuruda istenilen Belgeler

ilgili Birim

ilgili Personeller

Hizmetin
Tamamlanma
Siiresi
(En Geg Siire)

imar Durumu

1-Son tarihli tapu
2-Kadastral Cap

3-T.C. Kimlik Numarasi
4-Dilekce

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

3gun

Yapi Ruhsati

1-Tapu Kaydi

2-imar Durumu

3-Olcekli Cap

4-Plankote

5-Tus

6-Projeler

7-Hissedarlarin Muvaffakiyeti veya Vekaletname
8-imza Sirkiileri, vatandas ile Fenni Mesul
Arasindaki S6zlesme

9-Siginak Tespit Raporu

10-Aplikasyon Krokisi

11-Yerlesime Uygunluk Haritasi

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

1 hafta

Yapi Kullanma izni

1-Dilekge
2-insaat Ruhsati
3-Tapu Kaydi

imar ve Sehircilik
MudurlGgi

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

1 hafta

imar Plani Degisikligi

1-Biitlin hissedarlar tarafindan imzalh dilekge
2-Tasinmaza ait tapu senedi veya tapu kaydinin
ash

3-Kadastral plan 6rneginin asli

4-imar durumunun asli

5-Plan degisikligi teklifi

imar ve Sehircilik
MadarlGgu

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

2 ay

Kamulastirma

1-imar Durumu
2-Tapu Kaydi

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

Enclimen Kararlari

1-Dilekge
2-Tapu Kaydi

3-Cap
4-imar Durumu

imar ve Sehircilik
Mudurlagi

Fevzi BAYTAR
Mustafa AKKAYA

10 glin

Plankote

1-Dilekge

imar ve Sehircilik

Fevzi BAYTAR

3 gln




2-imar Durumu Mdirligi Mustafa AKKAYA
Kentsel Donlislime Ait imar ve Sehircilik Fevzi BAYTAR
8 Kamulastirma 1-Tapu Kayd Muduarlagi Mustafa AKKAYA 3ay
1-Dilekge
2-Tapu Kaydi imar ve Sehircilik Fevzi BAYTAR
9 | 18 Madde Uygulamasi Midirlig Mustafa AKKAYA 3-6ay

3-imar Durumu
4-Parselasyon Plani

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk

miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Fevzi BAYTAR
Madir

imar ve Sehircilik Midurliga

imar ve Sehircilik Midurliga

0462 3213981
0462 326 99 28

imar@trabzon.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Telefon
Faks
e-Posta

Baskanlik Makami
Mustafa AKKAYA

Madar

Ozel Kalem MidirlGgi
0462 321 06 02

0462 321 08 01
ozelkalem@trabzon.bel.tr



mailto:imar@trabzon.bel.tr
mailto:ozelkalem@trabzon.bel.tr

