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Millete efendilik yoktur. Hizmet etme vardır. 

Bu millete hizmet eden, onun efendisi olur. 

 

 

 

M.Kemal ATATÜRK 
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“TRABZON’UMUZ, YAPACAK OLDUĞUMUZ RUTĠN DIġI 

BELEDĠYECĠLĠK VE BÜYÜK PROJELERĠMĠZLE,  

ÜLKEMĠZ VE DÜNYA ÜZERĠNDEKĠ MARKA ġEHĠRLER 

ARASINDAKĠ YERĠNĠ ALACAKTIR”. 

Orhan Fevzi GÜMRÜKÇÜOĞLU 

Trabzon Belediye BaĢkanı 

 

 

 



 

 3 

BELEDĠYE MECLĠS ÜYELERĠMĠZ 
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 Medeniyetlere beşiklik etmiş, 4000 Yıllık Tarihi 

 Asya ve Ortadoğu’nun Avrupa’ya açılan Stratejik konumu  

  Eşsiz tarihi, turistik ve doğal Güzellikleri  

 Ülke ve dünya futboluna imzasını atmış Trabzonspor’u 

 Horonu ve Kolbastısıyla 
 

TRABZON;  
BİR TARİH, KÜLTÜR VE SPOR BAŞKENTİ’dir. 
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BELEDĠYE BAġKANININ MESAJI 
 

Son yapılan yerel seçimlerde halkımız, bize Trabzon‟a ve kendilerine hizmet etme 

fırsatını sundu. Trabzon‟umuza ve halkımıza hizmet etmek bizim için büyük bir onur 

kaynağıdır. Yapacak olduğumuz projeler ve çalıĢmalarla, Kentimizi Marka Kent Yapmak 

ve Halkımızın bu teveccühüne layık olmak en büyük hedefimizdir. 

Kamu Kurumlarında yeni yerleĢmeye baĢlayan Stratejik Planlama ile Belediyemiz; uzun 

vadeli planlarının bugünden yapılması, mali disiplin, saydamlık, katılımcı yönetim ve 

toplumun güvenini kazanma gibi birçok olumlu özelliği kazanmıĢ olacaktır. 

Kentimizdeki ve Kentimizle ilgili Trabzon dıĢındaki birçok STK, Kamu Kurum ve 

KuruluĢları ile kiĢilerin görüĢlerini de alarak Ģekillendirdiğimiz 2010-2014 Stratejik 

Planımızın, özellikle uygulanabilir olmasına dikkat ettik. Trabzon‟un sahip olduğu tüm 

değerleri harekete geçirerek, kolektif akıl ve güç birliği ile hep beraber Trabzon‟u dünya 

Ģehri yapmaya çalıĢacağız.  

Bu planın hazırlanmasında emeği geçen baĢta; Belediye Meclis Üyelerimize, Stratejik 

Planlama (DanıĢma-Planlama-ÇalıĢma) ekibimize, Üniversitemize, Kamu kurum ve 

kuruluĢlarımıza, STK‟larımıza, birim amirlerimize  ve tüm personelimize olmak üzere, 

katkısı olan herkese teĢekkürlerimi bir borç biliyor, Planımızın ülkemize ve Ģehrimize 

hayırlı olmasını diliyorum. 

 

 

 

Dr.Orhan Fevzi GÜMRÜKÇÜOĞLU 

Trabzon Belediye BaĢkanı 
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STRATEJĠK PLANLAMA EKĠBĠNĠN SUNUġU 

 
5393 Sayılı Belediyeler Kanununun 41. maddesinde; “Belediye baĢkanı, mahallî 

idareler genel seçimlerinden itibaren altı ay içinde; kalkınma plânı ve programı ile varsa 
bölge plânına uygun olarak stratejik plân ve ilgili olduğu yıl baĢından önce de yıllık 
performans programı hazırlayıp belediye meclisine sunar” ve yine 5018 Sayılı Kamu 
Mali Yönetimi ve Kontrolü Kanunun 9. Madesinde ; “Kamu idareleri; kalkınma planları, 
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe iliĢkin 
misyon ve vizyonlarını oluĢturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, 
performanslarını önceden belirlenmiĢ olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu 
sürecin izleme ve değerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik 
plan hazırlarlar” denilmektedir.  

Ġlgili kanun maddelerinden de anlaĢılacağı gibi Stratejik Planlama hukuki bir 
zorunluluk olduğu, bizlerinde özümsediği, aynı zamanda kaynakların ve kurumumuzun 
iyi yönetimi  için vaz geçilmez bir yönetim modeli olmuĢtur. 

Ayrıca 5393 Sayılı Belediyeler Kanununun;  Belediye BaĢkanının görev yetkilerini 
düzenleyen 38.maddesinin b bendinde “Belediyeyi stratejik plana uygun olarak 
yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluşturmak, bu stratejilere 
uygun olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 
ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili 
raporları meclise sunmak”  görevlerini Belediye BaĢkanına vermiĢtir. 

Kanun‟da belirtilen maddeler gereği; seçimden hemen sonra Belediye 
BaĢkanımızın oluru ile Stratejik Planlama çalıĢmaları baĢlatılmıĢtır.  

Yapılan Çalışmalar konu başlıklarına göre şöyledir; 

 Stratejik Planlama çalıĢmalarının baĢlatılmasıyla ilgili BaĢkanlık Genelgesinin 
birimlere duyurulması 

 Stratejik Planlama Ekibinin kurulması 

 Stratejik Planlama ile ilgili güncel mevzuatın derlenmesi ve incelenmesi 

 Pilot ve diğer örnek çalıĢmaların incelenmesi 

 Üst yönetim ve birimlerle toplantıların yapılması 

 STK‟ları, Üniversite, Kamu Kurum ve KuruluĢlarından Planla ilgili görüĢlerin 
alınması 

 Eğitim faaliyetleri 

 ÇalıĢmaların kontrolü 

 Stratejik Planda olması gereken verilerin toplanması 

 GZFT (SWOT) , analizinin yapılması 

 PaydaĢ analizinin yapılması, paydaĢların önceliklendirilmesi ve değerlendirilmesi 

 Temel Değerlerin ve Stratejik Planlama Alanlarını belirlenmesi 

 Birimlerle atölye çalıĢmalarının yapılması 
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 Stratejik Amaç-Hedef-Performans ölçütlerinin belirlenmesi 

 Raporun nihai hale getirilmesi 

 Üst yönetimle beraber değerlendirilmesi 

 Belediye Encümeni ve Meclisince görüĢülmesi ve onaylanması  

 ĠçiĢleri Bakanlığı, SayıĢtay ve DPT MüsteĢarlığına gönderilmesi  

 Ġnternet sitesi üzerinden yayınlanması  

 

Bu kaynakların ıĢığında Stratejik Planlama için; ÇalıĢma, Planlama  ve DanıĢma 
Grupları olmak üzere 3 aĢamalı bir yapılanmaya gidilmiĢtir.  

ÇalıĢmanın geniĢ tabanlı tutulabilmesi için; Sivil Toplum KuruluĢlarına, Üniversite, 
Kamu Kurumları ve Meslek Odaları gibi birçok yere konuyla ilgili anket çalıĢmaları 
yapılmıĢ, görüĢler alınmıĢtır. 

Stratejik Planımızı oluĢtururken geniĢ bir katılımın sağlanmasına önem verilmiĢ,  
Belediye üst yönetimi ve Meclis Üyelerimizin görüĢleri doğrultusunda Belediye 
Birimlerimizle beraber “Trabzon Belediyesi 2010-2014 Stratejik Planı” oluĢturulmuĢtur. 
Planımızın Trabzon‟umuza ve ülkemize olumlu katkılar sağlamasını diliyoruz. 

 

 

 

Nalan AYDIN  

Strateji GeliĢtirme Müd.V. 

(Stratejik Planlama Ekibi Adına) 
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YASAL ÇERÇEVE 

 

5393 Sayılı Belediye Kanununun Meclisin görev ve Yetkilerini düzenleyen 18. 
Maddesinin a bendinde “Stratejik plan ile yatırım ve çalıĢma programlarını, Belediye 
faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini görüĢmek ve kabul etmek.” 
Encümenin görev ve yetkilerini düzenleyen 34. maddesinin a bendinde “Stratejik plan ve 
yıllık çalıĢma programı ile bütçe ve kesin hesabı inceleyip belediye meclisine görüĢ 
bildirmek.”, Belediye BaĢkanının görev ve yetkilerini düzenleyen 38. maddesinin b 
bendinde “Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin 
kurumsal stratejilerini oluĢturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye 
faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, izlemek 
ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak”   görevleri verilmiĢtir. 

Yine kanunun  Stratejik Plan ve Performans Planını düzenleyen 41.maddesinde 
ise; “Belediye baĢkanı, mahalli idareler genel seçimlerinden itibaren altı ay içinde; 
kalkınma planı ve programı ile varsa bölge planına uygun olarak stratejik plan ve ilgili 
olduğu yıl baĢından önce de yıllık performans  programı hazırlayıp belediye meclisine 
sunar. Stratejik plan, varsa üniversiteler ve meslek odaları ile konuyla ilgili sivil toplum 
örgütlerinin görüĢleri alınarak hazırlanır ve belediye meclisi tarafından kabul edildikten 
sonra yürürlüğe girer. Nüfusu 50.000‟in altında olan belediyelerde Stratejik Plan 
yapılması zorunlu değildir. 

“Stratejik plan ve performans programı bütçenin hazırlanmasına esas teĢkil eder 
ve belediye meclisinde bütçeden önce görüĢülerek kabul edilir” denilmektedir. 

5393 sayılı kanunun 56.maddesinde ise; “Belediye başkanı, 5018 sayılı Kamu 
Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesinin dördüncü fıkrasında 
belirtilen biçimde; stratejik  plân ve performans programına göre yürütülen 
faaliyetleri, belirlenmiş performans ölçütlerine göre hedef ve gerçekleşme durumu 
ile meydana gelen sapmaların nedenlerini ve belediye borçlarının durumunu 
açıklayan faaliyet raporunu hazırlar. Faaliyet raporunda, bağlı kuruluş ve 
işletmeler ile belediye ortaklıklarına ilişkin söz konusu bilgi ve değerlendirmelere 
de yer verilir. Faaliyet raporu nisan ayı toplantısında belediye başkanı tarafından 
meclise sunulur. Raporun bir örneği İçişleri Bakanlığına gönderilir ve kamuoyuna 
da açıklanır” denilmektedir.  

Belediye bütçesini düzenleyen 61. maddede ise “Belediyenin stratejik plânına 
ve performans programına uygun olarak hazırlanan bütçe, belediyenin malî yıl ve 
izleyen iki yıl içindeki gelir ve gider tahminlerini gösterir, gelirlerin toplanmasına 
ve harcamaların yapılmasına izin verir. Bütçeye ayrıntılı harcama programları ile 
finansman programları eklenir. Bütçe yılı Devlet malî yılı ile aynıdır. Bütçe dışı 
harcama yapılamaz. Belediye başkanı ve harcama yetkisi verilen diğer görevliler, 
bütçe ödeneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasından sorumludur” 
denilmiĢtir. 
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5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun STRATEJİK PLANLAMA 
VE PERFORMANS ESASLI BÜTÇELEME maddesi  

Madde 9 : Kamu idareleri; kalkınma planları, programlar, ilgili mevzuat ve 
benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe iliĢkin misyon ve vizyonlarını 
oluĢturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslarını önceden 
belirlenmiĢ olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu sürecin izleme ve 
değerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlarlar.  

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen düzeyde ve kalitede sunabilmesi için 
bütçeleri ile program ve proje bazında kaynak tahsislerini; stratejik planlarına, yıllık 
amaç ve hedefleri ile performans göstergelerine dayandırmak zorundadır. 

Stratejik plan hazırlamakla yükümlü olacak kamu idarelerinin ve stratejik 
planlama sürecine iliĢkin takvimin tespitine, stratejik planların kalkınma planı ve 
programlarla iliĢkilendirilmesine yönelik usul ve esasların belirlenmesine Devlet 
Planlama TeĢkilatı MüsteĢarlığı yetkilidir. 

Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlarında yer alan misyon, vizyon, stratejik 
amaç ve hedeflerle uyumlu ve performans esasına dayalı olarak hazırlarlar. Kamu 
idarelerinin bütçelerinin stratejik planlarda belirlenen performans göstergelerine 
uygunluğu ve idarelerin bu çerçevede yürütecekleri faaliyetler ile performans esaslı 
bütçelemeye iliĢkin diğer hususları belirlemeye Maliye Bakanlığı yetkilidir.  

 

STRATEJĠK PLANLAMA MODELĠ 

Stratejik Plan çalıĢmalarında DPT tarafından hazırlanan Stratejik Planlama 
Kılavuzunda yer alan model ve yaklaĢım esas alınmıĢtır. Bu model kamu kuruluĢlarında 
stratejik planlama uygulamaları yapan diğer ülkeler ile genel nitelikleri itibariyle benzerlik 
göstermektedir. Klasik model olarak da adlandırılan bu modelde 4 temel soruya cevap 
aranmaktadır;  

 Neredeyiz? 

 Nereye gitmek istiyoruz? 

 Gitmek istediğimiz yere nasıl ulaşabiliriz ? 

 Başarımızı nasıl takip eder ve değerlendiririz ? 

Bu model esas olarak stratejik planlama literatüründe kabul görmüĢ  bir yaklaĢımdır.  
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PLANLAMANIN PLANLANMASI 

Stratejik Planın zamanında hazırlanabilmesi için bir yol haritasının belirlenmesi ve 
bu yol haritasında tespit edilen aĢamalar bir takvime bağlanmıĢtır. 

 
 

SÜRECĠN AġAMALARI 
 

GERÇEKLEġTĠRĠLECEK 
FAALĠYETLER 

 
UYGULAMA TAKVĠMĠ 

 
SORUMLU BĠRĠM VE 

KĠġĠLER 

1 Stratejik plan 
çalıĢmalarının 
baĢladığının duyurulması 

Belediye BaĢkanı tarafından stratejik 
plan çalıĢmalarının baĢlatılacağına 
yönelik genelge hazırlanarak, BaĢkan 
yardımcıları ve birim müdürlerine 
duyurulması.  

 

 
04 Mayıs 2009 

Strateji GeliĢtirme 
Müdürlüğü, Belediye 
BaĢkan Yardımcıları, 
Tüm Müdürlükler 

2 Belediye Meclis Üyeleri, 
Milletvekilleri, STK’ları, 
PaydaĢ Kurumlar  ve bazı 
kiĢilerden  Stratejik 
Planla ilgili, anket, talep 
ve önerilerin istenmesi 

Ġyi bir Stratejik Plan, Katılımcılık 
anlayıĢıyla hazırlanması gerekmektedir. 
Bunun için hazırlanan anket ve öneri 
formlarının, Belediye Meclis Üyeleri, 
Milletvekilleri, STK, PaydaĢ Kurumlar ve 
bazı kiĢilere gönderilerek, formların geri 
dönüĢümünün istenmesi  

04 Mayıs 2009 Strateji GeliĢtirme 
Müdürlüğü, form 
gönderilenler 

3 Belediye Stratejik 
Planlama Ekibinin 
oluĢturulması. 

BaĢkanlık oluru ile, Strateji GeliĢtirme 
Müdürü‟nün tavsiyesi üzerine Belediye 
Stratejik Planlama Ekibi‟nin 
oluĢturulması 
 

 
20 Mayıs 2009 

Strateji GeliĢtirme 
Müdürlüğü, Belediye 
BaĢkan Yardımcıları, 
Tüm Müdürlükler 

4 Stratejik planın ne 
olduğu ve plan hazırlama 
çalıĢmalarında izlenecek 
yöntem hakkında 
bilgilendirme sunum 
dosyasının hazırlanması 
ve dağıtılması  

Stratejik planın hazırlanması konusunda 
baĢkan yardımcıları ve müdürlere 
yönelik Stratejik DüĢünme ve Stratejik 
Planlama ile ilgili bilgilendirme sunum 
dosyası hazırlanarak ilgili kiĢilere 
dağıtılmıĢtır. 

01 Haziran 2009 BaĢkan Yardımcıları, 
DanıĢman ve Birim 
Müdürleri 

5 Müdürlerin, kendi 
müdürlüklerinin durum 
analizini yapmaları 

Müdürlüklerin kendi iç analizlerinin 
yapılabilmesi için formların hazırlanarak 
birim müdürlüklerine gönderilmesi  
 

01 Haziran Tüm Müdürlükler  

6 STK ve PaydaĢlardan 
gelen Stratejik Plan 
formlarının analizlerinin 
yapılması 

Daha önce STK ve PaydaĢlara 
gönderilen anket ve formların 
analizlerinin yapılması ve 
değerlendirilmesi 

Haziran ayı içersinde 
 

SPE ÇalıĢma grubu 

7 Müdürlüklerden gelen 
formlarla Kurum 
Analizinin  yapılması 

Daha önce Müdürlüklere gönderilen, iç 
analize yönelik soru formlarının 
değerlendirilmesi 

Haziran ayı içersinde 
 

SPE ÇalıĢma grubu 

8 PaydaĢ Analizlerinin 
Yapılması 

Kurumu etkileyen iç ve dıĢ paydaĢların 
belirlenerek, etkilerinin değerlendirilmesi, 
önceliklendirilmesi, sorunların  ve 
beklentilerinin belirlenmesi 

19 Haziran  SPE ÇalıĢma grubu 

9 Temel Değerlerin 
Belirlenmesi  
 
Stratejik Planlama 
Alanları hakkında görüĢ 
alınması 

o KuruluĢun temel çalıĢma 
felsefesi 

o KuruluĢun çalıĢmalarına temel 
teĢkil edecek ilkeler, standartlar 
ve idealler 

o KuruluĢun personeli tarafından 
benimsenen değerler ve inançlar 
nelerdir. 

 

23 Haziran SPE ÇalıĢma grubu  

10 Çevre analizi (kuruluĢun 
faaliyet gösterdiği 
ortamın ve dıĢ 
koĢullarının analizi) 

KuruluĢun faaliyet alanında dünyadaki 
durum ve geliĢmeler 
KuruluĢun faaliyet alanında ülkemizdeki 
durum ve geliĢmeler 
Dünyada ve ülkemizdeki temel eğilimler 
ve sorunlar arasında kuruluĢu yakından 

Haziran ayı içersinde SPE ÇalıĢma grubu 
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ilgilendiren kritik konular ve bu 
konuların kuruluĢu nasıl ve ne yönde 
etkileyeceği 

KuruluĢun faaliyetleri ve alanıyla ilgili 
kalkınma planı, sektörel ve bölgesel plan 
ve programlarda yer alan amaç, ilke ve 
politikalar ve bunlar arasındaki uyum 

11 SWOT Analizinin 
yapılması 
(Zayıf-Güçlü yönler, 
Fırsat ve Tehditler) 

Tüm Stratejik Planlama Ekibinin katıldığı 
SWOT analizinin yapılması 
1. Gün ön bilgilendirme ve 
değerlendirme 
2. Gün beyin fırtınası yönteminden 
yararlanılarak analizin yapılması 

25 Haziran 2009  
01 Temmuz 2009  

Tüm SPE 

12 Stratejik  Planlama 
Alanlarının ve Temel 
Değerlerin Belirlenmesi 
(değerlendirilmesi) 

Stratejik Planlama alanlarının 
belirlenerek, diğer amaç ve hedeflerin 
üst yapısının oluĢturulması 

09 Temmuz BaĢkan, BaĢkan 
Yardımcıları, 
DanıĢman 

13 Birimlerle Atelye 
çalıĢmalarının yapılarak 
Amaç ve Hedeflerin 
belirlenmesi 

Tüm birimlerde birim toplantıları 
yapılarak tespit edilen stratejik planlama 
alanlarına yönelik amaç ve hedeflerin 
belirlenmesi 

13-24 Temmuz Tüm birimler 

14 Belirlenen Amaç- Hedef- 
Performans Ölçütlerinin 
DanıĢma Grubunda 
değerlendirilmesi 

Yapılan atelye çalıĢmaları sonucu 
belirlenen Amaç-Hedef ve Performans 
Ölçütleri Belediye BaĢkanı, BaĢkan 
Yardımcıları ve DanıĢmanın katıldığı 
toplantılarda değerlendirilmiĢtir. 

3-4-5 Ağustos  Belediye BaĢkanı, 
BaĢkan Yardımcıları, 
DanıĢman, Strateji 
GeliĢtirme Müd. Ve 
Plan koordinatörü 

15 Stratejik  Plan Taslağının 
OluĢturulması ve Kurum 
Felsefesinin Belirlenmesi 

- Misyon  
- Vizyon belirleme 

Stratejik Plan Taslağının Tüm SPE nce 
değerlendirildiği bir toplantının yapılması 
ve plandaki amaç ve hedeflerle ilgili 
çalıĢacak birimlerin tespit edilmesi.  
Kurum felsefesini oluĢturacak misyon ve 
vizyon belirleme çalıĢması da bu 
toplantıda yapılacaktır 

10 Ağustos 
1 gün  

SPE  

16 Stratejik Plan Taslağının 
oluĢturulması,  
Tahmini Kaynak ve Gider 
Tablolarının 
oluĢturulması 

Stratejik planla ilgili toplantı sonucundaki 
son düzenleme ve değerlendirmelerin 
yapılarak , 5 yıllık tahmini kaynakların 
giderlere dağılımı 

11  Ağustos  
 

Strateji GeliĢtirme 
Müd, Mali Hizmetler 
Müd.  

17 Taslak Stratejik Planın 
BaĢkana sunulması 

Son düzenlemeleri yapılmıĢ Stratejik 
Planın Belediye BaĢkanına sunulması 

15 Ağustos Belediye BaĢkanı 

18  Stratejik Planın 
Encümene sunulması 

5393 Sayılı Belediyeler Kanununun 
Encümenin görev ve yetkilerini 
düzenleyen maddelerden; 

MADDE 34.- Belediye encümeninin 
görev ve yetkileri Ģunlardır: 

a) Stratejik plan ve yıllık çalıĢma 
programı ile bütçe ve kesin hesabı 
inceleyip belediye meclisine görüĢ 
bildirmek. 

20 Ağustos Belediye Encümeni 

19 Stratejik Planın Meclise 
Sunulması 

Belediye BaĢkanı ve Encümenin 
onayından geçen Planın Belediye 
Meclisine sunulması 

 Eylül Meclisi  

20 Stratejik Planın ilgili 
kurumlara gönderilmesi 

Meclisce kabul edilen Stratejik Planın ;  
DPT, Maliye Bakanlığı ve ĠçiĢleri 
Bakanlığına gönderilmesi 
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STRATEJĠK PLANLAMA EKĠBĠNĠN KURULMASI 

Trabzon Belediyesi‟nde stratejik planlamanın yapılması için Strateji GeliĢtirme 
Müdür V. Nalan AYDIN görevlendirilmiĢtir. 

Sonrasında da çalıĢmayı yürütecek diğer ekip elemanları belirlenmiĢ ve bir plan 
dahilinde çalıĢmalar yürütülmüĢtür. 

Stratejik Planlama Ekibi; DanıĢma, Planlama ve ÇalıĢma Gruplarından 
oluĢturulmuĢtur.  

DanıĢma Grubu; BaĢkan Yardımcıları ve BaĢkan DanıĢmanı 

Planlama Grubu; Birim Müdürleri, 

ÇalıĢma Grubu ise; Strateji GeliĢtirme Müdürlüğündeki personellerden 
oluĢturulmuĢtur. 

MEVCUT DURUMUN TESPĠTĠ 

Belediyemizin kurumsal kabiliyetinin belirlenebilmesi için Ġç ve dıĢ faktörlerin 
incelenmesi, stratejik planın temel aĢamalarından olup, gerekli veriler toplanmıĢtır. 

TÜM BĠRĠMLERDEN GÖRÜġ ALINMASI 

Belediyemizin güçlü, zayıf yönleri ile fırsat ve tehdit olacak faktörler hakkında 
görüĢler alınmıĢ, paydaĢ analizlerinde de yine eĢ zamanlı çalıĢmalar yapılmıĢtır.  

Ayrıca, aĢağıdaki tabloda belirtilen tarihlerde, tüm birimlerimizle atelye çalıĢmaları 
yapılarak Amaç – Hedeflerin belirlenmesi çalıĢmaları yürütülmüĢtür. 

Stratejik Planlama Ġçin Müdürlüklerle Yapılan Toplantı Tarihleri 

No Birim Adı  Tarih Saat 

1 Veteriner ĠĢl. Müd.  13 Temmuz Pazartesi 9.30 

2 Yazı ĠĢl. Müd.  13 Temmuz Pazartesi 13.30 

3 Hukuk ĠĢl. Müd.  14 Temmuz Salı 9.30 

4 Sağlık ĠĢl. Müd.  14 Temmuz Salı 13.30 

5 Ġtfaiye müd.  15 Temmuz ÇarĢamba 9.30 

6 Hal Müd.  15 Temmuz ÇarĢamba 13.30 

7 Mezarlıklar Müd.  16 Temmuz PerĢembe 9.30 

8 Sosyal Yard. ĠĢl. Müd.  16 Temmuz PerĢembe 13.30 

9 Zabıta Müd.  17 Temmuz Cuma 9.30 

10 Kültür ve Sos. ĠĢl. Müd.  17 Temmuz Cuma 13.30 

11 Özel Kalem Müd.  20 Temmuz Pazartesi 9.30 

12 Ġns. Kay. Eğit. Müd.  20 Temmuz Pazartesi 13.30 

13 Temizlik ĠĢl. Müd  21 Temmuz Salı 9.30 

14 Park ve Bahçeler Müd.  21 Temmuz Salı 13.30 

15 Emlak ve istimlak Müd.  22 Temmuz ÇarĢamba 9.30 

16 Ġmar ve ġehircilik Müd.  22 Temmuz ÇarĢamba 13.30 

17 Su ve Kan. Müd.  23 Temmuz PerĢembe 9.30 

18 Destek Hiz. Müd.  23 Temmuz PerĢembe 13.30 

19 Fen ĠĢleri Müd.  24 Temmuz Cuma 9.30 

20 Mali Hiz. Müd.  24 Temmuz Cuma 13.30 
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PAYDAġ ANALĠZĠ 

PaydaĢ; kuruluĢtan doğrudan veya dolaylı olumlu veya olumsuz etkilenen kiĢi, 
grup ve kuruluĢlardır.  

PaydaĢların görüĢ ve beklentilerinin plana yansıması için çalıĢmalar yapıldı. 

PaydaĢların tespiti: PaydaĢların kimler olduğu tespit edilmiĢ, iç ve dıĢ paydaĢlar, 

öncelik sıralamasına göre sınıflandırılmıĢtır. 

PaydaĢların Ġncelenmesi: Kuruma etki düzeyleri ve kurumdan etkilenme derecelerine 

göre   analiz edilmiĢtir.  PaydaĢların kurumdan muhtemel beklentileri tartıĢılmıĢtır.  

PaydaĢ görüĢlerinin Alınması: Stratejik Planda görüĢlerine yer vermek için paydaĢlara 
ulaĢılmıĢ ve kendilerinden görüĢ ve beklentileri alınmıĢtır. 

 Bu çalıĢma kapsamında 04 Mayıs 2009 tarihli bir yazı ile, paydaĢlarımıza anket, 
talep ve görüĢ formları gönderilmiĢ, gelen cevaplar değerlendirilmiĢtir. 

GZFT ANALĠZĠ (SWOT) -  

SWOT analizi,  kurumun “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama aĢamasında 
faydalanılan bir yöntemdir. Bu soru, kuruluĢun faaliyetini gerçekleĢtirdiği iç ve dıĢ 
ortamın kapsamlı bir biçimde incelenmesi ve değerlendirilmesini içeren durum 
analizlerinin yapılması ile cevaplandırılmaktadır. 

SWOT Analizi çalıĢması 25 Haziran 2009 tarihinde ön bilgilendirme ve 
değerlendirme çalıĢması yapılmıĢ, 01 Temmuz 2009 tarihinde de tüm SPE‟nin 
katılımıyla beyin fırtınası yönteminden yararlanılarak gerçekleĢtirilmiĢtir. 

STRATEJĠK PLANLAMA ALANLARININ VE TEMEL 
DEĞERLERĠMĠZĠN  BELĠRLENMESĠ 

Stratejik konular; yönetimin odaklanması gereken alanları belirler. Amaçlar ve 
Hedefler bu alanların çatısı altında toplanacağı için, bu alanlar uzun vadede sabittirler.  

 Belirlenecek bu odaklar sayesinde; Belediyemizin Stratejik Planı, plan 
dönemlerinden daha uzun bir zaman diliminini kapsayacak  değerlendirilmelere ve bu 
konuların çözümüne yönelik çalıĢmalara imkan sağlanmıĢ olacaktır. 

 Bu konuyla ilgili, iki toplantı yapılmıĢtır. Ġlk toplantı SP çalıĢma ekibince yapılmıĢ, 
öneri stratejik konular ve temel değerler tespit edilmiĢtir. Ġkinci toplantı, BaĢkan, BaĢkan 
Yardımcıları ve DanıĢmanın katıldığı toplantıda görüĢülerek belirlenmiĢtir. 

PLANIN UNSURLARI 

DPT tarafından hazırlanan Stratejik Planlama Kılavuzuna göre seçilen model 
doğrultusunda; misyon, vizyon, ilkeler, stratejiler, stratejik alanlar, amaçlar, hedefler ve 
performans ölçütleri  belirlenmiĢtir.  
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1. DURUM ANALĠZĠ 

 

1.1. Tarihi GeliĢim 

1.1.1. Belediyeciliğin Tarihsel GeliĢimi 

Modern anlamda belediye örgütünün  kuruluĢu ve Ģehir hizmetlerinin 
yürütülmesinin bu örgütlere devri Tanzimat sonrasına rastlar. Tanzimat, Türk yönetim 
tarihinde bir dönüm noktasıdır. Merkezi yönetim ve yerel yönetimlerin bugünkü yapısı, 
Tanzimat‟la birlikte ortaya konan reformların sonucu olarak oluĢmuĢtur. Zira bu dönem 
yerelleĢmeden ziyade merkeziyetçiliğin hakim olduğu dönemdir. 

Modern anlamda ilk belediye yönetimi 16 Ağustos 1855‟de „ġehremaneti‟ adı ile 
Ġstanbul‟da kuruldu. Bu belediyenin baĢında, merkezi hükümetçe tayin edilen bir memur 
olan „ġehremini‟ bulunuyordu. Yine hükümetçe tayin edilen üyelerden oluĢan bir 
ġehremaneti Meclisi vardı. Bunlar genelde esnaf ve ileri gelen memurlardan 
oluĢmaktaydı. Meclisin görevleri daha çok iĢtiĢari nitelikteydi. Belediye (ġehremaneti) 
bağımsız gelirlere sahip değildi. Topladıkları gelirleri Maliye‟ye öder; kendi masrafları ise 
devletçe ödenirdi. Belediyelerin yeterli  personeli yoktu ve yerel yönetimin en önemli 
unsuru olan özerk statüye sahip değildi. 

Ġstanbul‟daki bu uygulamalar devam ederken Galata-Beyoğlu semtinde ayrıcalıklı 
bir statüye sahip Altıncı Daire-i Belediye adıyla yeni bir belediye kuruldu, (1857). 
Dairenin müdürü atamayla gelen bir devlet memuru idi. Daire müdürünün yanında, ikinci 
bir organ olarak daire meclisi vardı. Bunlar da yine atamayla göreve gelmekte idiler. Bu 
dairenin yazıĢmaları Türkçe ve Fransızca  idi. Kendisine  has bazı gelirleri olan 
ayrıcalıklı bir bütçesi vardı. 

TaĢrada modern anlamda belediye örgütlenmesi, 1864 tarihli Vilayet 
Nizamnamesinden sonra baĢlamıĢtır. Bu nizamnameye göre, liva ve kaza 
merkezlerinde seçilmiĢ üyelerden oluĢan „Meclisi Beledi‟ler bulunacaktır. Ancak bu 
meclisler her kazada kurulamamıĢtır. 

Osmanlı belediyelerinin statüleri ve organlarının çalıĢma biçimi komünal yönetim 
özelliği taĢımıyordu. Bu anlamda belediyecilik, özerk  bir mahalli yönetime geçiĢten çok, 
kentsel hizmetleri sunmaya yönelik bir kurumlaĢma olarak düĢünülmüĢ ve 
uygulanmıĢtır. 

Belediye örgütünün gerçek temelleri 1877 yılında çıkarılan Dersaadet Belediye 
Kanunu ile Vilayet Belediye Kanunu uygulaması sonucu atılmıĢtır. Bu düzenleme ile 
belediyeler tüzel kiĢilik kazanmıĢ oldu. Kanun belediyelere bayındırlık hizmetleri, 
aydınlatma, temizlik, belediye mallarının yönetimi, pazar ve alıĢveriĢ kontrolü, hijyenik 
tedbirleri almak, okul açmak, itfaiye görevi,  belediye gelirlerini tahsil etmek gibi görevler 
vermektedir. Ayrıca bugün merkezi yönetimce yürütülen emlak tahriri ve nüfus sayımı 
gibi görevler de verilmiĢtir. Fakat bu görevlerin bir kısım gerçekleĢememiĢ, birkısmı ise 
uygulamada merkezi yönetimce yürütülmüĢtür. 

Cumhuriyetin ilk yılları, diğer konularda olduğu gibi, belediyelerde de yeni oluĢum 
dönemidir. Cumhuriyet sınırları içinde kalan belediye sayısı 389‟dur. Bu belediyelerin 
çoğunda düzenli içme suyu, elektrik tesisatı, mezbaha, spor alanları, park ve bahçe, 
pazar yeri yoktur. 
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Cumhuriyet yönetimi, yeni bir devlet olarak ortaya çıkmıĢ olsada; yasal 
düzenlemelere sahip, örgütlü ve az  da olsa kurumlaĢmıĢ bir belediye yönetimi 
devralmıĢtır. Cumhuriyet idarecileri yeni Cumhuriyeti kurduktan sonra merkezi yönetimle 
ilgili bir çok yasal düzenleme yaptıkları halde, belediyelerle ilgili yeni bir teĢkilat kanunu 
çıkarma yoluna gitmemiĢler; Vilayet ve Dersaadet Belediye Kanunları ve ak tadilleriyle 
belediye yönetimini devam ettirmiĢlerdir. Ankara‟nın baĢkent olması nedeniyle 1924‟te 
„Ankara ġehremaneti Kanunu‟ nu çıkarılmıĢ; Ġstanbul Belediyesine (ġehremaneti) 
benzer bir teĢkilat kurulmuĢtur. 

Cumhuriyetin  1923-1930 döneminde Ankara deneyi etrafında oluĢan 
belediyecilik anlayıĢı, 1930-1935 yılları arasında ardı ardına çıkarılan yasalarla 
somutlaĢmıĢtır. Bunlar, 1580 sayılı Belediye Kanunu (1930), 1593 sayılı Umumi 
Hıfzısıhha Kanunu (1930), 2031 Sayılı Belediyeler Bankası KuruluĢ Kanunu (1933), 
2290 sayılı Belediyeler Yapı ve Yollar kanunu (1933), 2497 sayılı Belediyeler Ġstimlak 
Kanunu (1934), 2763 sayılı Belediyeler Ġmar Heyeti KuruluĢ Kanunu (1935‟dir.). Bu 
yıllarda çıkan yasalar, daha sonra yapılan değiĢikliklere rağmen, neredeyse günümüze 
kadar devam etmiĢ ve tüm belediyecilik uygulamalarına yön vermiĢtir. 

1580 sayılı kanunla belediye hizmet alanlarının geniĢlediği görülmektedir. Mahalli 
ihtiyaçların hemen hemen hepsi belediyelere yüklenmiĢtir. Belediyelerin görevleri genel 
bir ifade ile belirtilmeyip çok detaylı bir Ģekilde teker teker sayılmıĢtır.Yine hizmetlerin 
kapsamının çizilmesinde benimsenen ikinci tutum belediyelerin görevlerinin gelirlerine 
göre, mecburi ve isteğe bağlı olarak ayrıma tabi tutulmasıdır. Kanunun çıktığı tarihten 
itibaren değiĢtiği tarihe kadar paranın değerindeki büyük değiĢiklikler  bu ayrımı 
anlamsız kılmıĢtır.  

Belediyelerin görev alanı çok geniĢ tutulmasına rağmen; Belediye Kanunu ile 
belediyelere çok az gelir sağlanmıĢtır. Bu da altyapı, sağlık ve bayındırlık  sorunları ile 
yüzyüze olan belediyeleri zor duruma bırakmıĢ; kent hizmetlerinin yürütülmesini 
zorlaĢtırmıĢtır. 

Belediyelere yeni gelir kaynağı sağlayacak yasal düzenlemelerin yapılmaması, 
kentlerin altyapı hizmetlerinde belediyelere yardımcı olacak Belediyeler Bankasının 
kurulmasını hızlandırmıĢtır. 24 Haziran 1933 tarih ve 2301 sayılı kanunla 99 yıl süreli ve 
15 milyon lira sermayeli Belediyeler Bankası kurulmuĢtur. Bankanın ana kuruluĢ amacı 
belediyelere  „esas amme hizmetleri için muhtaç olacakları parayı‟ sağlamaktır. 

Bu dönem zarfında belediye gelirlerini arttırıcı çalıĢmalar çok sınırlı kalırken 
gelirlerini azaltmaya yönelik önemli yasal geliĢmeler olmuĢtur. Bu dönemde belediye 
gelirlerinden bir bölümü yapılan düzenlemelerle merkezi yönetime aktarılmıĢtır. 

Çok partili döneme geçildikten sonra tek parti döneminde belirlenen yasal 
çerçevede önemli değiĢiklikler yapılmamıĢ; uygulamada bazı değiĢiklikler yapılmıĢtır. 
1978 de yerel yönetimlerin sorunları ile ilgilenmek ve onlara yardım etmek üzere, Yerel 
Yönetim Bakanlığı kurulmuĢ fakat baĢarılı olunamamıĢtır.  

1980 sonrası dönemlerde belediyelerle ilgili yapısal değiĢiklikler görülmüĢtür. Bu 
dönemde geleneksel belediyecilik anlayıĢının yanında BüyükĢehir Belediyesi modeli 
ortaya çıkmıĢtır. Bir tarafta 1580 sayılı Belediye Kanun ile  kurulan belediyeler, diğer 
tarafta 3030 sayılı yasa ile kurulan belediyeler mevcut olmuĢtur. 

Bu dönemde belediye sorunları ile arayıĢlara gidilmiĢ, küçük belediyeler büyük 
belediyelere bağlanmak sureti ile yaklaĢık 150 belediye birleĢtirilmiĢ ve 1985‟e kadar 
yeni belediye kurulmamıĢtır. Bu da belediye sayısının azalmasına neden olmuĢtur. 1985 
den sonra belediyelerin sayısı tekrar artmaya baĢlamıĢtır. Yeni yasaya göre belediye 
seçimlerinin dört yılda değil beĢ yılda bir yapılması öngörülmüĢtür. 
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2000‟li yılların ilk yarısı gerek kamuda gerekse yerel yönetimlerde reform 
sürecinin hızlandığı yıllar olarak karĢımıza çıkmaktadır. Nitekim 1930 tarihinden itibaren 
yürürlükte olan 1580 Sayılı Belediye Kanunu,  7/12/2004 tarihinde 5272 Sayılı Belediye 
Kanunu olarak yeniden yayınlanmıĢtır. 

Anayasa Mahkemesi‟nin, 18/1/2005 tarihli ve E:2004/118, K: 2005/8 sayılı Kararı 
ile bu Kanun; Ģekil yönünden Anayasaya aykırı bulunarak iptal edilmiĢ ve Ġptal Kararının, 
13/4/2005 tarihinden baĢlayarak altı ay sonra yürürlüğe girmesi kararlaĢtırılmıĢ iken, 
3/7/2005 tarihli ve 5393 Sayılı Kanunun 85. maddesiyle yürürlükten kaldırılmıĢtır. Artık 
yürürlükteki Belediye Kanunu‟nun adı 5393 Sayılı Belediye Kanunu olmuĢtur. 

1.1.2. Trabzon Belediye Tarihi 

Osmanlı Dönemi Trabzon Belediyesi 
      Türkiye'de çağdaĢ 
anlamdaki belediye 
yönetimleri, 1864 Vilâyet 
Nizamnamesi (tüzüğü)'ne 
göre oluĢturulmaya 
baĢlamıĢtır. Söz konusu 
tüzüğe göre, liva ve kaza 
merkezlerinde seçilmiĢ 
üyelerden oluĢan birer 
Belediye Meclisi (Meclis-i 
Beledî) bulunacaktı. 
Ancak, uygulamaya, 
bütün kentlerde aynı 
zamanda geçilememiĢtir. 
Bu konuda, "Tuna vilâyeti 

kentleri" ile "Bağdat ve liman kentleri" öncülük etmiĢtir. KuĢkusuz, uygulamanın öne 
alınmasında, valilerin özel çabaları da etkili olmuĢtur.  

Trabzon Belediye Yönetimi'nin kimin veya kimlerin katkılarıyla ne zaman 
kurulduğu tam olarak bilinmemektedir. 1869'da çıkarılan Trabzon Ġl Yıllığı (Sâlnâme-i 
Vilayet-i Trabzon)'da belediye yönetimi'ne de yer verilmiĢtir. Buna göre, Trabzon 
Belediye Yönetimi 1869 yılında vardır. KuruluĢu ise 1868'de olduğu düĢünülmektedir. 
 

Osmanlı Dönemi Belediye BaĢkanları : 

Burada verilen belediye baĢkanları, sâlnâmelerden alınmıĢtır. Sâlnâme 
çıkarılmayan yıllardaki belediye BaĢkanlarının, ancak bir bölümü belirlenebilmiĢtir.  
Bunlar;  Arazi Memuru Feyzi Efendi 1868-1870 , Hafız Ahmet efendi  1871, Hacı 
Halil Efendi 1872, Ali Rıza Efendi 1873, Hacı DerviĢ Ağa  1874 – 1875 , Ali Rıza 
Efendi (ikinci kez) 1876,  Ali Galip Efendi 1877, Ali Rıza Efendi (üçüncü kez) 1878- 
1881(?) Mustafa Efendi 1883 - 1884 , Barutçuzade Arif Efendi 1887 – 1891, Rıfat Bey 
1893, Mehmet PaĢazade Hasan Bey 1895 – 1898 (?), Hacı Kadızade Hacı Mustafa 
Efendi 1900 – 1902, Hanzade Ziya Bey 1903 – 1904, Ali Efendi (?) 1911 (?), Nemlizade 
Cemal Bey (?) 1911 (?),  Barutçuzade Hacı Ahmet Efendi 1912-1916, Metropolit 
Hrisantos (iĢgalde) 1916 – 1918, Barutçuzade Hacı Ahmet Efendi 1918- 1919, 
Kazazzade Hüseyin Efendi l Ekim 1919, Hacıalihafızzade Hakkı Efendi (Hakkı ÇağdaĢ)  
Kasım 1922-?, Kazazzade Hüseyin Efendi Haziran 1923  
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Belediye Hizmet Birimlerinin KuruluĢ Tarihleri 
a) Sağlık ĠĢleri Birimi  
Trabzon Belediyesi'nin ilk hizmet birimi, Sağlık ĠĢleri Birimi olduğu söylenebilir. Çünkü 
kurulduğu yıldan (1869) itibaren belediye kadroları içinde sağlık personeline 
rastlanmaktadır. Tabip, Hekim, Memleket Hastanesi Tabibi, Belediye Tabibi, Hastane 
Cerrahı; Karantina Tabibi; AĢı memuru, Kabile (ebe), Hayvan Muayene Memuru, 
Hayvan Sağlığı Memuru., gibi unvanlarla anılan bu personel, o günün koĢullarında hem 
insan sağlığına bakıyor, hem de hayvan sağlığı ile ilgileniyordu.  
Yalnız, bu birimin, gerek koruyucu hekimlik gerekse tedavi hekimliği alanlarında ne gibi 
hizmetler verdiği bilinmemektedir. Çünkü bu konulardaki uygulamalara iliĢkin belgelere 
rastlanamamıĢtır.  
 
b) Yangın Söndürme (Ġtfaiye) Örgütü 

BaĢlangıçta Trabzon Belediyesi yangın söndürme (itfaiye) ekibini tulumbacılar 
oluĢturmaktaydı. 1875 Sâlnâmesi'nde yer alan belediye yönetim kadrosu içinde bir 
Tulumbacı baĢı ile 12 Tulumbacı Er bulunmaktadır. Bu durum, yangın söndürme 
örgütünün daha önce kurulmuĢ olabileceğini düĢündürmekte ise de önceki 
salnamelerde bu görevlilere rastlanmamaktadır. Bu duruma göre Trabzon Belediyesi 
"Yangın Söndürme Örgütü"nün kuruluĢ tarihi, 1875 olarak belirlenebilir.  
Daha sonra kentte, iki yangın söndürme ekibinin oluĢturulduğu anlaĢılıyor. Nitekim, 
1895 Sâlnâmesi'ne göre, biri Ortahisar'da öteki Meydan'da (ġark Meydanı) olmak üzere, 
kentte iki Tulumba Reisliği vardır: 

1) Ortahisar Mevkii Tulumba Reisi,  
     2) ġark Meydanı Tulumba Reisi.     Ancak, bu birimin de uygulamaları konusunda 
yeterli bilgi yoktur. 
    
c) Zabıta ĠĢleri Birimi  

1881'den önce çıkarılan salnamelerde zabıta görevlilerine rastlanmıyor. 1881 
Sâlnâmesi'nde ise "ÇavuĢ" unvanlı dört görevli yer alıyor. 1891 Sâlnâmesi'nde 
BaĢçavuĢ da bulunuyor. 
Zabıta iĢleri belediyelerin temel görevlerindendir. Bundan dolayı, Trabzon Belediyesi 
Zabıta iĢleri biriminin çok önce kurulmuĢ olması gerekir. Ancak,1881 'den öncesi için, 
elde belge yok.     Sonuç olarak, Trabzon Belediyesi Zabıta ĠĢleri'nin 1881'de kurulduğu 
söylenebilir.  
 
ç) Temizlik ĠĢleri Birimi  

Temizlik (Tanzifat) görevlilerine, ilk olarak 1891 Sâlnâmesi'nde rastlıyoruz. Önceki 
salnamelerde yer alan kadrolar arasında temizlik iĢleri görevlisi bulunmuyor. 1893 
Sâlnâmesi'nde temizlik memurlarının sayısı, 4'e çıkıyor ve ayrıca, 30 çöpçünün 
bulunduğu belirtiliyor. 1895 Sâlnâmesi'nde ise 1 temizlik müdürü, 3 temizlik memuru, 2 
temizlik tahsildarı, 8 temizlik süpürgecisi ve 24 çöpçü kaydedilmiĢ. Daha sonraki 
salnamelerde de değiĢik kayıtlar var. 
Belediyelerin temel iĢlevleri göz önüne alınarak, Temizlik ĠĢleri Birimi‟nin belediye ile 
birlikte 1869'larda kurulduğu öne sürülebilir. Ancak, 1891'den öncesi için elde belge yok. 
Bu bakımdan, Trabzon Belediyesi Temizlik ĠĢleri Birimi‟nin 1890'larda Tanzifat 
Memurları ile oluĢmaya baĢladığı ve kısa sürede geliĢip geniĢleyerek, 1898'lerde bir 
müdürlük (Tanzifat Müdürlüğü) durumuna yükseldiği söylenebilir. 
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 d) Fen ĠĢleri Birimi  
Osmanlı döneminde kentlerin bayındırlık iĢlerine genellikle valiler bakıyordu. Bu yüzden 
olsa gerek; belediyelerde fen iĢleri birimi, öteki hizmet birimlerine göre daha geç oluĢup 
geliĢmiĢtir. Nitekim, Trabzon Belediyesi'nde 1877 Yasası'nın öngördüğü danıĢman 
üyeler arasında mühendis unvanlı bir görevliye, ilk olarak 1895 Sâlnâmesi'nde 
rastlıyoruz. Bu birimde daha sonraki salnamelerde de  eleman görülüyor. Bu da, fen 
iĢlerinin oluĢup geliĢemediğini gösterir. 
 
e) Su ĠĢleri Birimi  
Belediye yönetiminin kurulduğu sıralarda Trabzon'un kent nüfusu, 40.000 
dolaylarındaydı. Böylesine kalabalık bir kentin su gereksinimi çeĢmelerle giderilemezdi.  
Kent suyuna gerek vardı. 1850'li yıllarda Değirmendere - Taksim yoluyla kente su 
getirildiği söylenmektedir. Ancak bu iĢin, kim tarafından ne zaman ve nasıl 
gerçekleĢtirildiğini ve gereksinimi ne ölçüde karĢıladığı bilinmemektedir 1888'de kent 
suyunun Belediyece düzene sokulduğu" belirtilmekte ise de, bunun da kapsam ve 
niteliğini bilmiyoruz.  
Su iĢleri Birimi'ne gelince 1876, 1877, 1878 Salnamelerinde yer alan belediye yönetim 
kadroları içinde "Su Memuru" unvanlı bir görevliye rastlanmaktadır. 1898 Sâlnâmesi'nde 
"BendbaĢı Memuru" da yer alıyor. Bu durum, Trabzon Belediyesi Su ĠĢleri Birimi'nin 
1870'li yıllarda kurulduğunu, ancak çok az bir geliĢme gösterdiğini anlatmaktadır. 
 
f) Aydınlatma Birimi  

1891 Sâlnâmesi'nde yer alan belediye yönetim kadrosu içinde "Gazhane Kâtibi" ve 
"Gazhane Ambar Memuru" unvanlı iki görevli var. 1895 Sâlnâmesi'ndeki görevler 
arasında ise "sokak ve mahalle fenerleri" için "6 personel" bulunduğu belirtiliyor.  
Bu duruma göre Trabzon Belediyesi Aydınlatma Birimi'nin 1890'larda (belki de daha 
önce?) kurulmuĢ olduğu kabul edilebilir. Ancak, daha sonraki salnamelerde bu birimin 
görevlileri verilmemiĢtir. 
 

Cumhuriyet Dönemi Trabzon Belediyesi 

Cumhuriyet dönemi ilk Trabzon Belediye BaĢkanı Kazazzade Hüseyin Efendi‟dir. 
Bu dönem 1923-1928 yılları arasını kapsamaktadır. O yıllarda ciddi gelir sıkıntısı çeken 
belediyeleri rahatlatmak amacıyla 1924 yılında belediye gelirlerini arttıran Belediye Vergi 
ve Resimler Kanunu çıkarılarak, 1877 kanununda öngörülen gelirlere yenileri 
eklenmiĢtir. 

1924 Vergi Kanunu ile belediyelerin bütçelerinde önemli ölçüde artıĢ 
sağlanmasına karĢın ülkenin içinde bulunduğu sıkıntılar nedeniyle düĢünülen ölçüde 
gelir artıĢı elde edilemediği de bir gerçektir. 1924 yılında belediye gelirlerinin toplamı 87. 
569 kuruĢ olarak tespit edilmiĢtir. Belediyenin 1924 bütçesi gelir ve gider dengesi 
açısından 7.776 kuruĢluk bir açığa sahiptir. 

1877 Belediye Kanunu‟na göre teĢkilatlanmıĢ olan Trabzon Belediyesi, Belediye 
BaĢkanı ve Belediye Meclisi dıĢındaki teĢkilatlanma biçiminde 1930 yılına kadar önemli 
bir değiĢme göze çarpmamıĢtır. Belediye kadrosunda çalıĢanların sayıları ise savaĢ ve 
ekonomik güçlüklerin olduğu dönemlerde eksilirken, belediye gelirlerinin arttığı 
dönemlerde istihdam edilenlerin sayıları da artmıĢtır. 

Cumhuriyetin ilk yılları sokakların parkelenmeye baĢladığı, ilk fenni mezbahanın 
kurulduğu ve Değirmendere suyunun kullanma suyu olarak borularla Ģehre verildiği yıllar 
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olmuĢtur. Ayrıca 1929 yılı bütün Ģehre elektrik verildiği ve elektrik Ģirketinin belediyeye 
bağlandığı yıldır. 1930 yılında ilk defa Belediye meclisine 3 kadın seçilmiĢtir. 

1930 yılından 2005 yılına kadar yürürlükte kalacak olan 1580 sayılı Belediye 
Kanunu çıkarılmıĢtır. 1931 yılı Maçka, Zefanos ve Soğuksu‟ya belediye otobüslerinin 
seferlerinin  baĢladığı  yıldır. 1937-1939 yılları  arasında ise Trabzon içme suyu  tesisleri  
hizmete açılmıĢtır. ġehrin önemli caddelerinden GazipaĢa ve Cumhuriyet caddeleri de 
bu döneme kadar açılmıĢtır. 
 Sahil yolunun deniz dolgusu ile geçirilmesi için imar planında 1952 yılında 
değiĢiklik yapılmıĢtır. Bahçecik mezarlığının hizmete açılması 1956‟dır. Cumhuriyetin 
baĢlangıcından günümüze kadar görev yapan Belediye BaĢkanları aĢağıda verilmiĢtir. 
 

Cumhuriyet Dönemi Belediye BaĢkanları:  
Kazazzade Hüseyin EFENDĠ (1923–1928), Temel Nücumi GÖKSEL (1928–

1930), Kadri Mesut EVREN (1931–1937), Dr. Cemal TURAN (1937–1939), Bahri 
DOĞANAY (1939–1939), Temel Nücumi GÖKSEL(1939–1939), Muammer YARIMBIYIK 
(1939–1943), Cevdet AKÇAY (1943–1946), Tevfik YUNUSOĞLU (1940–1950), Hüseyin 
ÇULHA (1950–1952),  Muzaffer KORLU (1952–1955), Haluk ÇULHA (1955–1957),   
Ahmet Rasim KARANĠS (1957–1959),  Hüsnü AYBAY (1959–1960), Hayrettin 
NAKIPOĞLU (1960–1960), Kur. Alb.Necmeddin ERGÜVEN (1960–1960), Fethi 
TANSUK (1960–1961),  Kamuran ÇUHRUK (1961–1961),  Vefa POYRAZ (1961–1963),  
Suat OYMAN (1963–1973),  Sefer ÖZGÜR(1973–1980), Hasan MELEK (1980–1984),  
Orhan KARAKULLUKÇU (1984–1989), Atay AKTUĞ (1989–1994),  Asım AYKAN 
(1994–2002),  Niyazi SÜRMEN (2002–2004), M. Volkan CANALĠOĞLU (2004 -2009), 
Dr.Orhan Fevzi GÜMRÜKÇÜOĞLU (2009- ? ) 
 

1.2.KuruluĢun Yasal Yükümlülükleri ve Mevzuat Analizi 

 

5393 Sayılı Belediye Kanunu 

Belediyelerin görev yetki ve sorumlulukları 5393 Sayılı kanunun 14 ve 15. 
maddelerinde sıralanmıĢtır. Buna göre belediyeler, mahallî müĢterek nitelikte olmak 
Ģartıyla; 
a) Ġmar, su ve kanalizasyon, ulaĢım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; 
çevre ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve 
ambulans; Ģehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeĢil alanlar; 
konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal hizmet ve yardım, 
nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi hizmetlerini 
yapar veya yaptırır. BüyükĢehir belediyeleri ile nüfusu 50.000'i geçen belediyeler, 
kadınlar ve çocuklar için koruma evleri açar. 
b) Okul öncesi eğitim kurumları açabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarının 
inĢaatı ile bakım ve onarımını yapabilir veya yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve 
malzeme ihtiyaçlarını karĢılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açabilir ve iĢletebilir; 
kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taĢıyan 
mekânların ve iĢlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını 
yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden inĢa edebilir. 
Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine malzeme verir ve gerekli desteği 
sağlar, her türlü amatör spor karĢılaĢmaları düzenler, yurt içi ve yurt dıĢı müsabakalarda 
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üstün baĢarı gösteren veya derece alan sporculara belediye meclisi kararıyla ödül 
verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. 
Belediye, kanunlarla baĢka bir kamu kurum ve kuruluĢuna verilmeyen mahallî müĢterek 
nitelikteki diğer görev ve hizmetleri de yapar veya yaptırır. 
Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin 
ivediliği dikkate alınarak belirlenir. 
Belediye hizmetleri, vatandaĢlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. 
Hizmet sunumunda özürlü, yaĢlı, düĢkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler 
uygulanır. 
Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. 
Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 
4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır. 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

Belediyenin yetkileri ve imtiyazları 

 
MADDE 15.- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları Ģunlardır: 

 
a) Belde sakinlerinin mahallî müĢterek nitelikteki ihtiyaçlarını karĢılamak amacıyla her 
türlü faaliyet ve giriĢimde bulunmak. 
b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye 
yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek. 
c) Gerçek ve tüzel kiĢilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya 
ruhsatı vermek. 
d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının 
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dıĢındaki özel hukuk 
hükümlerine göre tahsili gereken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karĢılığı alacakların 
tahsilini yapmak veya yaptırmak. 
e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık 
su ve yağmur suyunun uzaklaĢtırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, iĢletmek ve iĢlettirmek; kaynak sularını iĢletmek veya iĢlettirmek. 
f) Toplu taĢıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaĢım araçları, tünel, raylı 
sistem dâhil her türlü toplu taĢıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĢletmek ve 
iĢlettirmek. 
g) Katı atıkların toplanması, taĢınması, ayrıĢtırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması 
ve depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak. 
h) Mahallî müĢterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve 
mücavir alan sınırları içerisinde taĢınmaz almak, kamulaĢtırmak, satmak, kiralamak 
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis 
etmek. 
i) Borç almak, bağıĢ kabul etmek. 
j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata 
göre yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, iĢletmek, iĢlettirmek veya bu yerlerin 
gerçek ve tüzel kiĢilerce açılmasına izin vermek. 
k) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu uyuĢmazlıkların anlaĢmayla 
tasfiyesine karar vermek. 
l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak 
ve denetlemek. 
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliĢtirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz 
satıĢ yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satıĢ yapan seyyar satıcıların 
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan 
gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan 
gıda dıĢı malları yoksullara vermek. 
n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek. 
o) Gayrisıhhî iĢyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer 
iĢyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını; 
sıvılaĢtırılmıĢ petrol gazı (LPG) depolama sahalarını; inĢaat malzemeleri, odun, kömür 
ve hurda depolama alanları ve satıĢ yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile 
taĢımalarda çevre kirliliği oluĢmaması için gereken tedbirleri almak. 
p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde iĢletilen her türlü servis ve toplu taĢıma araçları 
ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak 
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park 
yerlerini tespit etmek ve iĢletmek, iĢlettirmek veya kiraya vermek; kanunların 
belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün iĢleri yürütmek. 
(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf olanların ruhsatlandırılması 
ve denetlenmesi, büyükĢehir ve il merkez belediyeleri dıĢındaki yerlerde il özel idaresi 
tarafından yapılır. 
Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri DanıĢtayın görüĢü ve ĠçiĢleri 
Bakanlığının kararıyla süresi kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 
devredebilir; toplu taĢıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluĢturmayacak Ģekilde ruhsat 
vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi toplu taĢıma hatlarını kiraya verme veya 67 
nci maddedeki esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir. 
Ġl sınırları içinde büyükĢehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il 
belediyeleri ile nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi 
ve ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, 
yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalıĢmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli 
veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karĢılığında yapılan tesislere ortak 
olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĢtirecek projelere ĠçiĢleri Bakanlığının 
onayı ile ücretsiz veya düĢük bir bedelle amacı dıĢında kullanılmamak kaydıyla arsa 
tahsis edebilir. 
Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüĢ ve düĢüncelerini tespit 
etmek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araĢtırması yapabilir. 
Belediye mallarına karĢı suç iĢleyenler Devlet malına karĢı suç iĢlemiĢ sayılır. 2886 
sayılı Devlet Ġhale Kanununun 75 inci maddesi hükümleri belediye taĢınmazları 
hakkında da uygulanır. 
Belediyenin proje karĢılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, Ģartlı bağıĢlar ve kamu 
hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve 
harç gelirleri haczedilemez. 
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Belediyeye tanınan muafiyet 

 
MADDE 16.- Belediyenin kamu hizmetine ayrılan veya kamunun yararlanmasına açık, 

gelir getirmeyen taĢınmazları ile bunların inĢa ve kullanımları her türlü vergi, resim, harç, 
katılma ve katkı paylarından muaftır. 

 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrolü  Kanunu 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun STRATEJİK PLANLAMA 
VE PERFORMANS ESASLI BÜTÇELEME maddesi  

Madde 9 : Kamu idareleri; kalkınma planları, programlar, ilgili mevzuat ve 
benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe iliĢkin misyon ve vizyonlarını 
oluĢturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslarını önceden 
belirlenmiĢ olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu sürecin izleme ve 
değerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlarlar.  

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen düzeyde ve kalitede sunabilmesi için 
bütçeleri ile program ve proje bazında kaynak tahsislerini; stratejik planlarına, yıllık 
amaç ve hedefleri ile performans göstergelerine dayandırmak zorundadır. 

Stratejik plan hazırlamakla yükümlü olacak kamu idarelerinin ve stratejik 
planlama sürecine iliĢkin takvimin tespitine, stratejik planların kalkınma planı ve 
programlarla iliĢkilendirilmesine yönelik usul ve esasların belirlenmesine Devlet 
Planlama TeĢkilatı MüsteĢarlığı yetkilidir. 

Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlarında yer alan misyon, vizyon, stratejik 
amaç ve hedeflerle uyumlu ve performans esasına dayalı olarak hazırlarlar. Kamu 
idarelerinin bütçelerinin stratejik planlarda belirlenen performans göstergelerine 
uygunluğu ve idarelerin bu çerçevede yürütecekleri faaliyetler ile performans esaslı 
bütçelemeye iliĢkin diğer hususları belirlemeye Maliye Bakanlığı yetkilidir.  

Belediyeleri ilgilendiren diğer kanunlar 

S.N. Kanunlar 

1 80 Sayılı Hal Kanunu 

2 193 Sayılı Gelir Vergisi Kanunu 

3 213 Sayılı Vergi Usul Kanunu 

4 237 Sayılı TaĢıt Kanunu 

5 486 Sayılı Umuru Belediyeye Müteallik Ahkamı Cezaiye Hak.K. 

6 488 Sayılı Damga Vergisi Kanunu 

7 492 Sayılı Harçlar Kanunu 

8 552 Sayılı YaĢ Sebze ve Meyve Ticaretinin Düzenlenmesi ve Toptancı Halleri Hakkında 
Kanun Hükmünde Kararname 

9 634 Sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu 

10 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

11 831 Sayılı Sular Hakkında Kanun 

12 832 Sayılı SayıĢtay Kanunu 

13 775 Sayılı Gecekondu Kanunu 

14 1164 Sayılı Arsa Üretimi Ve Değerlendirilmesi Hakkında Kanun  

15 1380/3288 Sayılı Su Ürünleri Kanunu 

16 11410 Sayılı Bakanlar Kurulu Kararı  
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17 1475 Sayılı Mülga Kanunu 

18 1593 Sayılı EriĢme Kontrollü Karayolları Kanunu 

19 1593 Sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu 

20 1608 Sayılı Belediye Cezalarına yönelik kanun 

21 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu 

22 2489 Sayılı Kefalet Kanunu 

23 2559 Sayılı Polis Vazife ve Selahiyet Kanunu 

24 2644 Sayılı Tapu Kanunu 

25 2819 Sayılı Elektrik ĠĢleri Etüt Ġdaresi TeĢkiline Dair Kanun 

26 2872 Sayılı Çevre Kanunu 

27 2886 Sayılı Devlet Ġhale Kanunu 

28 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu 

29 2942 Sayılı KamulaĢtırma Kanunu 

30 3065 Sayılı Katma Değer Vergisi Kanunu 

31 3194 Sayılı Ġmar Kanunu 

32 3285 Sayılı Hayvan Sağlığı ve Zabıtası Kanunu 

33 3308 Sayılı Çıraklık ve Meslek Edindirme Kanunu 

34 3402 Sayılı Kadastro Kanunu 

35 3434 Sayılı Oyun Alet Ve Vasıtalarından Belediyelerce Ve Köy Ġdarelerince Alınacak Resim 
Hakkında Kanun 

36 3516 Sayılı Ölçüler Ve Ayar Kanunu 

37 3621 Sayılı Kıyı Kanunu 

38 3836 Sayılı Kamu Kurum Ve KuruluĢlarının Birbirlerine Olan Borçlarının Tahkimi Hakkında 
Kanun 

39 3998 Sayılı Mezarlıkların Korunması Hakkında Kanun 

40 4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 

41 4109 Sayılı Muhtaç Asker Ailelerine Yardım K. 

42 4122 Sayılı Milli Ağaçlandırma Ve Erozyon Kontrolü Sef.Kan 

43 4688 Sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları Kanunu 

44 4691 Sayılı Teknoloji GeliĢtirme Bölgeleri Kanunu 

45 4708 Sayılı Yapı Denetimi Hakkında Kanun 

46 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu 

47 4735 Sayılı Kamu Ġhale SözleĢmeleri Kanunu 

48 4735 Sayılı Kamu SözleĢmeleri Kanunu 

49 4736 S.Kamu Kurum Ve KuruluĢlarının Ürettikleri Mal Ve Hiz.Tarifeleri Ġle Bazı 
Kanun.Değ.Yapılması Hakkında K. 

50 4749  Sayılı Kamu Finansmanı Ve Borç Yönetiminin Düzenlenmesi Hakkında Kanun 

51 4759 Sayılı Ġller Bankası Kanunu 

52 4811 Sayılı Vergi BarıĢı Kanunu 

53 4817 Sayılı Yabancıların ÇalıĢma ve Usul Esasları Kanunu 

54 4857 Sayılı ĠĢ Kanunu 

55 4925 Sayılı Karayolu TaĢıma Kanunu 

56 4948 Sayılı Devlet Mezarlığı DıĢında Defnedilen Bazı Devlet Büyüklerinin Mezarları Hakkında 
Kanun 

57 4982 Sayılı Bilgi Edinme Kanunu 

58 5010 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu  

59 5015 Sayılı Petrol Piyasası Kanunu 

60 5179 Sayılı Gıda Üretimi, Tüketimi ve Denetimi Kanunu 

61 5199 Sayılı Hayvanları Koruma Kanunu 
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62 5302 Sayılı Ġl Özel Ġdaresi Kanunu 

63 5307 Sayılı LPG Piyasası Kanunu 

64 5326 Kabahatler Kanunu 

65 5335 Sayılı Mahalli Ġdare Birlikleri Kanunu 

66 5346 Sayılı Yenilenebilir Enerji Kaynaklarının Elektrik Enerjisi Üretimi Amaçlı Kullanımına 
ĠliĢkin Kanun 

67 5362 Sayılı Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu 

68 5368 Sayılı Verem SavaĢı Hakkında Kanun 

69 5779  Ġl Özel Ġdarelerine Ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi  
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkında Kanun  

70 5835 Sayılı Kültür Ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununda DeğiĢiklik Yapilmasina Dair 
Kanun 

71 6183 Sayılı Amme Alacaklarının Tahsili Usulü Hakkındaki Kanun 

72 7126 Sayılı Sivil Savunma Kanunu 

73 7201 Sayılı Tebligat Kanunu 

74 7402 Sayılı Sıtmanın Ġmhası Hakkında Kanun 

  

 Yönetmelikler 

1 Toptancı Hallerin Yönetim ve ĠĢleyiĢi Hakkında Yönetmelik 

2 YaĢ Sebze ve Meyve Üretici Birliklerinin Tabi olduğu Esaslar Hakkında Yönetmelik 

3 Toptancı Hallerin KuruluĢ Esasları Hakkında Yönetmelik 

4 Toptancı Hal Hakem Kurulları Yönetmeliği 

5 Su Ürünleri Toptan ve Perakende SatıĢ Yerleri Yönetmeliği  

6 Hal Zabıtası TeĢkilatı Personelinin ÇalıĢma ve Esasları Hakkında Yönetmelik 

7 9207 Sayılı ĠĢyeri Açma ve ÇalıĢma Ruhsatlarına ĠliĢkin Yönetmelik 

8 Araç Muayene Ġstasyonları Açılması ve ĠĢletilmesi Hakkında Yönetmelik 

9 Halk Sağlığı Alanında HaĢerelere KarĢı Ġlaçlama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 

10 Karayolları Kenarında Yapılacak ve Açılacak Tesisler Hakkında Yönetmelik 

11 SıvılaĢtırılmıĢ Petrol Gazları (LPG) Piyasası Lisans Yönetmeliği 

12 SıvılaĢtırılmıĢ Petrol Gazları (LPG) Doldurma ve BoĢaltma Kuralı Mecburi Standart Tebliğ 
Petrol Piyasası Lisans Yönetmeliği 

13 TSE 12820 Akaryakıt Ġstasyonları için Mecburi Standart 

14 TSE 11939 LPG Ġkmal Ġstasyonları Ġçin Mecburi Standart 

15 Çevresel Etki Değerlendirme Yönetmeliği 

16 Çevresel Gürültü Değerlendirme Yönetmeliği 

17 Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği 

18 Kırmızı Et ve Et Ürünleri Üretim Tesisleri Hakkında Yönetmelik 

19 Kanatlı Hayvan Eti ve Et Ürünleri Üretim Tesislerinin KuruluĢ, AçılıĢ ÇalıĢması ve 
Denetlenmesi Esaslarına Dair Yönetmelik 

20 Gıda ve Gıda Ġle Temas Eden Maddeler Hakkında Yönetmelik 

21 Adres Numaralandırmaya ĠliĢkin Yönetmelik 

22 Hayvanları Koruma Yönetmeliği 

23 Ġnternet Salonları Yönetmeliği 

24 Kapasite Raporu Yönetmeliği 

25 Karayolları TaĢıma Yönetmeliği 

26 Kıyı Kanununun Uygulanmasına Dair Yönetmelik 

27 Güzellik Salonları Hakkında  

28 Araçların Ġkmal, Tadil ve Montajı Hakkında Yönetmelik 

29 LPG Araçlar Yönetmeliği 

30 Öğrenci Servis Araçları Yönetmeliği 
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31 Tahıl Satıcıları Yönetmeliği 

32 Ustalık Belgesi Yönetmeliği 

33 Yabancıların ÇalıĢma Yönetmeliği 

34 Zirai Mücadele Ġlaçlarının Toptan ve Perakende SatıĢı Hakkında Yönetmelik 

35 Zirai Tohumculuk Yönetmelik 

36 Atık Akülerin Kontrolü Yönetmeliği 

37 Ġtfaiye Yönetmeliği 

38 Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik 

39 Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği 

40 Hava Kalitesi Değerlendirme ve Yönetimi Yönetmeliği 

41 Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetim Yönetmeliği 

42 Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği 

43 Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği 

44 Tıbbı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği 

45 Ambulans Yönetmeliği 

46 Aile Hekimliği Kanun ve Yönetmelikleri 

47 Plan Yapımına Ait Esaslara Dair Yönetmelik  

48 Planlı Alanlar Yönetmeliği 

49 Otopark Yönetmeliği 

50 Kentsel Atıksu Arıtımı Yönetmeliği 

51 Yüzme Suyu Kalitesi Yönetmeliği 

52 Mahalli Ġdareler Personelinin Görevde Yükselme Ve Unvan 
DeğiĢikliği Esaslarına Dair Yönetmelik  

53 Kent Konseyi Yönetmeliğinde DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik  

54 Mahalli Ġdareler Harcama Belgeleri Yönetmeliği  

55 Belediye Ve Bağlı KuruluĢları Ġle Mahalli Ġdare Birlikleri Norm Kadro Ġlke Ve Standartlarına 

Dair Yönetmelik 

56 TaĢınır Mal Yönetmeliği 

57 Belediye Meclisi ÇalıĢma Yönetmeliği 

58 Ġl Özel Ġdaresi ve Belediye Hizmetlerine Gönüllü Katılım Yönetmeliği  

59 Belediyelerin Arsa, Konut ve ĠĢyeri Üretimi, Tahsisi, Kiralaması ve SatıĢına Dair Genel 
Yönetmelik  

 
 

1.3.KuruluĢun Faaliyet Alanları ile Ürün ve Hizmetlerin Belirlenmesi 

 

 5393 Sayılı Belediyeler Kanununda Belediyelerin yapacağı görevler belirlenmiĢtir. 
Kanunlar çerçevesinde Belediyemizin ana hizmet alanlarını Ģöyle belirleyebiliriz; 

 Su Kanalizasyon ve Alt yapı hizmetleri :  
o Su ve kanal Ģebekelerinin döĢenmesi ve  bağlantılarının yapılması, ulaĢım 

alt yapısını oluĢturan yol, tretuvar, merdiven vb. gibi unsurların yapılması. 
o Deniz kirliliğinin önlenmesi  

 Ulaşım Hizmetleri ve Trafik Düzenlemelerinin Yapılması: 
o Belediye otobüslerimiz ile halkımızın toplu ulaĢım hizmetleri  
o Toplu taĢıma araçlarının ve dolmuĢların koordinasyon ve denetimi 
o Trafik iĢaret ve levhalarının yerleĢtirilmesi ve sinyalizasyon hizmetleri 
o Otogar hizmetleri 
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 Ġmar Hizmetleri 

o Ġmar planlarının yapılması 
o KamulaĢtırma ve arsa üretim 
o Halihazır haritaların yapılması 
o Kentsel dönüĢüm projelerinin gerçekleĢtirilmesi 
o Yeni cazibe ve yatırım alanlarının oluĢturulması 

 

 Yapım Hizmetleri 

o Yapım iĢlerinin projelendirilmesi 
o Asfalt üretimi ve kaplanması 
o Otopark yapımı 
o Köprülü kavĢak alt/üst geçitlerin yapılması 
o Restorasyon hizmetleri 
o Kültür ve Spor tesislerinin yapılması 
o Kentimizin ve halkımızın ihtiyaç duyacağı diğer tesis ve binaların yapımı 

 

 Sosyal ve Yardım ĠĢlerinin Yürütülmesi: 

o Ġhtiyaçlı vatandaĢlarımız tespit edilip, gıda, yakacak, eğitim gibi her türlü 
yardımlar yapılmaktadır.  

o Meslek kursları ile vatandaĢlarımıza beceri kazandırılmaktadır.  
o Ambulans hizmeti ile hastalarımıza taĢıma hizmeti vermekteyiz.  
o Engellilere danıĢma hizmeti verilmektedir. 
o Kadın ve aile yönlendirme merkezimiz faaliyettedir. 
 

 Kültür, Turizm, Tanıtım ve Spora Yönelik  Hizmetlerin yapılması: 
o Kütüphanecilik ve okuma salonları 
o Koroların, Bando ve mehter takımlarının oluĢturulması 
o Atatürk KöĢkü ve Kızlar Manastırının turizme kazandırılması 
o KardeĢ Ģehirlerle iliĢkilerin sürdürülmesi 
o Gençlik Merkezleri 
o Kültür ve sanat organizasyonları, festivaller 
o Spor salonları ve semt sahaları  
o Kent kültürü ve tanıtımına yönelik dergi, broĢür ve kitaplar vs.  

yayınlanması 

 Denetim ve Güvenlik Hizmetleri 
o Belediye Zabıta ekiplerimizle kent içindeki iĢyerlerinde denetimler 

yapılması  

 İtfaiye Hizmetlerinin Yürütülmesi 
o Meydana gelebilecek her yangına anında müdahale edebilmek için Ġtfaiye 

TeĢkilatımız 24 saat hazır bulundurulması 
o Baca temizliklerinin yapılması 
o Kaza ve afetlere müdahale 
o ĠĢyeri yangın güvenliği raporu verilmesi 

 Temizlik Hizmetlerinin Yapılması 
o Atıkların sürekli toplanarak, Kentimizin ve Halkımızın temiz çevre 

koĢullarında yaĢamalarının sağlanması 
o Katı ve sıvı atıkların kontrolünün yapılması 
o Atıkların ayrıĢtırılarak toplanması 
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 Park, Bahçe ve Dinlenme Alanlarının Yapılması 

o Yeni park, bahçe, dinlenme ve yeĢil alanlar oluĢturarak halkımızın 
hizmetine sunulması 

o Fidan üretimi ve dağıtımı 
o Peyzaj çalıĢmalarının yapılması 

 Mezarlık Alanlarının OluĢturulması ve Bakımlarının Yapılması 

o Halkımızın mezarlık alan ihtiyaclarının sürekli karĢılanması, 
o Mevcut alanların bakımı ve mezarlık alanındaki hizmetler 
o Cenaze defin hizmetlerinin yerine getirilmesi 

 Kentimizde Ġhtiyaç Duyulan Kent Mobilyalarının Yapılması 

o Kent içinde vatandaĢımızın ihtiyaç duyabileceği, her türlü oturma grupları, 
aydınlatma, kamelya, güneĢlik ve Ģemsiyelik, boyama vb. iĢlerinin 
yapılması 

 Basın ve Halkla ĠliĢkiler 

o Faaliyetlerin ve haberlerin halkımıza duyurulması 
o Ġstek ve Ģikayetlerin takibi 
o Kurum adına mesaj, tebrik ve taziyeler 

 Sağlık ve Veteriner Hizmetleri 

o Hayvan ve hayvansal gıda maddelerinin nakli için menĢei belgesi verilmesi 
o Hayvan barınağındaki hayvanların bakımı 
o BaĢıboĢ hayvanların rehabilite edilmesi  
o Kurum içi sağlık hizmetleri 

 YaĢ Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri 
o Üretici ve tüketici haklarının korunması 
o Kayıt dıĢı üretimin kayıt altına alınması 
o Kaliteli ve sağlıklı ürünlerin halkımıza sunulması 

 

1.4. PaydaĢ Analizi 

PaydaĢ, kurumun hedeflerine ulaĢmasında ve faaliyetlerinde  ilgisi olan kiĢi veya 
kurumdur. Bir  baĢka ifade ile paydaĢ, kurumu doğrudan veya dolaylı olarak, olumlu 
veya olumsuz yönde etkileyen /etkilenen kiĢi, grup veya kurumlardır.  

Ġç PaydaĢlar : Belediyenin kendi kurumsal yapısı içerisindeki birimlerdir.  

DıĢ PaydaĢlar : Bu grupta, kente hizmet eden, TedaĢ, Telekom, Tapu – Kadastro, 
Emniyet, Milli Eğitim, Sağlık KuruluĢları gibi kurum ve kuruluĢlar ile sivil toplum örgütleri, 
meslek teĢekkülleri gibi oluĢumlar yer almaktadır. 

MüĢteriler : Belediye hizmetlerinden yararlanan vatandaĢlar yer almaktadır. Fakat, 

yukarıda da belirtildiği gibi sadece o kentte ikamet edenlerle sınırlı olmayıp, ziyaret 
eden, çalıĢan ve ticaret yapan, eğlence, kültür ve bilgiyi orada arayan ve eğitim görenler 
de müĢteridir. 

Stratejik PaydaĢ: Belediyenin hizmet üretmesinde belediye ile iĢbirliği yapan ve 

belediye ile organik bağı olan kurum ve kuruluĢlar stratejik paydaĢtır.  
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1.4.1. PaydaĢların Tespiti 

 SPE tarafından yapılan çalıĢmayla paydaĢ analizinin ilk aĢaması olan iç ve dıĢ 
paydaĢların belirlenmesi çalıĢması gerçekleĢtirilmiĢ bu kapsamda, Trabzon 
Belediyesinin toplam 115 paydaĢı tespit edilmiĢtir.  

Trabzon Belediyesi‟nin  paydaĢları aĢağıdaki tablolarda verilmiĢtir. 
PAYDAġ GRUBU S.N. PAYDAġ ADI 

ĠÇ PAYDAġ  

1 Belediye BaĢkanı 

2 Belediye Meclisi 

3 Belediye Encümeni 

4 BaĢkan Yardımcıları 

5 Birim Müdürleri 

6 Belediye ÇalıĢanları 

7 Trabel ÇalıĢanları 

DIġ PAYDAġ 

1 Trabzon Halkı  

2 Trabzon Valiliği 

3 Merkezi Hükümet ve Bakanlıklar 

4 TOKĠ 

5 Karayolları 10. Bölge Müd. 

6 Olimpiyat Komitesi 

7 Tapu ve Kadastro Müdürlüğü 

8 Emniyet Müdürlüğü 

9 Ġller Bankası Müdürlüğü 

10 Kültür ve Tab.Var.Kor. Bölge Kur.Md. 

11 TMMOB 

12 Sivil Toplum Örgütleri 

13 TRAB-RĠ-KAB (Katı Atık Brl.) 

14 DSĠ Bölge Müdürlüğü 

15 KTÜ 

16 Basın Yayın Organları 

17 Köy ve Mahalle Muhtarları 

18 Ġl Mahalli Ġdareler Müdürlüğü 

19 Kamu Ġhale Kurumu 

20 Bayındırlık ve Ġskan  Müd. 

21 Ġdari ve Adli Yargı 

22 Çevre ve Orman Müd. 

23 EPDK 

24 ÇEDAġ Müessese Müdürlüğü 

25 Trabzonspor 

26 Üye Olunan Birlikler 

27 Ġl Sağlık Müdürlüğü 

28 Ġl Trafik Komisyonu 

29 Esnaf ve San.Od.Brl BaĢ. 

30 Ġl Çevre ve Orman Müdürlüğü 

31 Ġl Telekom Müdürlüğü 

32 Ticaret ve San.Od.BĢk 

33 Hastane ve Diğer Sağlık KuruluĢları 

34 Vakıflar Bölge Müdürlüğü 

35 Sosyal Güvenlik Kurumu  

36 48. Ġç Güvenlik Tugay K.lığı 

37 Defterdarlık 

38 PTT BaĢ Müdürlüğü 

39 Siyasi Partiler 

40 SayıĢtay 

41 Türkiye ĠĢ Kurumu Müdürlüğü 

42 DLH UlaĢtırma Bölge Müd. 

43 Röleve ve Anıtlar Müdürlüğü 

44 ĠĢçi  ve Memur Sendikaları 

45 Devlet Planlama TeĢkilatı 

46 Belediyeden ĠĢ alan firma ve Müteah. 

47 Amatör Spor Kulüpleri 
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48 Jandarma Komutanlığı 

49 Ġl Müftülüğü 

50 TÜĠK  

51 Ġl Sanayi ve Ticaret Müd. 

52 Ġl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 

53 Ġl Özel Ġdaresi 

54 Yerli ve Yabancı Turistler 

55 Serbest Bölge Müdürlüğü 

56 Basın Yay.Enformasyon Müd. 

57 Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü 

58 Meteoroloji Bölge Müdürlüğü 

59 Kızılay 

60 Ġl Sosyal Hizmetler Müdürlüğü 

61 Dini Kurumlar 

62 Ġl Sivil Savunma Müdürlüğü 

63 Devlet Hava Limanı BaĢ Müd. 

64 Milli Prodüktivite Mrk.Müd. 

65 Belediyespor 

66 Ġl Tarım Müdürlüğü 

67 Kent Konseyi 

68 Okullar 

69 Bankalar ve Özel Finans KrlĢ. 

DIġ PAYDAġ 

70 Diğer Belediyeler 

71 Gazeteciler Cemiyeti 

72 MüteĢebbis ve Yatırımcılar 

73 Ġl Nüfus ve VatandaĢlık Müd. 

74 Kredi ve Yurt. Kur.Bölge Müd. 

75 Liman ĠĢletme Müd. 

76 Katı ve Sıvı Yakıt Bayileri 

77 Mal ve Hizmet Tedarikçileri 

78 Telekominikasyon ġirketleri 

79 Yapı Denetim ġirketleri 

80 Gümrük ve Muh.BaĢ Müd. 

81 Ġl Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 

82 Toprak Mahsulleri Ofisi 

83 Devlet Tiyatrosu Müdürlüğü 

84 Orman Bölge Müdürlüğü 

85 Hibe ve Kredi Veren KuruluĢlar 

86 Konsolosluklar 

87 Özel Eğitim Kurumları 

88 Ticari Müesseseler 

89 Fiskobirlik 

90 KardeĢ Belediyeler 

91 Sahil Güvenlik Komutanlığı 

92 KomĢu Ġller 

93 MTA 

94 Ġhracatçılar Birliği 

95 DıĢ Ticaret Müs. Bölge Müd. 

96 Ġl Ġdare Kurulu Müdürlüğü 

97 TSE Temsilcisi 

98 YeĢilay 

99 Organize Sanayi Bölgeleri 

100 Emekli Sandığı 

101 Sanatçılar 

102 Noterler 

103 AraĢtırmacılar 

104 Hıfzısıhha Müdürlüğü 

105 Otel ve Konaklama tesisleri 

106 Özel Halk Otobüs ĠĢletmecileri 

107 DMO 

108 Yazılım, Donanım ve WEB Tasarım ġrk. 
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1.4.2. PaydaĢların Önceliklendirilmesi ve Değerlendirilmesi 

Trabzon Belediyesinin 115 adet olarak belirlenen paydaĢlarından, Kurumu en 
fazla etkileyen paydaĢların tespit edilmesi amacıyla, önem sırasına göre sıralama  
çalıĢması yapılmıĢtır. Bununla, diğerlerine göre daha fazla odaklanılması gereken 
paydaĢların belirlenmesi hedeflenmiĢtir.  

SPE tarafından her bir öncelikli paydaĢın, Belediyemizi hangi yönlerden etkilediği 
ve  etkileme gücü, oylama ve görüĢ alma yöntemleri ile değerlendirilmiĢ, olup etki 
gücüne göre sıralanmıĢtır. Ġç ve DıĢ PaydaĢlar ayrı değerlendirilmiĢtir. 

Öncelikli PaydaĢlar Listesi  :  

a- Ġç PaydaĢlar 
EtkileĢim 

Sıralaması 
PAYDAġ ADI 

Nası etkilediği 

1 Belediye BaĢkanı  

Belediye‟nin yönetimi, kararların alınması 
ve faaliyetlerin yapılması yönünden 
önceliklendirme yapılmıĢtır. 

2 Belediye Meclisi 

3 Belediye Encümeni 

4 BaĢkan Yardımcıları 

5 Birim Müdürleri 

6 Belediye ÇalıĢanları 

7 Trabel ÇalıĢanları 

b- DıĢ PaydaĢlar 

EtkileĢim 
Sırası 

PaydaĢ Adı Nasıl Etkilediği 

1.  Trabzon Halkı 
Kullandığı siyasal tercihlerle Belediye baĢkanı ve Meclis üyelerini seçimle iĢ 
baĢına getirmesi, Belediye faaliyetlerinin ve kentin ihtiyaçlarının 
belirlenmesinde talep ve Ģikayetleri ile kurumu etkilemesi 

2.  Trabzon Valiliği 

Belediyeler arasındaki sınır uyuĢmazlıklarının belirlenmesinde karar yetkisi, 
Belediye sınırları içinde mahalle kurulması, kaldırılması, birleĢtirilmesi, 
bölünmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiĢtirilmesi ile ilgili  onay yetkisi, 
meclisçe yeterli görülmeyen faaliyet raporlarını gerekçeli görüĢü ile 
DanıĢtay‟a gönderme yetkisi, Belediye baĢkanlığının her hangi bir nedenle 
boĢalması durumunda meclisi toplama yetkisi, Sürekli ve daimi iĢ 
kadrolarının gerektiğinde vize yetkisi, kesinleĢen meclis kararlarının valiliğe 
gönderilmeden yürürlüğe girememesi ve meclis kararlarını yargıya götürme 
yetkisi,  

3.  Merkezi Hükümet ve Bakanlıklar 

Belediyelerin hiyerarĢik yapı içersinde ĠçiĢleri Bakanlığına bağlı görev 
yapması, Merkezi hükümetin ve diğer bakanlıkların belediyelerle ilgili yasal 
düzenlemelere gidebilmesi ve bazı projeler için bakanlıklardan destek 
istenmesi  

4.  TOKĠ 

ġehir içerisinde belediye ile birlikte kentsel dönüĢüm projelerini 
uygulamaya baĢlaması, Trabzon‟ daki alternatif uygulamalarla konut 
piyasasını disipline etmesi, Toplu konut projeleri ile nüfusun kent 
coğrafyasına dengeli  dağılımını desteklemesi ve  Planlı kentleĢmeye 
katkı sağlaması 

5.  Karayolları 10. Bölge Müd. 

Otoyollar, devlet ve il yollarını planlaması, projelendirmesi, inĢa etmesi, 
bakım ve iĢletmesini yapması. Bu  bağlamda Trabzon sahil geçiĢ yolunu 
yaparak Ģehir içi ulaĢımına katkıda bulunması ve iki yol arasında kalan yeni 
rekreasyon alanlarının oluĢmasına katkı vermesi, planlanmıĢ 2.Tanjant ve 
Güney Çevre Yolu ile Ģehrin geliĢimini güneye kaydırma potansiyeli, 

6.  Olimpiyat Komitesi 
2011 Avrupa Gençlik Olimpiyatlarının organizasyonunda stratejik ortak 
konumunda olunması 

7.  Tapu ve Kadastro Müdürlüğü 

TaĢınmaz mallarla ilgili akitler ve her türlü tescil iĢlemlerini yapması, tapu 
sicillerinin düzenlenmesi için temel prensipleri tespit etmesi, tesis kadastrosu 
yaparak, taĢınmazların hukuki ve teknik durumlarını belirlemesi,Ġmar 
uygulamaları sonucu oluĢacak yeni parsellerin kadastral kontrollerini 
yapması,belediyenin yapacağı her hangi bir teknik hizmet unsuru için tapu 
kayıtlarını belediyeye bildirmesi, 
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8.  Emniyet Müdürlüğü 

Gerekli durumlarda Belediye uygulamalarına kolluk kuvveti olarak destek 
potansiyeli, Trabzon kent içi ulaĢım komisyonundaki etkin etkileri ve cezai 
iĢlem uygulamaları, Belediyenin alacaklarından dolayı icra takip iĢlemlerini 
savcılık sonrası emniyetin takip etmesi, 

9.  Ġller Bankası Müdürlüğü 

Nüfusa göre belirlenen belediye paylarını ödemesi, 
Belediyelere Kentsel yapılar, sayısal haritalar, imar planlama, arıtma 
çözümleri, kentsel atıklar, kanalizasyon, içme Suyu , etüt plan, danıĢmanlık 
ve kontrollük hizmetleri vermesi ve söz konusu yatırımların gerçekleĢmesi 
için kredi sağlaya bilmesi, 

10.  
Kültür ve Tab.Var.Kor. Bölge 
Kur.Md. 

Tarihi bir kent olan Ģehrimizde  korunması gerekli kültür ve tabiat varlıklarını 
koruma yetkisi, 
koruma kurulları kararlarının alınması ve uygulanmasına dair iĢlemlerin 
yürütülmesi ve koordinasyondaki görevi, 

11.  TMMOB Kendine bağlı mühendis ve mimar odaları ile kentimizin önemli bir STK‟dur. 

12.  Sivil Toplum Örgütleri 

Trabzon kenti ve Belediyenin  Faaliyetleri ile  ilgili görüĢ bildirerek  , 
toplumun bilinçlendirilmesi ve  enforme edilmesi, 
Kent sorunların çözümüne iliĢkin alternatif düĢünce ve planları gündeme 
getirip,kamuoyu oluĢturulmasına  katkıda bulunmaları ve böylece belediye 
faaliyetlerini yönlendirme etkileri 

13.  TRAB-RĠ-KAB (Katı Atık Brl.) 
Katı  atık bertaraf projesini yürüterek kentin en önemli çevre sorunu olan katı 
atık sorununun çözümündeki öncü ve aktif rolü 

14.  DSĠ Bölge Müdürlüğü 
Atasu Barajının yapımı kentimizin gelecek su ihtyacının karĢılanması, 
derelerin ıslahı gibi çalıĢmaları 

15.  KTÜ 
40 bininin üzerindeki öğrenci, akademisyen ve personel potansiyelinin 
olması, Belediyemizin muhtelif projelerine doğrudan katılım ve danıĢmanlık 
rolü,  

16.  Basın Yayın Organları 

Belediyenin faaliyetlerin tanıtımı ve halka duyurulmasındaki aktif rolü, 
vatandaĢın belediye ile ilgili Ģikayetlerinin yansıtılması, Trabzon‟la ilgili 
sorunların yayınlanması ve belediye faaliyetleri ile ilgili eleĢtirilere yer 
vermesi 

17.  Köy ve Mahalle Muhtarları 

Belediye sınırları içerisindeki mahalle sakinlerinin gönüllü katılımıyla ortak 
ihtiyaçlarını belirleyebilmesi, mahallenin yaĢam kalitesini geliĢtirmek ve 
belediye ile iliĢkilerini yürütmesi, mahalle ile ilgili konularda görüĢ bildirmesi, 
kendi görev ve faaliyet alanlarına giren konuların görüĢüldüğü belediye 
meclisi ihtisas komisyonu toplantılarına katılabilmesi  ve görüĢ bildirebilmesi 

18.  Ġl Mahalli Ġdareler Müdürlüğü 

Belediyelerin iĢ ve iĢlemleri konusundan ortaya çıkacak Ģikayetlerin ön 
inceleme yetkisi,    belediyelerin Kadrolarının incelenmesi,  Belediyeler ile 
bunların kurdukları birlik ve müesseselerde çalıĢtırılacak geçici iĢçilere ait 
geçici iĢ pozisyonlarının vize edilmesi, Mahalle Kurulması, Belediyelerden 
ayrılma ve katılmalar, imar uygulamalarına iliĢkin istatistiki bilgilerin 
toplanması, 

19.  Kamu Ġhale Kurumu Yapılan ihalelerin sonuçlandırılmasındaki etkisi  

20.  Bayındırlık ve Ġskan  Müd. 
Belediye sınırları dıĢındaki alanlarda imar kanunlarını uygulaması, belediye 
sınırlarının geniĢletilmesi, mücavir alana alınma çıkarılma, kıyı kenar 
çizgilerinin belirlenmesindeki etkinliği  

21.  Ġdari ve Adli Yargı 
Belediyenin tüm  iĢ ve iĢlemlerinde kamu ve kiĢilerle olan ihtilafları karara 
bağlayarak, belediye faaliyetlerini etkileme potansiyeli 

22.  Çevre ve Orman Müd. 
Kent içindeki yeĢil alan düzenlemeleri, su kaynakları ve su havzalarının 
korunmasındaki rolü 

23.  EPDK 
Bölgemizde yapılan HES projelerinin yürütülmesi ve kentimizde doğalgaz 
kullanımının geliĢtirilmesinde aktif rolü gereği 

24.  ÇEDAġ Müessese Müdürlüğü 
Kent genelinde yaptığı elektrik dağıtım hizmetleri ve Ģebeke çalıĢmalarının 
belediye ile koordineli yürütülmesi  

25.  Trabzonspor 
Kentimizin dünyaya tanıtımında çok önemli bir unsur olan Trabzonspor‟umuz, 
kentimizin ve halkımızın bir kimliğidir 

26.  Üye Olunan Birlikler 
EtkileĢim alanımızın geniĢlemesinde önemli bir rol alan üye birlikler, bazı 
temel sorunlarda yapılan çalıĢmalar açısından önemli kuruluĢlardır 
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1.4.3. PaydaĢların Talep, GörüĢ ve Beklentilerinin Analizi 

 PaydaĢlarımız olan kiĢi ve kuruluĢlara birer form gönderilerek Stratejik Plana 
katkı yapmaları istenmiĢtir. Bu formlarla birlikte dönüĢümü sağlanan  anket, talep ve 
görüĢlerin değerlendirilmesi ile paydaĢlarımızın kurumumuz hakkındaki düĢünceleri, 
görüĢleri ve talepleri analiz edilerek değerlendirilmiĢtir. 
 Bu değerlendirmelerde aĢağıdaki sonuçlara ulaĢılmıĢtır. 
 Belediye Faaliyet Alanlarının Memnuniyet Derecelendirmesi; 
 

MEMNUNİYET ANKETİ DEĞERLENDİRMESİ
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Hizmet Alanları 
Çok 

BaĢarılı 
BaĢarılı Vasat BaĢarısız Çok BaĢarısız 

Çevre ve Temizlik Hizmetleri (çöp toplama, sokak 
temizliği vb.) 

%11 %56 %30 %2 %1 

Park  ve YeĢil Alanlar (park ve bahçeler, spor 
alanları, mezarlıklar vb.) 

%8 %45 %37 %7 %3 

Sosyal Yardım ve Hizmetler  %3 %47 %40 %6 %4 

Kültürel Faaliyetler (kültür ve sanat etkinlikleri, 
festivaller ve özel gün düzenlemeleri vb.) 

%5 %37 %36 %17 %5 

Fen ĠĢleri Faaliyetleri(yol, kaldırım, tretuvar, drenaj 
vb.) 

%1 %26 %47 %20 %6 

UlaĢım Hizmetleri (otobüs, midibüs, 
minibüs,taĢımacılığı ve denetimi vb) 

%2 %30 %41 %20 %7 

Altyapı Hizmetleri(su, kanalizasyon, arıtma, vb.) %1 %26 %46 %22 %5 

Esenlik, zabıta, sağlık koĢulları denetimi, fiyat 
denetimi vb. 

%2 %16 %51 %22 %9 

Ġmar Faaliyetleri(planlama, yapı denetimi, kaçak 
yapı, otopark  vb.) 

%1 %16 %33 %28 %22 
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 PaydaĢlarımızdan gelen cevaplara göre sorunların değerlendirilmesinde ağırlıklı  

olarak; 

 Çarpık yapılaĢma  

 Trafik ve ulaĢım sorunu 

 Alternatif ulaĢım araçlarının eksikliği 

 Otopark sorunu 

 Park, spor, piknik ve yeĢil alan yetersizliği 

 Ġçme suyu ve altyapısı 

 Seyyar sorunu 

 Çevre kirliliği ve deniz kirliliği, 

 Kadın sığınma evinin olmayıĢı 

 Otogarın yetersiz oluĢu ve yeni otogar ihtiyacı 

 Yolların yetersiz ve dar oluĢu  

 Deniz ve sahilden faydalanmama ve deniz ulaĢımının olmaması 

 UlaĢım araçlarının eski oluĢu 

 Kentin yeterince aydınlatılmamıĢ ve karanlık alanların olması  

 Sanayi ve imalât atölyelerinin Ģehir dıĢına çıkarılması  
Konularının ön plana çıktığı görülmektedir. 

 PaydaĢlarımızın Yaptığı Oylamalara  Göre Belediye Projelerinde Öncelik 
Sıralamalarının Değerlendirilmesi;  
 

Proje 
Öncelik 

Sıralaması 
Puanlama 

Kentsel DönüĢüm projeleri 1 2476 

UlaĢım Hizmetlerinin geliĢtirilmesi  2 2241 

Doğal gaz 3 2092 

Altyapı Ģebekelerinin yenilenmesi  4 1762 

ġehrimizin Denizle buluĢturulması 5 1664 

Otopark kapasitesinin arttırılması 6 1634 

Değirmendere ıslahı 7 1574 

Güney Çevre yolu için giriĢimlerin baĢlatılması 8 1475 

Kadınlara yönelik projeler  (Kadın sığınma evi, danıĢma ve eğitim mrk., 
spor salonları vb.) 

9 1471 

Daha çok sosyal projelerin hayata geçirilmesi  10 1415 

Meydan ve çevresinin düzenlenmesi 11 1406 

Atık Sular-Yağmur suları deĢarj sistemi  12 1362 

Erdoğdu yolunun geniĢletilmesi 13 1333 

Yeni Park ve dinlenme alanlarının yapılması 14 1329 

Yeni Kültür Merkezleri 15 1327 

2. Tanjant yolu 16 1304 

Modern Semt pazarlarının yapılması 17 1291 

Katılımcı Belediyecilik ve Halkla iliĢkilere önem verilmesi 18 1265 

Trabzon tarihini tanıtacak ve ön plana çıkaracak faaliyetlerin yapılması 19 1183 

Kent bilgi sisteminin hayata geçirilmesi  20 1096 

BeĢirli – Uğurlu – KarĢıyaka yolu 21 928 

Üniversite öğrencilerinin desteklenmesi  22 733 
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1.5. KuruluĢ Ġçi Analiz 

1.5.1. KuruluĢun Yapısı  

 

1.5.1.1. KuruluĢun Örgüt Yapısı 

Bir yerel yönetim birimi olan belediyenin üç temel organı bulunmaktadır. Bunlar; 
Belediye Meclisi, Belediye Encümeni ve Belediye BaĢkanıdır. 
Belediye Meclisi; Belediye meclisi, belediyenin karar organıdır ve ilgili kanunda 

gösterilen esas ve usûllere göre seçilmiĢ üyelerden oluĢur. Trabzon Belediyesinde 31 
tane Meclis Üyesi bulunmaktadır.  
Meclis Üyeleri incelendiğinde, mesleki açıdan; Meclis üyelerinin 11 tanesinin Mühendis-
Mimar, 3 tanesinin Mali MüĢavir-Ġktisat- Muhasebeci, 13 tanesinin serbest meslek-esnaf- 
iĢadamı, 1 Tanesinin Avukat ve 3 tanesinin de emekli olduğu görülmektedir. 
Meclis üyelerinin eğitim ve öğrenim durumlarına bakıldığında ise; Üyelerin 5 tanesinin 
yüksek lisans, 16 tanesinin fakülte, 2 tanesinin yüksek okul ve 8 tanesinin de lise  
mezunu olduğu anlaĢılmaktadır. 
Meclisin görev ve yetkileri 
5393 Sayılı Belediye kanununda Belediye meclisinin görev ve yetkileri aĢağıda 
sıralanmıĢtır. 
a) Stratejik plân ile yatırım ve çalıĢma programlarını, belediye faaliyetlerinin ve 
personelinin performans ölçütlerini görüĢmek ve kabul etmek. 
b) Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal kodlama yapılan birimler ile 
fonksiyonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak. 
c) Belediyenin imar plânlarını görüĢmek ve onaylamak, büyükĢehir ve il belediyelerinde 
il çevre düzeni plânını kabul etmek. 
d) Borçlanmaya karar vermek. 
e) TaĢınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, tahsis Ģeklinin değiĢtirilmesine 
veya tahsisli bir taĢınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması hâlinde tahsisin 
kaldırılmasına; üç yıldan fazla kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla 
bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesisine karar vermek. 
f) Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu yapılmayan ve ilgililerin isteğine 
bağlı hizmetler için uygulanacak ücret tarifesini belirlemek. 
g) ġartlı bağıĢları kabul etmek. 
h) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan ve miktarı beĢbin YTL'den fazla dava konusu olan 
belediye uyuĢmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek. 
i) Bütçe içi iĢletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa tâbi ortaklıklar kurulmasına 
veya bu ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye artıĢına ve gayrimenkul yatırım ortaklığı 
kurulmasına karar vermek. 
j) Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye yatırımlarının yap-iĢlet veya yap-iĢlet-
devret modeli ile yapılmasına; belediyeye ait Ģirket, iĢletme ve iĢtiraklerin 
özelleĢtirilmesine karar vermek. 
k) Meclis baĢkanlık divanını ve encümen üyeleri ile ihtisas komisyonları üyelerini 
seçmek. 
l) Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı kuruluĢlarının kadrolarının ihdas, iptal 
ve değiĢtirilmesine karar vermek. 
m) Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul etmek. 
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n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulması, 
kaldırılması, birleĢtirilmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiĢtirilmesine karar vermek; 
beldeyi tanıtıcı amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek. 
o) Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuĢ birliklere katılmaya veya 
ayrılmaya karar vermek. 
p) Yurt içindeki ve ĠçiĢleri Bakanlığının izniyle yurt dıĢındaki belediyeler ve mahallî idare 
birlikleriyle karĢılıklı iĢ birliği yapılmasına; kardeĢ kent iliĢkileri kurulmasına; ekonomik ve 
sosyal iliĢkileri geliĢtirmek amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve 
projeler gerçekleĢtirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, 
yaptırma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek. 
r) Fahrî hemĢehrilik payesi ve beratı vermek. 
s) Belediye baĢkanıyla encümen arasındaki anlaĢmazlıkları karara bağlamak. 
t) Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine karar vermek. 
u) Ġmar plânlarına uygun Ģekilde hazırlanmıĢ belediye imar programlarını görüĢerek 
kabul etmek. 
Belediye Encümeni; Belediye Encümeni, belediyenin karar ve yürütme yetkisine sahip 
bir organı olup seçilmiĢ ve atanmıĢ kiĢilerden oluĢmaktadır. Trabzon Belediye 
encümeni, belediye baĢkanının baĢkanlığında; belediye meclisinin her yıl kendi üyeleri 
arasından bir yıl için gizli oyla seçtiği üç üye, malî hizmetler birim amiri ve belediye 
baĢkanının birim amirleri arasından bir yıl için seçtiği iki üye olmak üzere yedi kiĢiden 
oluĢmaktadır. 
Belediye baĢkanının katılamadığı toplantılarda, belediye baĢkanının görevlendireceği 
baĢkan yardımcısı veya encümen üyesi, encümene baĢkanlık eder. 
 
Encümenin görev ve yetkileri 

5393 Sayılı Belediye Kanununda Encümenin görev ve yetkileri Ģu Ģekilde sıralanmıĢtır. 
a) Stratejik plân ve yıllık çalıĢma programı ile bütçe ve kesin  hesabı inceleyip belediye 
meclisine görüĢ bildirmek. 
b) Yıllık çalıĢma programına alınan iĢlerle ilgili kamulaĢtırma kararlarını almak ve 
uygulamak. 
c) Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini belirlemek. 
d) Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri arasında aktarma yapmak. 
e) Kanunlarda öngörülen cezaları vermek. 
f) Vergi, resim ve harçlar dıĢında kalan dava konusu olan belediye uyuĢmazlıklarının 
anlaĢma ile tasfiyesine karar vermek. 
g) TaĢınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine iliĢkin meclis kararlarını uygulamak; 
süresi üç yılı geçmemek üzere kiralanmasına karar vermek. 
h) Umuma açık yerlerin açılıĢ ve kapanıĢ saatlerini belirlemek. 
i) Diğer kanunlarda belediye encümenine verilen görevleri yerine getirmek. 
Belediye BaĢkanı; Belediye baĢkanı, belediye idaresinin baĢı ve belediye tüzel 
kiĢiliğinin temsilcisidir. Belediye baĢkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usûllere göre 
seçilir. 
5393 Sayılı Belediye Kanununda Belediye baĢkanının görev ve yetkileri aĢağıdaki 
Ģekilde sıralanmıĢtır. 
a) Belediye teĢkilâtının en üst amiri olarak belediye teĢkilâtını sevk ve idare etmek, 
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak. 
b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal 
stratejilerini oluĢturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve 
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personelinin performans ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, izlemek ve 
değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak. 
c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve törenlerde, davacı veya davalı olarak da yargı 
yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek. 
d) Meclise ve encümene baĢkanlık etmek. 
e) Belediyenin taĢınır ve taĢınmaz mallarını idare etmek. 
f) Belediyenin gelir ve alacaklarını takip ve tahsil etmek. 
g) Yetkili organların kararını almak Ģartıyla sözleĢme yapmak. 
h) Meclis ve encümen kararlarını uygulamak. 
i) Bütçeyi uygulamak, bütçede meclis ve encümenin yetkisi dıĢındaki aktarmalara onay 
vermek. 
j) Belediye personelini atamak. 
k) Belediye ve bağlı kuruluĢları ile iĢletmelerini denetlemek. 
l) ġartsız bağıĢları kabul etmek. 
m) Belde halkının huzur, esenlik, sağlık ve mutluluğu için gereken önlemleri almak. 
n) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, özürlülere yönelik 
hizmetleri yürütmek ve özürlüler merkezini oluĢturmak. 
o) Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği kullanmak. 
p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encümeni kararını 
gerektirmeyen görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak. 
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Belediye Baĸkanē

Enc¿men

Belediye Meclisi

Baĸkan Yardēmcēsē

Baĸkan Yardēmcēsē

Baĸkan Yardēmcēsē

Sivil Savunma Uzmanlēĵē

Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿

Veteriner Ķĸleri  M¿d¿rl¿ĵ¿

Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿

Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿

Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿

Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿

¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿

Ķnsan Kaynaklarē ve

Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿

Ķtfaiye M¿d¿rl¿ĵ¿

TRABZON BELEDĶYESĶ ORGANĶZASYON ķEMASI

Strateji  Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿

Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿

Hal M¿d¿rl¿ĵ¿

Mezarlēklar M¿d¿rl¿ĵ¿

Ķmar ve ķehircilik M¿d.

Emlak  ve Ķstimlak M¿d¿rl¿ĵ¿

Baĸkan Yardēmcēsē
Su ve Kanalizasyon M¿d.

Destek Hizmetleri M¿d.

Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿

Ķ­ Denet­iler

Sosyal Yardēm Ķĸleri

Baĸkan Yardēmcēsē
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿

K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d.
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Belediye Birimlerinin YerleĢim Düzeni Ve Binaların Dağılımı 

Trabzon Belediyesinde bulunan 21 birim, bütün 
birimleri toplayacak tek bir binanın bugüne kadar 
yapılandırılmamıĢ olması nedeni ile Ģehrimizin 
değiĢik yerlerine dağılmıĢ durumdadır. AĢağıda 
Belediye birimlerinin toplandığı bölge ve mekanlar 
gösterilmektedir. 

Şehrin merkezinde İskenderpaşa Mahallesi, Atatürk 
Alanında konumlanan Başkanlık Binası ve Bu binada Bulunan Birimler: 
1. BaĢkanlık Makamı 
2. BaĢkan Yardımcıları (2) 
3. BaĢkan DanıĢmanı (1) 
4. Özel Kalem Müdürlüğü 
5. Mali Hizmetler Müdürlüğü 
6. Ġnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 
7. Zabıta Müdürlüğü 
8. Emlak ve Ġstimlak Müdürlüğü 
Başkanlık Binasının Arkasında Bulunan Tarihi Binada Bulunan Birimler (Başkanlık 
Binasına uzaklık (30 m):  
1. Ġç Denetçiler  
2. Sosyal Yardım ĠĢleri Müdürlüğü 
3. Yazı ĠĢleri Müdürlüğü 
4. Mezarlıklar Müdürlüğü 
5. Veteriner ĠĢleri Müdürlüğü 
6. Sivil Savunma Uzmanlığı 
Yine Atatürk Alanında bulunan tarihi Mola Oteli olarak bilinen binada yerleşen 
birimler (Başkanlık Binasına uzaklık 50 m):  : 
1. BaĢkan Yardımcısı (1) 
2. Sağlık ĠĢleri Müdürlüğü 
3. Strateji GeliĢtirme Müdürlüğü 
Cumhuriyet Mahallesi, Uzun Sokakta bulunan Belediye Birimleri (Başkanlık 
Binasına uzaklık 300 m) 
1. Kültür ve Sosyal ĠĢler Müdürlüğü 
2. Nikah Memurluğu 
Şehrin Moloz adı verilen mevkiinde (Pazarkapı Mahallesi Sahil Yolu Caddesi Üzeri) 
yerleşen birimler (Başkanlık Binasına uzaklık 2 km) 
1. BaĢkan Yardımcısı (1) 
2. Fen ĠĢleri Müdürlüğü 
3. Destek Hizmetleri Müdürlüğü 
4. Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü 
5. Temizlik ĠĢleri Müdürlüğü 
6. Ġtfaiye Müdürlüğü 
7. Hal Müdürlüğü 
Kemerkaya Mah. bulunan birimler (Başkanlık Binasına uzaklık 200 m) 
1. BaĢkan Yardımcısı (1) 
2. Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğü 
3. Hukuk ĠĢleri Müdürlüğü 
Ortahisar Mahallesinde Bulunan birimler (Başkanlık Binasına uzaklık 2 km): 
1. Park ve Bahçeler Müdürlüğü 

 Ayrıca DeliklitaĢ mevkiinde Belediyemizin 1 adet Ģantiyesi, Tabakhane mevkiinde 
fidanlık, Maçka Esiroğlu‟da Su Arıtma Tesislerimiz ve fidanlığımız bulunmaktadır.  
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1.5.1.2. Aynı yada Benzer Görevi Yapan Birimler ve Yetki ÇakıĢmaları 

Belediyemizde  aynı  görevi  yapan  birimler  ihdas  edilmediği  gibi  birimler  
arasında herhangi bir yetki çakıĢması da bulunmamaktadır. 22 Nisan 2006 tarih ve 
2006/9809 sayılı Bakanlar Kurulu Kararıyla “Belediye ve Bağlı KuruluĢları ile Mahalli 
Ġdare Birlikleri Norm Kadro Ġlke ve Standartlarına ĠliĢkin Esaslar”ı düzenleyen karar 
yürürlüğe girmiĢtir. Kadroların tespitini öngören 9. maddesinin 2 fıkrasının 2. Satırında “ 
Ġdari Birimler ile bu birimlere ait kadro ünvanları arasında yetki ve görev mükerrerliğine 
yer verilemez ve bu kadro ünvanları aynı mahiyetteki  hizmet  ve  görevleri  ifa  
edebilecek  birden  fazla  yönetici  kadro  ünvanı  ihdas edilemez. Yönetici kadroları 
hizmet gereklerine uygun olarak belirlenir ve fiilen icra edilemeyen hizmetlere iliĢkin 
kadro ünvanları kullanılamaz” denilmektedir. Yeni uygulama esasları da bu ilkelere göre 
yapılacaktır. 

Ayrıca birimlerimize ait yönetmelik çalıĢmaları bitirilmiĢ olup, Meclis onayından 
sonra yürürlüğe girecektir. 

 
1.5.1.3. Son Dönemde KuruluĢ Yapısında ve Görev Alanında Yapılan Önemli 

DeğiĢiklikler 

Son dönemde Belediyenin kuruluĢ yapısında önemli bir değiĢiklik; 22 Nisan 2006 
tarih ve  2006/9809 sayılı Bakanlar Kurulu Kararıyla “Belediye ve Bağlı KuruluĢları ile 
Mahalli  Ġdare Birlikleri  Norm Kadro Ġlke ve Standartlarına ĠliĢkin Esaslar”ı düzenleyen 
kararıdır. Ekli cetvellere göre Daire BaĢkanlığı ünvanları ve bu ünvanlara  bağlı  ġube  
Müdürlükleri  oluĢturulması  gerekmektedir.  Yine  kurum  içi  çalıĢma yönetmeliklerinin 
bu ilkeler çerçevesinde hazırlanması gerekmektedir. 

 Yine Belediyelerin görev alanında önemli değiĢiklikler olmuĢtur. Nitekim 1930 
yılından beri yürürlükte olan 1580 Sayılı Belediye Kanunu 3.7.2005 tarihinde 
değiĢtirilmiĢ ve 5393 Sayılı Belediye Kanunu olarak yeniden düzenlenmiĢtir. 

Yeni kanunda Belediyenin Görev ve Yetkileri; 1580 Sayılı kanuna göre daha da 
geniĢletilerek, mahallî müĢterek nitelikte olmak Ģartıyla, kanunlarla baĢka bir kamu 
kurum ve kuruluĢuna verilmeyen mahallî müĢterek nitelikteki görev ve hizmetler olarak 
tanımlanmıĢtır.  

Belediyeye; imar, su ve kanalizasyon, ulaĢım gibi kentsel alt yapı; temizlik ve katı 
atık; zabıta, itfaiye, defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeĢil alanlar; evlendirme, 
gibi klasik belediye hizmetleri yanı sıra, şehir içi trafik; turizm ve tanıtım, ekonomi ve 
ticaretin geliştirilmesi gibi görevler de yüklenmiĢtir.  

Ayrıca, belediyeler okul öncesi eğitim kurumları açabilecek, Devlete ait her 
derecedeki okul binalarının inĢaatı ile bakım ve onarımını yapabilecek, her türlü araç, 
gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karĢılayabilecektir. Ayrıca sağlıkla ilgili her türlü tesisi 
açabilecek ve iĢletebilecek; kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi 
bakımından önem taĢıyan mekânların ve iĢlevlerinin korunmasını sağlayabilir; bu 
amaçla bakım ve onarımını yapabilecek, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 
olarak yeniden inĢa edebilecektir. Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine 
malzeme verebilecek ve gerekli desteği sağlayabilecek ve Gıda bankacılığı 
yapabilecektir. 

Ġl sınırları içinde belediye ve mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri  meclis 
kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal 
su, kanalizasyon, doğalgaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalıĢmalarını faiz almaksızın 
on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilecek veya yaptırabilecektir, 
bunun karĢılığında yapılan tesislere ortak olabilecek; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve 
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turizmi geliĢtirecek projelere ĠçiĢleri Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya düĢük bir 
bedelle amacı dıĢında kullanılmamak kaydıyla arsa tahsis edebilecektir.  

Yine yeni kanunda Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüĢ 
ve düĢüncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu yoklaması ve araĢtırması 
yapabilecektir. 

Belediye Kanunun dıĢında özellikle yenilenen çevre yönetmelikleri daha önce 
BüyükĢehir Belediyelerine verilen birçok görev, sorumluluk ve yetkiyi de diğer il 
belediyelerine  yüklemektedir.  

Yeni kanunla daha önce Ġl Sağlık Müdürlüğü tarafından ruhsatlandırılan Gayri 
sıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek görevi de Belediyelerce 
yürütülecektir. Yine daha önce Emniyet müdürlüğü tarafından denetlenen umuma açık 
istirahat ve eğlence yerlerinin denetlenmesi ve ruhsatlandırılması iĢlemleri de 
belediyelere yüklenmiĢtir. 

 
1.5.1.4. KuruluĢ Yapısında ve Görev Alanında Yapılması Gündemde Olan  

Önemli DeğiĢiklikler 

Kurumumuz 5393 Sayılı Belediyeler Kanuna göre görev yapmakta olup, görev 
alanlarımız kanunla sınırlandırılmıĢtır.  

Ancak; Kamu Yönetiminin Temel Ġlkeleri ve Yeniden Yapılandırılması Hakkında 
Kanun Tasarısı belediyemizi de etkileyecek düzenlemeler içermektedir. 

Kamu  Personeli  Yasa  Tasarısı  da  idaremiz  personelini  etkileyecek  
düzenlemeler içermektedir. 

Bazı  hizmetlerin  yerel  yönetimlere  devrini  içeren  kanun  tasarıları  
bulunmaktadır. Bunlardan tasarısı hazırlanan “Kültür ve Turizm Bakanlığının Bazı 
TaĢra KuruluĢlarının Ġl Özel Ġdareleri ve Belediyelere Devredilmesi ile Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde DeğiĢiklik  Yapılmasına  Dair  Kanun  Tasarısı  "  
dır.  Bunun  yanında  Ġl  Gençlik  ve  Spor Müdürlüklerinin  Belediyeye  devri,  Sosyal  
Hizmetler  ve  Çocuk  Esirgeme  Kurumunun Belediyelere devrine iliĢkin çalıĢmalar 
devam etmektedir. 

Kurum yapımızda Ġmar ve ġehircilik Müdürlüğümüz‟ün altında bir “Kent 
Tasarım Ofisi”nin kurulması düĢünülmektedir.  

 
1.5.1.5. Ġzleme ve Değerlendirme Sistemi 

Ġzleme; Stratejik Plan uygulamasının sistematik olarak takip edilmesi ve 
raporlanmasıdır.  

Değerlendirme ise; uygulama sonuçlarının amaç ve hedeflere kıyasla 
ölçülmesi ve söz konusu amaç ve hedeflerin tutarlılık ve uygunluğunun analizidir.  

Stratejik Planımızda belirlenen “AMAÇ-HEDEF” ve “Performans Ölçütleri” 
Strateji GeliĢtirme Müdürlüğümüz tarafından izlenecek ve raporlanacaktır.  

Bu amaçla performans ölçütlerinin gerçekleĢme değerleri birim 
müdürlüklerimizden alınacak ve yine üçer aylık dönemler itibariyle izleme raporları 
hazırlanacaktır.  

Yıl sonunda hazırlanacak faaliyet raporu ile Stratejik Planın takibi yapılabilecektir. 
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1.5.2. BeĢeri Kaynaklar 

 

1.5.2.1. Personel Sayısı ve Dağılımı 

No Birim Adı Memur ĠĢçi Toplam 

1 Strateji Gel. Müd. 5 7 12 

2 Mali Hiz. Müd. 43 64 107 

3 Ġns. Kay. Eğit. Müd. 5 10 15 

4 Fen ĠĢleri Müd. 24 103 127 

5 Destek Hiz. Müd. 15 145 160 

6 Su ve Kan. ĠĢl. Müd. 23 117 140 

7 Ġtfaiye müd. 19 20 39 

8 Temizlik ĠĢl. Müd 5 93 98 

9 Park Bahç. Müd. 3 37 40 

10 Özel Kalem Müd. 2 17 19 

11 Kültür ve Sos. ĠĢl. Müd. 5 47 52 

12 Zabıta Müd. 39 6 45 

13 Yazı ĠĢl. Müd. 1 5 6 

14 Hukuk ĠĢl. Müd. 2 3 5 

15 Sosyal Yard. ĠĢl. Müd. 8 27 35 

16 Mezarlıklar Müd. 3 1 4 

17 Sağlık ĠĢl. Müd. 4 4 8 

18 Ġmar ve ġehircilik Müd. 32 27 59 

19 Hal Müd. 8 15 23 

20 Emlak ve istimlak Müd. 3 6 9 

21 Veteriner ĠĢl. Müd. 2 1 3 

 Sivil Savunma Uzmanlığı 1  1 

 BaĢkan Yardımcıları 2  2 

 BaĢkanlık DanıĢmanı 3  3 

 Ġç Denetçi 2  2 

 Toplam 259 755 1.014 

 

1.5.2.2. Personelin Niteliklerine Göre Sınıflandırılması 

Personelin eğitim durumu 
Sıra No Öğrenim Durumu Memur ĠĢçi Toplam 

1 Fakülte 93 55 148 

2 Yüksek Okul 71 43 114 

3 Lise 87 147 234 

4 Orta  Öğretim 8 510 518 

 Toplam 259 755 1.014 

 
Sıra No Trabzon Belediyesinde Bulunan Memur Sınıfları Memur Sayısı 

1 Genel Ġdare Hizmetleri Sınıfı (GĠH) 166 

2 Teknik Hizmetler Sınıfı (TH) 80 

3 Yardımcı Hizmetler Sınıfı (YH) 2 

4 Sağlık Hizmetleri Sınıfı  (SH) 10 

5 Avukatlık Hizmetleri Sınıfı (AH) 1 
Toplam Memur Sayısı 259 

Personelin Cinsiyet Durumu 
Sıra No Öğrenim Durumu Memur ĠĢçi Toplam 

1 Kadın 46 72 118 

2 Erkek 213 683 896 
 Toplam 259 755 1.014 
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Personel YaĢ Durumu Ġstatistiği 

Personel 20-30 Arası 31-45 Arası 46- Üstü Toplam 

Memur 2 138 119 259 

ĠĢçi 12 477 268 755 

Toplam 12 615 387 1.014 

Hizmet Alımları ġeklinde ÇalıĢtırılan Personel (Yüklenicilerin ÇalıĢtırdığı Personel) 

Trabzon Belediyesinde resmi memur ve iĢçi kadrolarında olmamakla birlikte, 
belediyenin çeĢitli birimlerinin açtığı hizmet alım ihaleleri ile belediye bünyesinde çeĢitli 
görevlerde çalıĢtırılan personel bulunmaktadır. Hizmet alımlarında; Trabel A.ġ. „nin 744 
eleman olmak üzere toplam 1.030 kiĢi daha çalıĢmaktadır.  

Trabel A.ġ.’nin Belediyemizdeki Ġhale Konularına Ve Birimlerine Göre 
ÇalıĢtırdığı Personel Sayıları  

Sıra 
No 

Ġhalenin Ġsmi Ġhaleyi Yapan Birim 
ÇalıĢtırılan 
KiĢi Sayısı 

1 
Atölye Hizmetleri Yaptırılması ve UlaĢım, 
ġoförlük ve Otobüs Temizlik ve Bakım Hizmetleri 
Ġhalesi 

Destek Hizmetleri Müd. 130 

2 
Su ve Kanalizasyon ġebekesi ve Tes. Ġle Su 
Arıtma Tes. Bakım Onarım Hizmetleri 

Su ve Kanalizasyon Müd. 101 

3 
Ġtfaiye ġoförlük, Araç ve Ekipmanlarının Bakım 
ve Temizlik Hizmetleri ile, Baca Temizliği, 
Pankart Asma ve Büro Hizmetleri 

Ġtfaiye Müdürlüğü 35 

4 Park ve Bahçe Hizmeti Alımı ve Nakli  Park ve Bahçeler Müd. 90 

5 
Büro, Teknik Eleman (4 yıllık Fakülte Mez.) 
ġoförlük, Terminal Hizmetleri ve bu hizmetlerin 
yürütülmesinde araç hizmetleri alım iĢi 

Sosyal Yardım ĠĢleri  
Müdürlüğü 

264 

6 

Cadde, Sokak ve Pazar yerlerinin Temizlenmesi  
BaĢıboĢ Hayvanlarla Mücadele Hizmetleri Kömür 
Cürüflarının Toplanması Ġlaçlama ĠĢleri ile 
ġoförlük Hizmet Alımı 

Çevre ve Temizlik ĠĢleri 
Müdürlüğü 

108 

7 
Mezarlıkların Temizlik, Defin, Cenaze Nakli ve 
Gasılhane Hizmet Alım ĠĢi 

Mezarlıklar Müd. 16 

    
TOPLAM ÇALIġTIRILAN PERSONEL 744 

 1.5.3. Kurum Kültürü 

 

1.5.3.1. Kurum Ġçi ĠletiĢim ve Karar Alma Süreci 

5393 sayılı Belediye Kanunu karar alma merci olarak belediye meclisini 
göstermektedir. Ġlgili kanunun 17. Maddesinde “ Belediye meclisi, belediyenin karar 
organıdır ve ilgili kanunda gösterilen esas ve usûllere göre seçilmiĢ üyelerden oluĢur ” 
denilmektedir. Yine ilgili kanunun belediye meclisinin oluĢması, toplanması, gündem, 
toplantı ve karar yeter sayısı, kararların kesinleĢmesini düzenleyen hükümleri aĢağıda 
görülmektedir. 

“Belediye meclisi, seçim sonuçlarının ilânını takip eden beĢinci gün belediye 
baĢkanının  baĢkanlığında  kendiliğinden  toplanır.  Meclis  bu  toplantıda,  üyeleri 
arasından, gizli oyla meclis birinci ve ikinci baĢkan vekili ile en az iki kâtip üyeyi ilk iki yıl 
için görev yapmak üzere seçer. Ġlk iki yıldan sonra seçilecek baĢkanlık divanı yapılacak 
ilk mahallî idareler seçimlerine kadar görev yapar. 

BaĢkanlık divanı seçimi üç gün içinde tamamlanır. 
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Meclise belediye baĢkanı, katılamaması durumunda meclis birinci baĢkan vekili, 
onun da katılamaması durumunda ikinci baĢkan vekili baĢkanlık eder. Ancak yıllık 
faaliyet raporunun görüĢüldüğü meclis toplantısı meclis baĢkan vekilinin 
baĢkanlığında yapılır. BaĢkanlık divanında boĢalma olması durumunda kalan süreyi 
tamamlamak üzere yenisi seçilir. 

Meclis baĢkanı, meclis çalıĢmalarında düzeni sağlamakla yükümlüdür. 
Meclisin çalıĢması ve katılıma iliĢkin esas ve usûller ĠçiĢleri Bakanlığı tarafından 
çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.” 

5393 Sayılı Belediye Kanunun Meclisin Toplanmasını düzenleyen 20. maddesi 
ise Ģu Ģekilde düzenlenmiĢtir. 

“ Belediye meclisi, her ayın ilk haftası, önceden kararlaĢtırdığı günde toplânır. 
Meclis, resmî tatile rastlayan günlerde çalıĢmasına ara verebilir. Belediye meclisi her yıl 
bir ay tatil kararı alabilir. 

Bütçe görüĢmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi gün, diğer toplantıların 
süresi en çok beĢ gündür. 

Mutat  toplantı  yeri  dıĢında  toplanılmasının  zorunlu  olduğu  durumda  üyelere 
önceden  bilgi  vermek  kaydıyla  meclis  baĢkanının  belediye  sınırları  içerisinde 
belirlediği yerde toplantı yapılır. Ayrıca, toplantının yeri ve zamanı mutat usûllerle belde 
halkına duyurulur. 

Meclis  toplantıları  açıktır.  Meclis  baĢkanının  veya  üyelerden  herhangi  birinin 
gerekçeli  önerisi  üzerine,  toplantıya  katılanların  salt  çoğunluğuyla  kapalı  oturum 
yapılmasına karar verilebilir. 

Meclis  görüĢmeleri  görevlilerce  tutanağa  geçirilir,  baĢkan  ve  kâtip  üyeler 
tarafından imzalanır. Toplantılar, meclisin kararıyla sesli ve görüntülü cihazlarla da 
kaydedilebilir.” 

5393 Sayılı Belediye Kanunun Meclisin Gündemini düzenleyen 21. maddesi ise 
Ģu Ģekilde düzenlenmiĢtir. 

“Her ayın ilk günündeki belediye meclis gündemi belediye baĢkanı tarafından 
belirlenerek  en  az  üç  gün  önceden  üyelere  bildirilir  ve  çeĢitli  yöntemlerle  halka 
duyurulur. 

Her ayın ilk toplantısında belediye baĢkanı ve meclis üyeleri belediyeye ait iĢlerle 
ilgili  konuların  gündeme  alınmasını  önerebilir.  Öneri,  toplantıya  katılanların  salt 
çoğunluğuyla kabul edildiği takdirde gündeme alınır. 

Ġmar konuları ile yıllık bütçe dıĢında kalan gündemdeki diğer konular ile üyelerin 
teklifleri;  toplantıya  katılanların  salt  çoğunluğunun  kabulü  hâlinde  komisyonlara 
havale edilmeksizin belediye meclisince görüĢülerek karara bağlanabilir.” 

5393 Sayılı Belediye Kanunun Meclisin Toplantı ve Karar Yeter Sayısını 
düzenleyen 22. maddesi Ģu Ģekilde düzenlenmiĢtir. 

“ Belediye meclisi, üye tam sayısının salt çoğunluğuyla toplanır ve katılanların salt 
çoğunluğuyla karar verir. Ancak, karar yeter sayısı, üye tam sayısının dörtte birinden az 
olamaz.  Oylamada  eĢitlik  çıkması  durumunda  meclis  baĢkanının  bulunduğu  taraf 
çoğunluk  sayılır.  Gizli  oylamalarda  eĢitlik  çıkması  durumunda  oylama  tekrarlanır, 
eĢitliğin bozulmaması durumunda meclis baĢkanı tarafından kura çekilir. 

Meclisin  toplanmasında,  üye  tam  sayısının  salt  çoğunluğu  sağlanamadığı 
takdirde baĢkan, gün ve saatini tespit ederek en geç üç gün içinde toplanmak üzere 
meclisi tatil eder. Gelecek toplantı, üye tam sayısının dörtte birinden az olmayan üye 
sayısı ile yapılır. 

GörüĢmeler  sırasında  baĢkan  veya  üyelerden  birinin  talebi  üzerine  yapılacak 
yoklamada karar yeter sayısının bulunmadığı anlaĢılırsa, ikinci fıkradaki hükümler 
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uygulanır. 
Üyeler oylarını bizzat kullanır. Gizli oy kullanmaya fizikî bakımdan engelli üyeler, 

tayin edecekleri kiĢi eliyle oy kullanabilirler. 
Oylama gizli, iĢaretle veya ad okunarak yapılır. Oy verme kabul, ret veya 

çekimser Ģeklinde olur. 
Kararlar,  meclis  baĢkanı  ve  kâtip  üyeler  tarafından  imzalanır  ve  bir  sonraki 

toplantıda üyelere dağıtılır.” 
5393  Sayılı  Belediye  Kanunun  Meclis  Kararlarının  KesinleĢmesini  

düzenleyen  23. Maddesi Ģu Ģekilde düzenlenmiĢtir. 
“Belediye baĢkanı, hukuka aykırı gördüğü meclis kararlarını, gerekçesini de 

belirterek yeniden görüĢülmek üzere beĢ gün içinde meclise iade edebilir. 
Yeniden görüĢülmesi istenilmeyen kararlar ile yeniden görüĢülmesi istenip de 

belediye meclisi üye tam sayısının salt çoğunluğuyla ısrar edilen kararlar kesinleĢir. 
Belediye baĢkanı, meclisin ısrarı ile kesinleĢen kararlar aleyhine on gün içinde 

idarî yargıya baĢvurabilir. 
Kararlar kesinleĢtiği tarihten itibaren en geç yedi gün içinde mahallin en büyük 

mülkî idare amirine gönderilir. Mülkî idare amirine gönderilmeyen kararlar yürürlüğe 
girmez. 

Mülkî idare amiri hukuka aykırı gördüğü kararlar aleyhine idarî yargıya 
baĢvurabilir. KesinleĢen meclis kararlarının özetleri yedi gün içinde uygun araçlarla 
halka duyurulur.” Belediyenin kanuni karar organı Belediye Meclisi olmakla birlikte 
yürütme iĢlevi Belediye Encümeni ve Belediye BaĢkanlığı tarafından icra edilmektedir. 
Ayrıca kurum içi çalıĢma yönetmelikleriyle belirlenen ilkeler çerçevesinde hiyerarĢik 
kademeler yürütme iĢlevine dahil olmaktadır. 

 
1.5.3.2. Belediyenin Denetimi 

Belediyelerin denetimi; faaliyet ve iĢlemlerde hataların önlenmesine yardımcı 
olmak, çalıĢanların ve belediye teĢkilâtının geliĢmesine, yönetim ve kontrol sistemlerinin 
geçerli, güvenilir ve tutarlı duruma gelmesine rehberlik etmek amacıyla; hizmetlerin   
süreç   ve   sonuçlarını   mevzuata,  önceden   belirlenmiĢ    amaç  ve   hedeflere, 
performans ölçütlerine ve kalite standartlarına göre tarafsız olarak analiz etmek, 
karĢılaĢtırmak ve ölçmek; kanıtlara dayalı olarak değerlendirmek, elde edilen sonuçları 
rapor hâline getirerek ilgililere duyurmaktır. 

Belediyelerde iç ve dıĢ denetim yapılır. Denetim, iĢ ve iĢlemlerin hukuka 
uygunluk, malî ve performans denetimini kapsar. 

Ġç Denetim 

Belediyelerin iĢ ve iĢlemleri kendi içlerinde 3 Ģekilde denetlenebilir. Bunlar ; 

Belediye Meclisinin Denetimi 

Belediye Meclisinin denetim iĢlemlerini nasıl yapacağı 5393 Sayılı Belediye 
Kanununun 25 ve 26. maddelerinde belirtilmektedir. Buna göre Belediye Meclisi her 
ocak ayı toplantısında belediyenin bir önceki yıl gelir ve giderleri ile bunlara iliĢkin hesap 
kayıt ve iĢlemlerinin denetimi için kendi üyeleri arasından gizli oyla ve üye sayısı üçten 
az beĢten çok olmamak üzere bir Denetim Komisyonu oluĢturur. Komisyon, her siyasî 

parti grubunun ve bağımsız üyelerin meclisteki üye sayısının meclis üye tam sayısına 
oranlanması suretiyle oluĢur. 
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Komisyon, belediye baĢkanı tarafından belediye binası içinde belirlenen yerde 
çalıĢır ve çalıĢmalarında kamu personelinden ve gerektiğinde diğer uzman kiĢilerden 
yararlanabilir. 

Komisyon belediye birimleri ve bağlı kuruluĢlarından her türlü bilgi ve belgeyi 
isteyebilir. Bu istekler gecikmeksizin yerine getirilir. 

Komisyon, çalıĢmasını kırk beĢ iĢgünü içinde tamamlar ve buna iliĢkin raporunu 
mart ayının sonuna kadar meclis baĢkanlığına sunar. 

Konusu suç teĢkil eden hususlarla ilgili olarak meclis baĢkanlığı tarafından yetkili 
mercilere suç duyurusunda bulunulur. 

Belediye meclisi, bilgi edinme ve denetim yetkisini faaliyet raporunu 
değerlendirme, denetim komisyonu, soru, genel görüĢme ve gensoru yoluyla kullanır. 

Meclis üyeleri, meclis baĢkanlığına önerge vererek belediye iĢleriyle ilgili 
konularda sözlü veya yazılı soru sorabilir. Soru, belediye baĢkanı veya görevlendireceği 
kiĢi tarafından sözlü veya yazılı olarak cevaplandırılır. 

Meclis üyelerinin en az üçte biri, meclis baĢkanlığına istekte bulunarak, 
belediyenin iĢleriyle ilgili bir konuda genel görüĢme açılmasını isteyebilir. Bu istek meclis 
tarafından kabul edildiği takdirde gündeme alınır. 

Belediye baĢkanınca meclise sunulan bir önceki yıla ait faaliyet raporundaki 
açıklamalar, meclis üye tam sayısının dörtte üç çoğunluğuyla yeterli görülmezse, 
yetersizlik kararıyla görüĢmeleri kapsayan tutanak, meclis baĢkan vekili tarafından 
mahallin mülkî idare amirine gönderilir. 

Vali, dosyayı gerekçeli görüĢüyle birlikte DanıĢtaya gönderir. 
Yetersizlik kararı, DanıĢtayca uygun görüldüğü takdirde belediye baĢkanı, 

baĢkanlıktan düĢer. 
Meclis üye tam sayısının en az üçte biri oranındaki üyenin imzasıyla belediye 

baĢkanı hakkında gensoru önergesi verilebilir. Gensoru önergesi, meclis üye tam 
sayısının salt çoğunluğunun oyu ile gündeme alınır ve üç tam gün geçmedikçe 
görüĢülemez. 

Ġç Denetçilerin Denetimi 

Belediye ve diğer kamu kurumlarında Ġç denetim faaliyetlerinin nasıl yapılacağı 
5018 Sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu‟nun da belirtilmiĢtir.  Buna göre; 

Ġç denetim, kamu idaresinin çalıĢmalarına değer katmak ve geliĢtirmek için 
kaynakların ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini 
değerlendirmek ve rehberlik yapmak amacıyla yapılan bağımsız ve nesnel güvence 
sağlayan danıĢmanlık faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yönetim ve kontrol yapıları ile 
malî iĢlemlerinin risk yönetimi, yönetim ve kontrol süreçlerinin etkinliğini değerlendirmek 
ve geliĢtirmek yönünde sistematik, sürekli ve disiplinli bir yaklaĢımla ve genel kabul 
görmüĢ standartlara uygun olarak gerçekleĢtirilir. Ġç denetim, iç denetçiler tarafından 
yapılır. 
  Ġç denetçinin görevleri : 

Kamu idarelerinin yıllık iç denetim programı üst yöneticinin önerileri de dikkate 
alınarak iç denetçiler tarafından hazırlanır ve üst yönetici tarafından onaylanır.  
Ġç denetçi, aĢağıda belirtilen görevleri yerine getirir:  
a) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yönetim ve kontrol yapılarını 
değerlendirmek.  
b) Kaynakların etkili, ekonomik ve verimli kullanılması bakımından incelemeler yapmak 
ve önerilerde bulunmak.  
c) Harcama sonrasında yasal uygunluk denetimi yapmak.  
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d)Ġdarenin harcamalarının, malî iĢlemlere iliĢkin karar ve tasarruflarının, amaç ve 
politikalara, kalkınma planına, programlara, stratejik planlara ve performans 
programlarına uygunluğunu izlemek ve değerlendirmek.  
e) Malî yönetim ve kontrol süreçlerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda 
önerilerde bulunmak. 
f) Denetim sonuçları çerçevesinde iyileĢtirmelere yönelik önerilerde bulunmak.  
g) Denetim sırasında veya denetim sonuçlarına göre soruĢturma açılmasını gerektirecek 
bir duruma rastlandığında, ilgili idarenin en üst amirine bildirmek.  

Ġç denetçi bu görevlerini, Ġç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından belirlenen 
ve uluslararası kabul görmüĢ kontrol ve denetim standartlarına uygun Ģekilde yerine 
getirir.  

Ġç denetçi, görevinde bağımsızdır ve iç denetçiye asli görevi dıĢında hiçbir görev 
verilemez ve yaptırılamaz.  

Ġç denetçiler, raporlarını doğrudan üst yöneticiye sunar. Bu raporlar üst yönetici 
tarafından değerlendirmek suretiyle gereği için ilgili birimler ile malî hizmetler birimine 
verilir. Ġç denetim raporları ile bunlar üzerine yapılan iĢlemler, üst yönetici tarafından en 
geç iki ay içinde Ġç Denetim Koordinasyon Kuruluna gönderilir.  
 

Ġç denetçinin nitelikleri ve atanması  

Ġç denetçi olarak atanacakların, 657 sayılı Devlet Memurları Kanununun 48 inci 
maddesinde belirtilenler ile aĢağıdaki Ģartları taĢıması gerekir:  
a) Ġlgili kamu idaresinin özelliği de dikkate alınarak Ġç Denetim Koordinasyon Kurulu 
tarafından belirlenen alanlarda en az dört yıllık yüksek öğrenim görmüĢ olmak.  
b) Kamu idarelerinde denetim elemanı olarak en az beĢ yıl veya Ġç Denetim 
Koordinasyon Kurulunca belirlenen alanlarda en az sekiz yıl çalıĢmıĢ olmak.  
c) Mesleğin gerektirdiği bilgi, ehliyet ve temsil yeteneğine sahip olmak.  
d) Ġç Denetim Koordinasyon Kurulunca gerekli görülen diğer Ģartları taĢımak.  

Kamu idarelerine iç denetçi olarak atanacaklar, Ġç Denetim Koordinasyon Kurulu 
koordinatörlüğünde, Maliye Bakanlığınca iç denetim eğitimine tâbi tutulur. Eğitim 
programı, iç denetçi adaylarına denetim, bütçe, malî kontrol, kamu ihale mevzuatı, 
muhasebe, personel mevzuatı, Avrupa Birliği mevzuatı ve mesleki diğer konularda 
yeterli bilgi verilecek Ģekilde hazırlanır. Bu eğitimi baĢarıyla tamamlayanlara sertifika 
verilir. Ġç denetçi adayları için uygulanacak eğitim programının süresi, konuları ve eğitim 
sonucunda yapılacak iĢlemler ile diğer hususlar Ġç Denetim Koordinasyon Kurulu 
tarafından hazırlanarak Maliye Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir.  

Ġç denetçiler, üst yöneticiler tarafından, sertifikalı adaylar arasından atanır. Ġç 
denetçilerin kamu idareleri itibarıyla sayıları, çalıĢma usul ve esasları ile diğer hususlar 
Ġç Denetim Koordinasyon Kurulunca hazırlanarak, Maliye Bakanlığının teklifi üzerine 
Bakanlar Kurulunca çıkarılacak yönetmelikle belirlenir.  
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HiyerarĢik  Denetim: 

Belediye BaĢkanı, belediye birimlerinin iĢ ve iĢlemlerini doğrudan yada teftiĢ 
heyeti aracılığı ile denetleyebilir. 

DıĢ Denetim  

Vesayet Denetimi  

Belediyenin malî iĢlemler dıĢında kalan diğer idarî iĢlemleri, hukuka uygunluk ve 
idarenin bütünlüğü açısından ĠçiĢleri Bakanlığı tarafından da denetlenir. 

Ġdari vesayet, „Merkezi yönetimin yerel yönetimlerin organları, kararları ve 
iĢlemleri üzerindeki denetleme, yönlendirme ve gerektiğinde yerine geçecek karar alma 
yetkisi‟ olarak tanımlanmaktadır. Belediyeler üzerindeki idari vesayet kaynağını 
Anayasamızın 127. maddesinden almaktadır. 

Ülkemizde belediyeler üzerinde Merkezi Ġdarenin çeĢitli organlarının idari vesayet 
yetkisi bulunmakla birlikte, ağırlıklı olarak 3152 sayılı Ġç ĠĢleri Bakanlığının TeĢkilat ve 
Görevleri Hakkında Kanuna göre bu yetkiyi Ġç ĠĢleri Bakanlığı kullanmaktadır.  

SayıĢtay Denetimi: 

832 Sayılı Kanunun geçici 8. maddesi uyarınca, SayıĢtay Türkiye Büyük Millet 
Meclisi adına mali yönden belediyeleri denetlemekle görevli ve yetkilidir.Belediyeler 
SayıĢtay‟ın mali yargı yoluyla yaptığı bu denetimin sonunda verilen kesin kararları 
uygulamak zorundadır. 
 

1.5.4. KuruluĢun Teknolojik Alt Yapısı ve Teknolojiyi Kullanma Düzeyi 

Trabzon Belediyesinde 2 adet server (ana makine), 85 adet terminal, 2 adet 1024 
Ram zeon iĢlemci, 3‟ er adet 20 ve 80 GB Scaze Harddisk, 8 adet swich ünitesi ile 
bağlanmıĢtır. Kullanılan ĠĢlemci Lunix‟dir. Kullanılan veri tabanı Progress ve Oracle‟dir. 
Merkez dıĢında 10 değiĢik mahallede 10 adet tahsilat veznesi internet  hattı vasıtası ile  
sisteme bağlı olarak online sistem çalıĢmaktadır. 

Trabzon Belediyesi‟nde toplam donanım olarak 345 kiĢisel bilgisayar ve  bu 
bilgisayarlara bağlı 227 yazıcı ünitesi bulunmaktadır. Belediyemizin tüm birimlerinde 
internet bağlantısı vardır. Ayrıca belediyede lisanslı  olarak Netcad ve Archicad  
programları kullanılmaktadır. 

Belediye hizmetlerimizin ve Ģehrimizin tanıtıldığı, internet sitemiz kendi 
bünyemizde, Basın ve Halkla ĠliĢkiler Büromuz ile koordineli olarak  güncellenmekte 
olup, günlük ortalama 500 kiĢi ziyaret etmektedir.  
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1.5.5. Mali Durum 

1.5.5.1. Mali Kaynaklar  ve Giderler (Belediyenin Gelirleri-Giderleri) 

5393 Sayılı Belediye Kanununa göre Belediyenin gelirleri Ģunlardır: 
A. Kanunlarla gösterilen belediye vergi, resim, harç ve katılma payları. 
B. Genel bütçe vergi gelirlerinden ayrılan pay. 
C. Genel ve özel bütçeli idarelerden yapılacak ödemeler. 
D. TaĢınır ve taĢınmaz malların kira, satıĢ ve baĢka suretle değerlendirilmesinden 

elde edilecek gelirler. 
E. Belediye meclisi tarafından belirlenecek tarifelere göre tahsil edilecek hizmet 

karĢılığı ücretler. 
F. Faiz ve ceza gelirleri. 
G. BağıĢlar. 
H. Her türlü giriĢim, iĢtirak ve faaliyetler karĢılığı sağlanacak gelirler. 
Ġ. Diğer gelirler. 

 
Belediyenin giderleri ise Ģunlardır: 
A. Belediye binaları, tesisleri ile araç ve malzemelerinin temini, yapımı, bakımı ve 

onarımı için yapılan giderler. 
B. Belediyenin personeline ve seçilmiĢ organlarının üyelerine ödenen maaĢ, ücret, 

ödenek, huzur hakkı, yolluklar, hizmete iliĢkin eğitim harcamaları ile diğer 
giderler. 

C. Her türlü alt yapı, yapım, onarım ve bakım giderleri. 
D. Vergi, resim, harç, katılma payı, hizmet karĢılığı alınacak ücretler ve diğer 

gelirlerin takip ve tahsili için yapılacak giderler. 
E. Belediye zabıta ve itfaiye hizmetleri ile diğer görev ve hizmetlerin yürütülmesi için 

yapılacak giderler. 
F. Belediyenin kuruluĢuna katıldığı Ģirket, kuruluĢ ve katıldığı birliklerle ilgili ortaklık 

payı ve üyelik aidatı giderleri. 
G. Mezarlıkların tesisi, korunması ve bakımına iliĢkin giderler. 
H. Faiz, borçlanmaya iliĢkin diğer ödemeler ile sigorta giderleri. 
Ġ. Dar gelirli, yoksul, muhtaç ve kimsesizler ile özürlülere yapılacak sosyal hizmet 

ve yardımlar. 
J. Dava takip ve icra giderleri. 
K. Temsil, tören, ağırlama ve tanıtım giderleri. 
L. Avukatlık, danıĢmanlık ve denetim hizmetleri karĢılığı yapılacak ödemeler. 
M. Yurt içi ve yurt dıĢı kamu ve özel kesim ile sivil toplum örgütleriyle birlikte yapılan 

ortak hizmetler ve proje giderleri. 
N. Sosyo-kültürel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler için yapılan giderler. 
O. Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapılan kamuoyu yoklaması ve araĢtırması 

giderleri. 
P. Kanunla verilen görevler ve hizmetlerin yürütülmesi için yapılan diğer giderler. 
Q. ġartlı bağıĢlarla ilgili yapılacak harcamalar. 
R. Ġmar düzenleme giderleri. 
S. Her türlü proje giderleri. 
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1.5.5.2. Bütçe Büyüklükleri 

 
2006- 2007-2008 Mali Yılları Gelir Kesin Hesabı 

Gelir  Cinsi 2006 Gelir Cinsi 2007 2008 

Vergi Gelirleri 35.691.494,69 Vergi Gelirleri 11.792.253,39 12.414.086,36 

Vergi DıĢı Gelirler 32.747.647,07 TeĢebbüs ve Mülkiyet Gel. 29.624.790,29 35.268.355,79 

Yardım ve Fonlar 321.904,00 Alınan Bağ.ve Yrd.ile Özel Gl. 1.497.360,41 321.142,18 

Sermaye Gelirleri 2.686.260,61 Diğer Gelirler 32.963.625,13 35.787.701,23 

  Sermaye Gelirleri 2.233.346,24 17.070.986,88 

TOPLAM BÜTÇE GELĠRĠ 71.447.306,37 TOPLAM BÜTÇE GELĠRĠ 78.111.375,46 100.862.272,44 

Gelirden Red ve Ġade 48.687,85 Gelirden Red ve Ġadeler 147.314,38 136.035,16 

NET GELĠR 71.398.618,52 NET GELĠR 77.964.061,08 100.726.237,28 

 

 2006 (TL) 2007 (TL) 2008 (TL) 

Önceki Yıldan Devreden 
Tahakkuk 

5.982.198,11 5.179.476,31 4.470.673,00 

Gelir Tahakkuku 70.644.584,57 77.402.572,31 102.953.845,10 

Toplam Tahakkuk 76.626.782,68 82.582.048,62 107.424.518,50 

Toplam Bütçe Geliri 71.447.306,37 78.111.375,46 100.862.272,44 

Gelirlerden Red ve iadeler 48.687,85 147.314,38 136.035,16 

Net Gelir 71.398.618,52 77.964.061,08 100.726.237,28 

 
 Toplam Gelir Toplam Gider Gelirin Gideri 

KarĢılama Oranı 

2006 71.398.618,52 68.105.171,46 %105 

2007 77.964.061,08 83.477.789,45 %93 

2008 100.726.237,28 99.418.176,47 %101 

 
2006-2007-2008 Mali Yılları Kesin Hesap Ve Oranları 

 

  
Toplam Harcama (TL) 

  2006 2007 2008 

01-Personel Gid. 26.864.990,01 27.932.153,77 30.194.017,38 

02-Sos.Güv. Krm.Dev. Prm 4.685.300,56 4.846.992,81 5.189.799,83 

03- Mal Ve Hizmet Alımı 23.434.221,95 32.009.882,59 40.091.810,57 

04-Faiz Giderleri 122.505,93   64.583,88 

05-Cari Transferler 3.809.863,20 4.853.948,52 5.520.102,38 

06-Sermaye Giderleri 9.188.289,81 13.834.811,76 18.275.362,43 

08- Borç Verme   82.500,00 

TOPLAM 68.105.171,46 83.477.789,45 99.418.176,47 
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Bütçe Giderlerinin Fonksiyonel Sınıflandırılması Tablosu 
Kod Hizmet T¿r¿ 2006 (TL) 2007 (TL) 2008 (TL) 

1 Genel Kamu Hizmetleri 
- ¥zel Kalem Md. 
- Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d. 
- Destek Hizmetleri M¿d. 
- Yazē Ķĸleri Md. 
- Strateji Geliĸtirme Md. 
- Hukuk Ķĸl.Md. 
- Mali Hizmetler M¿d. 
- Mezarlēklar M¿d. 

13.841.621,69 15.003.302,10 23.908.105,56 

2 Savunma Hizmetleri 
-Sivil Savunma md. 

33.480,27 - - 

3 Kamu D¿zeni ve G¿venlik Hizmetleri 
- Ķtfaiye Md. 
- Zabēta Md. 

1.576.869,19 3.467.406,19 2.465.592,52 

4 Ekonomik Ķĸler ve Hizmetler 
- Fen Ķĸleri Md. 
- Hal M¿d¿rl¿ĵ¿ 

17.634.943,65 19.577.934,64 25.153.113,30 

5 ¢evre Koruma Hizmetleri 
-  Temizlik Ķĸleri Md. 

7.673.388,38 12.305.861,21 14.649.792,83 

6 Ķskan ve Toplum Refahē Hizmetleri 
- Ķmar ve ķehircilik  Md. 
- Emlak Ķstimlak M¿d. 

        -       Su ve Kanal Ķĸl. Md. 

14.720.773,20 15.217.268,73 13.138.162,04 

7 Saĵlēk Hizmetleri 
       - Saĵlēk Md. 

136.733,68 68.788,16 131.505,47 

8 Dinlenme K¿lt¿r ve Din Hizmetleri 
- Park ve Bah­eler Md. 
- K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸl. Md. 

3.125.678,04 5.692.693,55 5.647.464,33 

10 Sosyal G¿venlik ve Sosyal Yardēm Hizmetleri 
- Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d. 

9.361.683,36 12.144.534,87 14.324.440,42 

 GENEL TOPLAM 68.105.171,46 83.477.789,45 99.418.176,47 

 

1.5.5.3. KuruluĢun Araç, Bina Envanteri ve Diğer Varlıklar 
Belediyenin Sahip Olduğu Araç- ĠĢ Makineleri Ve Tesisler 

Sıra No Aracın Cinsi Adeti 

1 Otobüs 52 

2 Midibüs 15 

3 Kamyonet 37 

4 Su Arozözü 8 

5 Yol Süpürme Aracı 3 

6 Çöp Kamyonu 15 

7 Otomobil 10 

8 Kamyon 37 

9 Beton Mikser 8 

10 Asfalt Robotu 2 

11 Greyder-Dozer-Loder-Ekskavatör 29 

12 Traktör-Römork 2 

13 Yol Silindiri 3 

14 Motorsiklet 2 

15 Kaynak Aracı 1 

16 Forklift 3 

17 Yolcu Gemisi 1 

18 Vidanjör 4 

19 Minibüs 5 

20 Ġtfaiye Arazözü 13 

21 Ambulans 2 

22 Cenaze Aracı 2 

23 Hidrolik Platform Aracı 2 

24 Akaryakıt Tankeri 2 

25 Kompresör 13 

26 Et Kombina Aracı 2 

27 Pinomatik  Delici 1 

Toplam Araç Sayısı 274 
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Araç YaĢ Durumları Ġstatistiği 

Cinsi 0 – 5 yaĢ 5-10 yaĢ 10-15 yaĢ 15-20 yaĢ 20 yaĢ üstü 

Binek oto  2  3 5 

Kamyonet 14  11 3 8 

Minibüs 2 1  1 1 

Kamyon 10 11 24 15 37 

Otobüs 2 3 14 4 44 

ĠĢ makinesi 7 12 17 2 17 

      
Toplam 35 29 66 28 112 

 

 

TaĢkırma Eleme Ve Asfalt ġantiyesi : 

Belediye Ģantiyesi belediye alt yapı hizmetlerine  malzeme yönünden büyük 
destek sağlamaktadır. 

ġantiyedeki Araç, Gereç ve Donanım Durumu 
Cinsi Adet Cinsi Adet 

Otobüs  1 Kaynak makinesi 3 

Vinç 1 TaĢlama Makinesi 1 

Damperli Kamyon 3 Dizel jeneratör 1 

Mikser 5 Büz Döküm Makinesi 2 

Kamyonet 1 Seyyar Tank  1 

Beko Loder 2 Konkasör 2 

Deney Fırını 1 Beton Santrali 1 

Laboratuar Ölçüm Presi 1 Kırma Eleme Tesisi 1 

Elektronik Kantar 1 Asfalt Plenti 1 

Benzin Pompası 2 Hava Kompresörü 4 

 

Belediyenin Sahip Olduğu Binalar Ve Mülkler 

S/N Mülk Cinsi Sayı 

1- Arsa  593 

2- Binalı Arsa 64 

3- Arazi 23 

4- Büro veya Dükkan  82 (kat irtifaklı) 

5- Mezarlık 44 

6- Su Deposu 23 

7- Trafo 19 

   
 TOPLAM 848 

Not: TaĢınmazların 2009 yılı Emlak Değeri 246.057.800,00 TL.‟dir. 
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1.6. Çevre Analizi 

1.6.1. Belediyemizin Bulunduğu Ortama Ait  Ġlgili Bilgiler 

1.6.1.1. ġehrimizin Adı 

 Trabzon adının kökeni konusunda çeĢitli görüĢler vardır: 
Kimilerine göre bu ad, Yunanca "trapezan" sözcüğünden gelmektedir. Trapezan, 

eski yunancada "dikdörtgen biçiminde masa ya da sofra" anlamına gelir. Anlatıldığına 
göre buraya gelen yunanlı sömürgeciler, önünde gördükleri üzeri "düz masa/sofra" 
biçimindeki taĢlardan esinlenerek bu kente "Trapezus" adını vermiĢlerdir; ya da 
çevresini kuĢatan surlar dikdörtgen biçiminde olduğu için kente bu ad verilmiĢtir. 
Trapezus sözcüğü zaman içinde ses ve yapı yönünden değiĢerek "Trabzon" biçimine 
dönüĢmüĢtür. 
 Kimilerine göre ise " Trabzon" adı, "Tibaren, Tibaron" sözcüklerinden geliĢmedir. 
Bu görüĢte olanlar "Trabzon" adının Arap tarihlerinde " Tibarende,Tibarite,Trapende, 
Trabzende" biçimlerinde yazılmasına dayanıyorlar. Eğer bu görüĢ doğruysa, "Trabzon " 
adının son hecesindeki geniĢ yuvarlar ünlü, yunanca söyleyiĢin ürünüdür. Çünkü Türkçe 
sözcüklerde ilk heceden sonra geniĢ yuvarlak ünlü bulunmaz. Osmanlıların bu kentin 
adını "Trabuzan" biçiminde söyleyip yazmaları da bundandır. 
 Bu bölgeye ilk gelip yerleĢen Orta Asya kökenli topluluklardan biri Tibarenler 
olduğuna göre, Trabzon adının, "Tibaren" ya da "Tibaron" sözcüğünden gelmesi, akla 
en yatkın olasılıktır. Ancak bu konuda yeterli bilgi yoktur. 
 "Trabzon" adının "Trab" sözcüğüne bağlayanlar da vardır. Buna göre "Trabzon" 
"Trabların Ülkesi" anlamına gelir  

 
1.6.1.2. ġehrin Tarihi 

 Yapılan yüzey araĢtırmalarından elde edilen bulgulara göre, yöredeki ilk 
yerleĢmeler M.Ö. 7000 yılına kadar uzanmaktadır. Prof. Dr. Kılıç Kökten tarafından 1944 
de yapılan yüzey araĢtırmalarında bulunan mağara ve seramik eserler ile bronz çağına 
tarihlenmektedir. Beyaz ırkın Alp kolundan göçerler, M.Ö. 2000'lerde yöreye 
yerleĢmiĢlerdir. Bu kabile mensuplarının M.Ö. 1200'de Truva'ya giden gruba katıldıkları 
bilinir. Hititler yöreyi Azzi ve Hayasa olarak adlandırırlardı. Daha sonraları Asurlar 
zamanında ticari faaliyetlerde önemli geliĢmeler olmuĢtur. M.Ö. 800 yıllarından sonra 
Asur otoritesi zayıflamaya baĢlayınca, yörede Yunan kolonicileri görülürse de yerleĢme 
çabaları baĢarılı olmamıĢtır. 
 M.Ö. 855'de Sinop'ta yerleĢen Milet'liler M.Ö. 756 yılında yöreye gelmiĢlerdir. 
Yunan tarihçisi Besari, Trabzon'u Akad ve Milet'lilerin kurduğunu öne sürse de gerçekte 
yörede ilk yerleĢenler Turan halkıdır. Dolayısıyla da kentin ilk kurucuları Orta Asya 
kavimleri olmaktadır. 
 Daha sonraları koloniciler yöreye hakim olmuĢ;  Trabzon iki asır boyunca Sinop'ta 
yaĢayan Milet'li yöneticiler tarafından idare edilmiĢtir. 
 Trabzon M.Ö. 334 yılında Büyük Ġskender'in Anadolu' yu iĢgaline kadar Pers 
hakimiyetinde kalmıĢtır. Ġskender'in M.Ö. 323'te ölümü üzerine, Karadeniz kıyılarının 
büyük bölümüde Ermeni hakimiyetine  girmiĢ, daha sonra da bağımsız Pontus devleti 
kurulmuĢtur. Pontus Krallığının geliĢme döneminde Sinop baĢ Ģehir iken, Trabzon'da 
liman Ģehri olarak ekonomik geliĢmeye yardım etmiĢtir. Roma Ġmparatorluğunun ikiye 
bölünmesinden sonra Trabzon, Doğu Karadeniz Bölgesi içerisinde Roma hakimiyetinde 
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kalmıĢtır. Özellikle birinci yüzyılın sonlarından itibaren Trabzon hızla önem kazanmıĢ ve 
büyümüĢtür. Ġmparator Vespasiyanus zamanında Yukarı Mezopotamya ve Doğu 
Anadolu'yu bağlayan yollar yapılmıĢ, kent yeni ticari fonksiyonlar kazanmıĢtır. Bu 
dönemde liman, mendirek, hipodrum, tiyatro, iç kale ve su kanalları gibi Ģehrin 
görünüĢünü değiĢtiren önemli eserler yapılmıĢtır. 

Ne var ki, 258 yılında Got istilası ile Ģehir büyük ölçüde tahrip olmuĢ ve daha eski 
güzelliğine kavuĢamamıĢtır. Trabzon hiristiyanlığın geliĢme döneminde önemli bir dini 
merkez olmuĢ ve buna bağlı olarak da bir çok kilise ve manastır inĢa edilmiĢtir. 
 M.S. 705 yılından itibaren Müslüman Arap ordularının  Ģehre rahat vermemiĢtir. 
Kentin hırıstiyan yöneticileri Bizans'a karĢı bağımsızlıklarını koruyabilmek için 1098 
yılına kadar çok mücadele etmiĢlerse de, baĢarılı olamamıĢlardır. Trabzon, 11.  yüzyılda 
askeri üs olarak daha da önem kazanmıĢtır. Selçuklu Sultanı MelikĢah Ģehri bir ara eline 
geçirmiĢse de, tekrar geri vemek zorunda kalmıĢtır. Latinler'in Ġstanbul'u iĢgalinden 
sonra Alex Kommen kaçarak Trabzon'a gelmiĢ ve burada kendini imparator ilan etmiĢtir. 
Böylece yörede Pontus devleti tekrar kurulmuĢtur. 
 13. yüzyılın  ikinci yarısında Trabzon; Erzurum-Tebriz ve Karadeniz-Ġran ticaret 
yolları üzerinde önemli bir liman kenti idi. 1398'de Yıldırım Beyazıt Samsun'u alarak 
sınırlarını Trabzon'a kadar geniĢletmiĢtir. Bu tarihten sonra Pontus, sınırını 
koruyabilmek için; Osmanlıya vergi ödemiĢ ; Ankara savaĢında Timur'un yanında yer 
almıĢtır. Trabzon'un Osmanlılarca ilk ciddi fetih giriĢimi Ġmparator Kalo Loannes 
zamanında 2. Sultan Murat tarafından yapılmıĢsa da baĢarılı olamamıĢtır. Trabzon'un 
fethi 1461 yılında Fatih Sultan Mehmet tarafından gerçekleĢtirilmiĢtir. Bundan sonra 
Ģehir orta ve doğu kıyılarında önemli  bir merkez olmuĢtur.  Birinci Dünya SavaĢı 
sırasında Trabzon 14 Nisan 1916 günü Rus istilasına maruz kalmıĢ ve Rus gemilerinin 
denizden yaptığı bombardımandan zarar görmüĢtür. 
 14 ġubat 1918'de imzalanan Brest-Litovsk anlaĢması ile geri alınan Trabzon'da 
müttefiklerce bir Rum- Pontus devleti kurulmak istenmiĢse de buna mani olunabilmiĢtir. 
KurtuluĢ SavaĢından sonra Trabzon, Türkiye Cumhuriyeti‟nin ve Karadeniz bölgesinin 
çok önemli bir ili olarak varlığını sürdürmektedir . 

 
1.6.1.3. ġehrin Konumu 

  Trabzon ili Doğu Karadeniz Bölgesinde yer almaktadır.  ġehrin doğusunda Rize, 
batısında Giresun, güneyinde GümüĢhane ve Bayburt, kuzeyinde ise Karadeniz ile 
çevrelidir. 
 Ġlin yaklaĢık % 30‟u dağlık alanlar, % 60‟ı eğimli alanlar ve %10‟ u düz alanlardır. 
Ġl sınırları içerisinde, 9 adeti 114 km uzunluğundaki kıyı kenarında yer alan toplam 17 
ilçe vardır. Kıyıdaki ilçeler batıdan doğuya doğru BeĢikdüzü, Vakfıkebir, ÇarĢıbaĢı, 
Akçaabat, Yomra, Arsin, Araklı, Sürmene ve Of‟tur. Ġç kısımdaki ilçeler: Tonya, Düzköy, 
ġalpazarı, Maçka, KöprübaĢı, Dernek pazarı, Hayrat ve Çaykara dır. Ġl Merkezi Trabzon 
ġehridir. Trabzon da 75 belediye ve 476 köy vardır. 
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 Bu çalıĢmada Trabzon ġehri; Trabzon Belediyesinin yetki alanı içerisinde bulunan 
mücavir alan sınırları olarak kabul edilmiĢtir. Uğurlu, YeĢilova ve Bengisu yerleĢimlerinin 
mahalle yapılmasından sonra, toplam mahalle sayısı 42‟ye yükselmiĢtir. Buna göre 
Trabzon Ģehri 45,7 km2‟lik bir alanı kaplamaktadır.  

 

1.6.1.4. ġehrin Nufusu 

Türkiye'de ilk nüfus sayımının yapıldığı 1927 yılında 293.055 olan Trabzon Ġli 
Nüfusu 2007 yılı Adrese Dayalı nüfus sayımına kadar geçen 81 yıllık süre içerisinde 
yaklaĢık 2,6 kat artarak 748.982'ye ulaĢmıĢtır. Aynı dönem içerisinde ise Türkiye Nüfusu 
yaklaĢık 5,2 kat artarak 13.648.270'den 71.517.100'e ulaĢmıĢtır.  

2008 yılı Adrese Dayalı Nüfus Sayımı sonuçlarına göre 748.982 olan nüfusun 
370.217'si (%49,43) erkek, 378.765'i (%50,57) kadındır. ġehirler nüfusu 390.797(% 
52,18), köyler nüfusu ise 358.185(% 47,82)'dir. Merkez Ġlçe nüfusu 283.509'dur.  

2008 yılı Adrese Dayalı Nüfus Sayımı sonuçlarına göre Trabzon 81 Ġl içinde 
toplam nüfus itibariyle 27'ncı sırada yer almakta ve Türkiye nüfusunun %1,05'ini teĢkil 
etmektedir.  

Yıllara Göre Nüfus Dağılımı 

YIL ERKEK KADIN ġEHĠR KÖY TOPLAM 

1927 132.711 160.344 32.836 260.219 293.055 

1935 166.514 194.165 40.093 320.586 360.679 

1940 181.233 209.500 43.015 347.718 390.733 

1945 184.632 210.752 40.243 355.141 395.384 

1950 195.413 224.866 46.089 374.190 420.279 

1955 214.478 247.771 59.781 402.468 462.249 

1960 251.086 281.913 83.692 449.307 532.999 

1965 281.583 314.199 108.492 487.290 595.782 

1970 312.736 346.384 138.435 520.685 659.120 

1975 354.636 364.372 171.570 547.438 719.008 

1980 349.503 381.542 186.580 544.465 731.045 

1985 380.147 406.047 239.553 546.641 786.194 

1990 386.642 409.207 303.612 492.237 795.849 

2000 486.957 488.180 478.954 496.183 975.137 

2007 364.103 376.466 396.646 343.923 740.569 

2008 378.765 370.217 390.797 358.185 748.982 



 

 55 

 

1.6.1.3. ġehrin Ġklimi 

 Trabzon ili, kuzeydeki kutbi hava kütleleriyle, güneydeki tropikal hava kütlelerinin 
geçiĢ sahası üzerinde yer alır. KıĢın, güneĢim zahiri hareketlerine bağlı olarak, Tropikal 
Yüksel Basınç'ın güneye inmesiyle, genellikle kuzeyden gelip Anadolu yüksek kara 
parçası üzerine yerleĢmiĢ bulunan Sibirya Antisiklonu'nun ve kuzeyde Doğu Avrupa 
üzerinde yer alan kutbi kava kütlelerinin etkisindeki bir konverjans sahası özelliği taĢır. 
Ancak, yeryüzüne yakın kısımlarda, kıĢ sıcaklıkları, kuzeyde Karadeniz'in varlığı ve 
kıyıya yakın mesafede set gibi uzanan Doğu Karadeniz Dağları'nın bulunuĢu nedeniyle, 
aynı enlemlerdeki diğer sahalara göre oldukça ılıman hale gelir.  

YağıĢlar, kıyıya yakın alanlarda yağmur, orta ve yüksek kesimlerde ise genellikle 
kar Ģeklindedir. Yazın ise yeryüzüne yakın atmosfer bölümlerinde Azor Yüksek Basınç 
Alanı'nın uzantıları ve Basra Alçak Basınç Merkezi arasında geliĢen kuzey sektörlü hava 
akımları ile Karadeniz üzerinden taĢınan nemli kara kütleleri, kıyı kesiminde orografk 
yağıĢlara yol açmakta, zaman zaman yine kuzeyden sokulan serin hava baskınları ile 
soğuk cephe sağanak yağıĢları da sık sık görülmekte, yüksek seviyelerin soğuk hava 
damla durumlarında büyük kararsızlık ve önceden kestirilemeyen geliĢmeleri ile bol 
yağıĢlar düĢmektedir. Bölgede bu mevsimde ortalama sıcaklık 18,8°C civarındadır.  

Bahar mevsimleri kıĢ ve yaz arasında yumuĢak bir geçiĢi sağlamakta ve bol 
yağmurlarıyla dikkati çekmekte, özellikle kıyıya yakın alanlar bu aylarda yoğun ekip-
dikme faaliyetlerine sahne olmaktadır. Ġlkbahar mevsimi Mart ayından itibaren kendini 
göstermeye baĢlar, Nisan ve Mayıs aylarını içine alır. Bu mevsimde aylık ortalama 
sıcaklıklar 15 °C'nin üzerine çıkar. Sonbahar mevsimi ise yaklaĢık üç aylık bir dönemi 
kapsar ancak Eylül ayı kısmen yaz, Kasım ayı da nispeten kıĢ mevsimi özelliklerini taĢır.  

Aktüel basınç değerlerinin Trabzon için yıllık gidiĢine bakıldığında toplam 1011,1 
mb'lık bir değerin olduğu görülür. Yaz aylarında basınç diğer aylara göre düĢüktür, oysa 
kıĢ aylarında yıllık ortalamanın üzerine çok az çıkar.  

Ġlimizde rüzgar yönü frekansları, sahada etkili olan basınç merkezlerinin yıl 
içindeki hareketleri, yer Ģekli özellikleri ve Karadeniz'in etkisi altındadır. Karadan ve 
denizden esen meltem rüzgarları kuzey ve güney yönlü rüzgarların hakimiyetini 
hissetmektedir. Deniz kıyısına yakın kesimlerde güney ve güneybatıdan esen rüzgarlar 
daha etkilidir. Fön rüzgarları ġubat, Mart ve Nisan aylarında görülmekte ve yılda 
ortalama on iki günü bulabilmektedir.  

Trabzon ilinde yıllık yağıĢ miktarı ve yıl içindeki gidiĢi, sahanın Karadeniz'e cephe 
olması nedeniyle yağıĢ Ģartlarının oluĢumunda, hemen kıyıdan itibaren artan bir eğimle 
yükselen kara sathı ile Karadeniz'in sıcaklığa bağlı iliĢkisi etkili temel faktördür. YağıĢ 
Ģartlarının kısa mesafelerde değiĢiklik göstermesi (mikroklima alanları) yöremizin önemli 
bir özelliğidir. Bu nedenle Ġlimizde gerek kıyı boyu ve gerekse iç kesimler arasında 
farklılıklar gösterir.  

Yörede nisbi nem oranlarının yaz mevsiminde yüksek olduğu ve özellikle iç 
kısımlara doğru arttığı görülmektedir. Bu mevsimde Karadeniz kuzeyinden olan 
buharlaĢmanın, havanın sakin olduğu zamanlarda kıyıya yakın kesimleri etki altında 
bulundurması ve zamanla güneydeki yüksek alanlarda oluĢan alçak basınç merkezine 
doğru yönelen Meltem rüzgarları sayesinde, nemin doğrudan buralara taĢınması 
nedeniyle, yayla alanlarında çoğu zaman öğleye kadar devam eden açık-berrak bir hava 
hali ardından vadiler boyunca yükselen su buharı, sahayı tamamen kaplamakta ve 
bazen günlerce çekilmemektedir. 
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1.6.1.5. ġehrin Coğrafi Yapısı  

Trabzon ili, Doğu Karadeniz Dağlarının oluĢturduğu yayın ortasındaki Kalkanlı 
dağlık kütlesinin kuzeye bakan yamaçlarında 38° 30' - 40° 30' doğu meridyenleri ile 40° 
30' - 41° 30' kuzey paralelleri arasında yer almaktadır. ġehrin denizden yüksekliği 37 
metre olup, Boztepe (260 m ), Telsiztepe (397), Zafonos sırtları (330 m ), Soğuksu (244 
m) tepeleri ile çevrilmiĢ durumdadır. Bunlar Doğu Karadeniz Dağlarının eteğinde yer 
alırlar. Kentin kurulduğu yerdeki arazi, taraçalar halinde birkaç basamak Ģeklinde denize 
doğru iner. 
 ġehir, Değirmendere, Tabakhane Deresi, Zağnos Deresi, KarĢıyaka (Kisarna 
Deresi) ve BeĢirli Deresi vadileri ile denize ulaĢma noktaları itibariyle Tabakhane ve 
Zağnos Vadileri dıĢında yaklaĢık 5-6 km‟de bir bölünmektedir. Vadilerin imar planı 
içerisindeki uzunlukları; denizden itibaren, Değirmendere Vadisi 8900 m, Tabakhane 
Vadisi 5100 m, Zağnos Vadisi 6700 m, KarĢıyaka 5700 m, BeĢirli Vadisi 2800 m‟dir.  

 

1.6.1.5. ġehrin UlaĢım Ġmkanları  

 Trabzon  Ģehrine en yaygın ulaĢım imkanı kara yolu ile ulaĢımdır. ġehrin doğu ve 
batı istikametinde uzanan ve Ģehri kuzeyden kuĢatan devlet sahil yolu ve Kuzey- Güney 
istikametinde uzanan ve Ģehri güneye taĢıyan Trabzon –GümüĢhane karayolu Ģehirler 
arası ulaĢımını sağlayan yollardır. ġehirde gerek Ģehir içi gerekse Ģehirler arası 
ulaĢımda raylı sistem bulunmamaktadır. 

Karayolu taĢımacılığının bölgede henüz geliĢmemiĢ olduğu yıllarda bölgenin 
ulaĢtırma talebi  Trabzon limanı aracılığı ile karĢılanıyordu. Fakat daha sonra sahil Ģeridi 
boyunca inĢa edilen sahil karayolu, taĢımacılığın büyük ölçüde denizden karayoluna 
kaymasına neden olmuĢtur. 

Ġlimizde 237 Km. Devlet yolu, 603 Km. de Ġl yolu bulunmaktadır. Devlet yollarının 
154 km.'si beton asfalt, 49 km'si asfalt sathi kaplama, 34 km'si de stabilize yoldur.  

Ġl yollarının ise; 70 km'si beton asfalt, 375 km'si asfalt sathi kaplama, 118 km'si 
stabilize, 24 km.si toprak yol ve 16 km.si de geçit vermeyen yoldur.  

Buna göre; Devlet yollarının % 86'sı, Ġl yollarının da % 74'ü asfalt kaplamadır. 
Köy Yolları ; Türkiye'de köy yolu ağı toplamı 282.976 km. olup, iller 

sıralamasında Trabzon 8.581 km.'lik köy yolu ağıyla ilk sırayı almaktadır.  
Ġlimizdeki 8.581 km.'lik köy yolu ağının 6.434 km.si stabilize, 415 km.'si tesviye, 226 

km.si hamyol ve 1.506 km.'si ise beton ve asfalttır.  
Şehrin ikinci önemli ulaşım olanağı Deniz yolu taşımacılığıdır. Karadeniz 

Bölgesinin Samsun dan sonra ikinci önemli limanı olan Trabzon limanı Samsun limanına 
oranla daha küçüktür. Doğu Karadeniz Bölgesinde ilk liman olan Trabzon Limanı 1946-
1954 yılları arasında inĢa edilmiĢtir.  

 Deniz ulaĢtırmasında yolcu taĢımacılığı turistik amaçlar dıĢında, pek uygun 
değildir. Trabzon‟un yolcu nakliyat talebinin tamamına yakın bir kısmı, yük nakliyatının 
ise %90‟ı karayolu ile karĢılanmaktadır. Yolcu taĢımacılığında deniz yolunun tercih 
edilmemesinin baĢlıca sebebi, yolun mevcut imkanlarla çok vakit almasıdır.  

5 milyon ton/yıl yükleme-boĢaltma kapasiteli Trabzon Limanı bugün itabariyle 3.8 
milyon ton/yıl kapasite ile çalıĢmaktadır. Sovyetler Birliğinin dağılması sonucu ortaya 
çıkan B.D.T ülkeleri ile özellikle bağımsızlıklarına kavuĢan Türk Cumhuriyetlerinin, 
Baltık-Karadeniz (Ren-Tuna) su yolu projesinin yıllar sonra gerçekleĢmesiyle de 
küreselleĢen dünya ticaretinin batı ile doğu arasında geliĢmesini sağlayacak 
"Transkafkasya" koridorunda dünyaya açılmakta olan önemli kapılarından biridir.  
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Yolcu Trafiği : 
Yıllar Gelen-Giden  Yıllar Gelen-Giden 

2000 38.217  2005 22.454 

2001 30.252  2006 31.153 

2002 32.061  2007 45.191 

2003 25.369  2008 45.330 

2004 22.247    

 

Liman Faaliyetleri : 
YILLAR Yükleme (Ton) BoĢaltma (Ton) Transit (Ton) TOPLAM (Ton) 

2000 24.000 534.000 4.000 558.000 

2001 77.000 491.000 9.000 568.000 

2002 258.000 739.000 13.000 997.000 

2003 301.992 1.051.332 13.073 1.353.324 

2004 326.000 1.089.000 10.000 1.415.000 

2005 231.000 969.000 4.000 1.204.000 

2006 421.000 1.108.000 7.000 1.536.000 

2007 635.000 1.323.000 51.000 2.009.000 

2008 626.091 1.994.919 0 2.621.010 

 
 Hava ulaĢtırması bakımından Doğu Karadeniz Bölgesi sadece Trabzon'da bir 
Hava Limanına sahiptir. Hava limanı 1957 yılından beri hizmet vermekte olup, Trabzon 
Limanının  yaklaĢık 6 km doğusunda yer almaktadır. Hava limanı iki piste, iki uçak 
kapasiteli bir aprona ve uçakların yerdeki ulaĢımı için bir yola sahiptir. Hava limanının 
yıllık yolcu kapasitesi yaklaĢık olarak 1.500.000‟dur. Hava limanı hava trafiği açısından 
Türkiye‟deki sekizinci büyük hava limanıdır. Özellikle iç hatlardaki uçuĢların özel sektöre 
açılmasıyla Trabzon hava limanının önemi daha da artmıĢtır. 

Trabzon Uluslararası Hava Limanına her gün THY ve özel Ģirketlere ait uçakların, 
yurtiçi ve yurtdıĢına direkt ve aktarmalı uçuĢları ile yabancı ülkelerden uçak trafiği 
olmaktadır. Önceleri 1.572x30 mt. ebadındaki küçük bir pist ile hizmet veren Hava 
Limanı, bu piste paralel olarak inĢa edilen ve 1987 yılında hizmete giren 2.640x45 mt. 
boyutlarındaki yeni pist ile uluslararası hava trafiğine açıktır. DıĢ Hatlar terminal binası 
ise 18.05.1998 tarihinde hizmete açılmıĢtır. 2008 yılında açılan Ġç Hatlar terminaliyle 
daha da çok yolcuya hizmet verir hale getirilmiĢtir.  

Uçak Trafiği : 

YIL 
DıĢhat Uçak Trafiği 

(Gelen-Giden) 
Ġçhat Uçak Trafiği 

(Gelen-Giden) 
TOPLAM 

2000 996 5.080 6.076 

2001 986 3.908 4.894 

2002 1.395 3.726 5.121 

2003 1.512 3.821 5.333 

2004 1.518 6.328 7.846 

2005 2.474 9.091 11.565 

2006 2.408 11.658 14.066 

2007 2.990 11.584 14.574 

2008 3.665 11.023 14.688 
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Yolcu Trafiği : 

YIL 
DıĢhat Yolcu Trafiği 

(Gelen-Giden) 
Ġçhat Yolcu Trafiği 

(Gelen-Giden) 
TOPLAM 

2000 77.772 461.788 539.560 

2001 54.317 358.260 412.577 

2002 92.902 329.353 422.255 

2003 56.497 371.592 428.089 

2004 57.539 719.531 777.070 

2005 60.888 1.022.171 1.083.059 

2006 65.985 1.406.995 1.472.980 

2007 85.585 1.397.715 1.428.760 

2008 88.787 768.936 857.723 

 

1.6.1.6. ġehrin Sağlık Hizmetleri Potansiyeli  

 Koruyucu Sağlık Hizmetleri 

Ġl genelinde koruyucu sağlık hizmetlerinde, 130 sağlık ocağı, 128 sağlık evi, 4 
Verem SavaĢ Dispanseri, 2 A.Ç.S./AP ve 1 Sağlık Merkezi ile hizmet verilmektedir.  

Bu birimlerde 198 doktor, 230 hemĢire ve 356 ebe görev yapmaktadır. 

Tedavi Edici Sağlık Hizmetleri 

Ġlimizde 17 Devlet, Karadeniz Teknik Üniversitesine bağlı 1 ve Özel'de 2 olmak 
üzere toplam 20 Hastane mevcuttur.  

17 Devlet hastanesinde; toplam 2.142 yatak mevcut olup, bu kurumlarda 
hizmetler 311 uzman doktor, 155 pratisyen doktor ve 1.891 yardımcı sağlık personeli ile 
yürütülmektedir.  

KTÜ Farabi Hastanesinde 749 yatak mevcut olup, hizmetler 197 uzman doktor, 
367 pratisyen doktor, 437 hemĢire ve 4 ebe ve 21 yardımcı personel ile hizmetler 
yürütülmektedir.  

Özel Karadeniz Hastanesinde 67 yatak mevcut olup, hizmetler 21 uzman doktor, 
4 pratisyen doktor, 36 hemĢire ve 4 ebe ile yürütülmektedir.  

Özel Imperial Hastanesinde ise; 64 yatak mevcut olup, hizmetler 30 uzman 
doktor, 2 pratisyen doktor, 55 hemĢire ve 11 ebe ile yürütülmektedir.  

Diğer Kurum Hizmetleri 
Sağlık Müdürlüğü, Ağız DiĢ Sağlığı Merkezi, Halk Sağlığı Laboratuarı ve 112 Acil 

Sağlık Hizmetlerinde 2 uzman doktor, 44 pratisyen doktor, 53 hemĢire ve 20 ebe görev 
yapmaktadır.  

Ayrıca, Ġlimizde tamamen özel çalıĢan 33 uzman doktor, 3 pratisyen doktor, 8 
hemĢire, 7 ebe ve 120 diĢ hekimi bulunmaktadır.  

Sağlıkta Demogratif Hızlar 

DEMOĞRATĠF HIZLARI TRABZON (Binde) 
TÜRKĠYE ORTALAMASI 

(Binde) 

Kaba Doğum Hızı 12,87 20,50 

Kaba Ölüm Hızı 2,90 6,40 

Bebek Ölüm Hızı 12,14 28,70 

Doğal Nüfus ArtıĢ Hızı 9,97 15,00 
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Ġstatiksel Veriler 

Trabzon genelinde toplam nüfusa göre bir doktora 564 kiĢi, 243 kiĢiye ise 1 fiili yatak 
düĢmektedir.  

Ġlimiz genelinde 596 uzman doktor, 771 pratisyen doktor, 1.734 hemĢire, 663 ebe, 
180 diĢ hekimi ve 294 eczacı bulunmaktadır.  

Sağlıkla Ġlgili Diğer Bilgiler :  

Ambulans Sayısı    : 103 

Özel Klinik Sayısı    : 8 

112 Acil Yardım Ġstasyonu Sayısı  : 16 

Eczane Sayısı     : 282 

Eczacı Sayısı     : 273 
 

1.6.1.7. ġehrin Eğitim Potansiyeli  

Okul Öncesi Eğitim: Ġlimizde 6'sı özel olmak üzere 28 bağımsız anaokulu, 6'sı 
özel 336 anasınıfı ve 9 da diğer kurumlara ait (657 S.K.nin 191.maddesine göre kurulan 
ve SHK KreĢleri) anaokulu/anasınıfı mevcut olup, anaokulları, anasınıfları ve diğer 
kurumların anaokulu/anasınıflarının toplam 600 dersliği ve 745 Ģubesi mevcuttur.  

Anaokullarda 3.520, anasınıflarında 13.933 ve diğer kurumların 
anaokulu/anasınıflarında ise 275 olmak üzere toplam 17.728 öğrenci öğrenim 
görmektedir.  

Anaokullarında 87, anasınıflarında 173 ve diğer kurumların 
anaokulu/anasınıflarında ise 31 öğretmen ve ayrıca 481 usta öğretici görev 
yapmaktadır.  

Okulöncesi eğitimde okullaĢma oranı (48-72 ay) % 84,97'dir. 
Ġlköğretim : Ġlimizde 367 (6'sı özel) ilköğretim okulu ve bunların 4.400 dersliği ve 

95.465 öğrencisi mevcut olup, bu okullarda 5.650 (2.953 branĢ, 2.697 sınıf) öğretmen 
mevcuttur.  

TaĢımalı okul sayısı 339, taĢıma merkezi sayısı 182, taĢınan okulsuz yerleĢim 
birimi sayısı 582'dir. Ġlköğretim okullarında 21.199 taĢımalı öğrenci mevcuttur.  

Ġlköğretim okullarında bir öğretmene 17, bir dersliğe de 22 öğrenci düĢmektedir.  
Ġlköğretimde okullaĢma oranı % 98,27'dir. 
Orta Öğretim: Lise ve Dengi okul sayımız 106'dır. Bu okulların 1.571 dersliği, 

41.576 öğrencisi mevcut olup, Lise ve dengi okullarında 2.922 öğretmeni vardır.  
Bir öğretmene 14, bir dersliğe de 26 öğrenci düĢmektedir. 
Ortaöğretimde okullaĢma oranı % 80,31'dir. 
Yüksek Öğretim:  Karadeniz Teknik Üniversitesi (KTÜ) ülkemizin dördüncü eski 

üniversitesi olup, Ġstanbul ve Ankara dıĢında Anadolu'da kurulan ilk üniversitedir. 20 
Mayıs 1955 yılında kurulmuĢtur.  
 

2 Aralık 1963 tarihinde öğretime açılan Karadeniz Teknik Üniversitesi 1966 
yılında bugünkü kampusuna taĢınmıĢtır.  

KTÜ'nün 14 Fakültesi mevcuttur (Fen Edebiyat Fakültesi, Mühendislik Fakültesi, 
Mimarlık Fakültesi, Orman Fakültesi, Ġktisadi ve Ġdari Bilimler Fakültesi, Tıp Fakültesi, 
Fatih Eğitim Fakültesi, ĠletiĢim Fakültesi, DiĢ Hekimliği Fakültesi, Hukuk Fakültesi, Güzel 
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Sanatlar Fakültesi, Eczacılık Fakültesi, Sürmene Deniz Bilimleri Fakültesi ve Of Teknik 
Eğitim Fakültesi).  

Ayrıca 1 adet KTÜ Devlet Konservatuarı ile 13 adet Yüksek Okulu mevcuttur 
(Trabzon Sağlık Yüksek Okulu, Yabancı Diller Yüksek Okulu, Beden Eğitimi ve Spor 
Yüksek Okulu, Trabzon Meslek Yüksek Okulu, Trabzon Ġlahiyat Meslek Yüksek Okulu, 
Turizm ve Otelcilik Meslek Yüksek Okulu, Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu, 
BeĢikdüzü Meslek Yüksek Okulu, Maçka Meslek Yüksek Okulu, Vakfıkebir Meslek 
Yüksek Okulu, Sürmene Abdullah Kanca Meslek Yüksek Okulu, Vakfıkebir Sağlık 
Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu, Akçaabat Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu).  

Üniversite bünyesinde Fen Bilimleri, Sağlık Bilimleri ile Sosyal Bilimler AraĢtırma 
Enstitüleri bulunmaktadır. Bütün bu birimlerde 1.758 öğretim elemanı görev yapmakta 
olup, toplam 37.442 öğrenci öğrenim görmektedir.  

Ġlimizde Yüksek Öğrenim Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait 3 yurttan birincisi 
Trabzon Yurdu olarak KTÜ Kampusu içerisinde olup, 1.740'ı kız, 1.556'sı erkek olmak 
üzere 3.296 kapasitelidir. Ġkincisi Akçaabat ilçesinin Söğütlü Beldesindeki Akçaabat 
Yurdu 1.162 kız, 690 erkek olmak üzere toplam kapasitesi 1.852'dir. Üçüncüsü 
Sürmene ilçesinde olup, 32 kız ve 168 erkek olmak üzere toplam kapasitesi ise 200 
öğrenciliktir.  

 

1.6.1.8. ġehrin Spor Tesisi ve Kulüp  Potansiyeli  

Ġl Merkezinde 25.000 kapasiteli (Hüseyin Avni AKER) stadyumu ile Akçaabat 
ilçesinde Fatih Stadyumu mevcut olup, Ġl genelinde 8 adet stat, 1 adet çim, 14 adet 
sentetik yüzeyli futbol sahası, 7 adet toprak yüzeyli, 5 adet sentetik yüzeyli semt sahası 
olmak üzere toplam 27 adet futbol sahası, 10 adet spor, 18 adet antrenman spor salonu 
olmak üzere toplam 28 adet spor salonu, 1 adet kapalı yüzme havuzu, 1 adet atıĢ 
poligonu, 10 adet tenis sahası, 1 adet Kamp Eğitim Merkezi, 10 adet Gençlik Merkezi, 
1'er adet Aerobik, Bilardo ve Masa Tenisi Salonu ile 164 spor kulübü vardır.  

 

 

1.6.1.9. ġehrin Turizm, Tarihi ve Kültürel Miras Potansiyeli  

 Doğu Karadeniz Bölgesinde önemli bir merkez olan 
Trabzon; doğal, tarihi, arkeolojik, kültürel ve turistik yönden 
önemli bir yapıya sahiptir. Tarihin eski çağlarından beri 
insanoğlunu barındıran Trabzon tarihi Ġpek Yolu üzerinde 
bulunması nedeniyle eski çağlardan beri önemli bir transit 
merkezidir. Bu özellikleri ile bölgenin aynı zamanda en büyük 
alıĢ veriĢ ve ticaret merkezidir. Bu nedenle Trabzon‟da turizm 
yalnızca gezmeyi, görmeyi ve dinlenmeyi değil, ticareti de 
büyük ölçüde içerir. Özellikle Sarp Sınır kapısının açılması ve 
hava, deniz taĢımacılığının devreye girmesiyle Trabzon‟un çok sayıda Bağımsız 
Devletler Topluluğu vatandaĢılarını konuk etmesini sağlamıĢtır. 

 Trabzon ilinin en etkili 
turizmi kuĢkusuz kültür 
turizmidir. M.Ö. 2000 
yılından beri yerleĢim birimi 
olan Ģehir çok sayıda Roma, 
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Bizans ve Osmanlı döneminden kalma tarihi eserler günümüze kadar gelmiĢtir.  

 ġehirde bu eserlerin en önemlileri; Trabzon Kalesi (M.Ö 5. Yüzyıl), Cephanelik 
(H.1305), Ayasofya Müzesi (1238-1263), Atatürk KöĢkü (19. Yüzyıl BaĢları), Trabzon 
Müzesi (1898-1913), Ahi Evren Dede Camii (1888),  
Gülbahar Hatun Camii (1514), Tavanlı Camii (1874), ÇarĢı 
Camii (1839), ĠskenderpaĢa Camii (1529), Yeni Cuma 
Camii (1291), Erdoğdu Bey Camii(1577), Ortahisar Camii 
(914), Kaymaklı Manastırı (1424), Kızlar Manastırı (1349-
1390), Santa Maria Kilisesi (1869-1874), Gülbahar Hatun 
Türbesi (1506),  Emir Mehmet Türbesi (1523), bunların 
dıĢında çeĢitli sayılarda han, hamam, köprü ve çeĢmeler 
mevcuttur. 

 Hepsinden önemlisi Trabzon Ģehri sınırları dıĢında 
olmakla beraber, Maçka ilçesi sınırları içerisinde bulunan ve 
dünyaca tanınan Sumela Manastırının ve Uzungöl  varlığının 
Trabzon için artı bir değer olduğu aĢikardır. 

 Trabzon Ģehri deniz turizmi 
için uygun fırsatlar sunmamaktadır. 
Zira deniz sezonunun  kısalığı, 
kumsalların yol dolguları ile yok 

edilmiĢ olması ve deniz kirliliği deniz turizminin geliĢmesine 
engel olmaktadır. 

 

 
1.6.1.10. ġehrin Sosyo-Ekonomik Durumu  

 
1750'lerden itibaren, özellikle 19. yüzyıl boyunca geliĢen Avrupa Sanayi, yakın 

doğu ile ticari iliĢkilerinin büyümesi ve ticaret hacminin artması, Ġran Transit Yolunun da 
baĢlangıç noktasında bulunan Doğu Karadeniz'in bu büyük ve önemli kapısı Trabzon'da 
ekonomik ve sosyal geliĢmeye yol açmıĢtır. Bunun sonucu olarak Trabzon, Osmanlı 
döneminde (1868) Vilayet haline getirilmiĢtir.  

Trabzon kültürel ve sosyal yönden geliĢmiĢ olmasına rağmen, arzulanan 
ekonomik geliĢmeyi sağlayamamıĢtır. Ġlin ekonomisi halen tarım ve hayvancılığa 
dayanmaktadır; nüfusun % 65'i bu faaliyetlerde elde edilen gelirlerle geçimini 
sağlamaktadır. Ticaret, sanayi, el sanatları, taĢımacılık, inĢaat ve diğer hizmetler 
alanında istihdam edilenler ise nüfusun % 35'ini oluĢturmaktadır.  

Trabzon'da toplam üretim içinde katma değerin payı % 59, girdi payı ise % 41'dir. 
Trabzon'da girdi oranları Türkiye geneline göre kıyasla daha yüksektir. Bu durum 
maliyetlerin yükselmesi sonucunu doğurmaktadır.  

 
Gelir Durumu 

Trabzon'da kiĢi baĢına Gayri Safi Yurtiçi Hasıla 2001 yılında 1.506 dolar olarak 
gerçekleĢmiĢtir.  

2001 yılı verilerine göre Trabzon KiĢi baĢına GSYĠH sıralamasında 45. sırada yer 
almaktadır.  
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Trabzon'da yıllara göre vergi türlerine göre Mükellef Sayıları : 

Yıl 
Kurumlar 
Vergisi 

Motorlu TaĢıtlar 
Vergisi 

Katma Değer 
Vergisi 

Gelir Vergisi 

2003 4.195 65.000 18.699 33.855 

2004 4.239 70.779 17.247 34.208 

2005 3.948 74.855 16.992 34.482 

2006 4.100 82.726 17.169 34.651 

2007 4.378 90.548 17.256 34.503 

2008 4.505 95.591 17.640 35.000 

 

Vergilerin Tahakkuk-Tahsilat Durumu (TL) 

YIL TAHAKKUK TAHSĠLAT 
TAHSĠLAT ORANI 

(%) 

2000 93.973.000 85.465.000 90 

2001 139.356.724 173.328.565 90 

2002 196.944.152 173.328.565 88 

2003 289.434.003 249.484.343 86 

2004 394.676.000 356.984.000 90 

2005 498.210.551 441.537.010 89 

2006 450.637.877 371.813.483 83 

2007 529.426.119 437.471.145 83 

2008 744.355.985 629.457.778 85 

 

Genel Bütçe Gelir Durumu (TL) 

Yıl Tahakkuk Tahsilat Tahsilat Oranı (%) 

2004 464.244.073 404.522.857 87 

2005 634.049.256 492.260.387 78 

2006 733.296.694 587.601.440 80 

2007 803.486.701 667.037.369 83 

2008 856.835.469 685.978.831 80 

 

Ġhracat - Ġthalat Durumu 

 ĠHRACAT MĠKTARI ($) ĠTHALAT MĠKTARI ($) 

2006 727.140.182 371.588.299 

2007 893.837.911 425.799.049 

2008 593.780.596 492.610.793 

 
Bankalar 

Ġlimizin eskiden beri bir ticaret merkezi olması nedeniyle bankaların kuruluĢu da eski 
tarihlere dayanır. 1926 yılında Ziraat Bankası, 1928 yılında da Türkiye ĠĢ Bankası ve 
Osmanlı Bankası açılmıĢtır. Bugün Ġlimizde 16 banka mevcut olup, bu bankaların 
merkez ve ilçelerimizdeki Ģube sayısı 75'dir.  

 
Sanayi KuruluĢları 

Trabzon, Osmanlı döneminden kalan potansiyeli ve Cumhuriyet döneminde zaman 
zaman hızlanan sanayileĢme hareketlerine rağmen bu alanda yeterince geliĢememiĢ 
illerden biridir. Ġlde büyük ölçekli üretim tesisi yok denecek kadar azdır. En önemli imalat 
sanayi kuruluĢu 1992 yılında özelleĢtirilen 455 bin ton/yıl kapasiteli Çimento 
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Fabrikasıdır. Bunun haricindeki imalat Sanayi kuruluĢları daha çok tarımsal ürünleri 
iĢlemeye yöneliktir.  

Ġl'de imalat sanayinde sayılabilecek belli baĢlı alanlar un ve kepek, süt mamulleri, 
balık yağı ve unu, hazır giyim, mefruĢat, ayakkabı, kereste, beton direk, lastik ve plastik 
ürünler, PVC boru, bakır, çinko, kurĢun, alüminyum, kurĢun mamulleri, boru, galvanizli 
saç, tuğla, metal, otomobil yan sanayii ve cerrahi dikiĢ malzemesi imalatıdır.  
 
Ġlimizdeki Sanayi KuruluĢları 

Sanayi KuruluĢları ĠĢyeri Sayısı Ġstihdam Kapasitesi 
Kamuya Ait ĠĢletmeler 9 2.370 

Özel Sektöre Ait ĠĢletmeler 307 9.610 

Organize Sanayi Bölgeleri 90 4.000 

Küçük Sanayi Siteleri 1.041 2.592 
TOPLAM 1.447 18.572 

 

Trabzon Serbest Bölgesi 

Trabzon Serbest Bölgesi 38.000 m2 kamu arazisi üzerine Yap ĠĢlet Devret 
modeline göre Serbest Bölgeler Kanunu'nun 2'inci maddesi gereğince Bakanlar 
Kurulu'nun 06.04.1991 tarih ve 91/1693 sayılı kararı ile kurulmuĢ ve ilk ticari faaliyetine 
03.07.1992 tarihinde baĢlanmıĢtır.  

Trabzon Serbest Bölge Kurucu ĠĢleticisi Ģirket (TRANSBAġ) sermayesinin, % 4 
hissesi Türkiye Denizcilik ĠĢletmeleri Genel Müdürlüğüne ait olup, % 96'sı yabancı 
sermayeye aittir.  

Trabzon Serbest Bölgesi ilk ticari faaliyete baĢladığı günden bugüne kadar toplam 
809.249.718 Dolar ticaret hacmine ulaĢılmıĢtır. 2008 yılı sonu itibariyle ticaret hacmi de 
67.114.136 Dolar'dır.  

 
Organize Sanayi Bölgeleri; 

Arsin Organize Sanayi Bölgesi 

Trabzon'un Arsin ilçesinde kurulan Organize Sanayi Bölgesi'nde bugüne kadar 
yapılan çalıĢmalar sonucunda, Bölge alanı olan 983.420 m2'lik sahanın tamamı 
kamulaĢtırılmıĢtır. Onaylı imar planına göre 25 adet yapı adasında en küçüğü 4.410 m2, 
en büyüğü 19.812,09 m2 alanında olmak üzere toplam 92 sanayi parseli mevcuttur. 
Altyapı çalıĢmaları (yollar altyapısı, kanalizasyon, yağmur suyu, tefi hattı, 1000 m3 depo, 
drenaj taĢkın koruma, PTT inĢaatları, içmesuyu ve enerji) tamamlanmıĢtır.  

Arsin Organize Sanayi Bölgesindeki 90 sanayi parselinden tamamı 90 firmaya 
tahsis edilmiĢtir. Bu firmalardan 80 tesis üretime geçmiĢ, 6 tesis üretim aĢamasında ve 1 
tesis proje aĢamasında, 3 tesis de faaliyetlerini durdurmuĢtur. Bu tesislerde yaklaĢık 
4.000 kiĢi istihdam edilmeketdir.  

 

BeĢikdüzü Organize Sanayi Bölgesi 

BeĢikdüzü OSB; BeĢikdüzü'ne 6 km. uzaklıkta RaĢi, Köyiçi ve KomĢuoğlu 
mevkiinde 720 dönüm arazi üzerine kurulmuĢ olup, arazinin tamamı hazineye aittir.  

MüteĢebbis TeĢekkülü OluĢturan Kurumlar; Trabzon Ġl Özel Ġdaresi (% 40 hisse), 
Trabzon Ticaret ve Sanayi Odası (% 30 hisse) ve BeĢikdüzü Belediyesi (% 30 hisse).  

Bölgenin altyapısı (içme suyu, kanalizasyon, drenaj, AG-OG Elektrik ġebekesi, 
parselizasyon) tamamlanmıĢtır.  
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Ağaç, gıda, çelik sanayi baĢta olmak üzere 19 yatırımcı firmaya arsa tahsisi 
yapılmıĢ olup, bu firmalar 32 milyon TL yatırım yaparak 780 kiĢiyi istihdam etmektedirler. 
Halen 10 adet sanayi parseli boĢ olup, yatırım yapacak giriĢimcileri beklemektedir.  

Bölgede yer alacak sanayiciler 5084 sayılı ve amacı Vergi ve Sigorta Primi 
TeĢvikleri Uygulama, Enerji Desteği Sağlama ve Yatırımlara Bedelsiz Arsa ve arazi 
temin etme olan Kanun hükümlerinden yararlanacaklardır.  

Bölge tam kapasite ile faaliyete geçtiğinde yaklaĢık 2.000 kiĢiye iĢ imkanı 
sağlanmıĢ olacaktır.  

 
Vakfıkebir Organize Sanayi Bölgesi 

Vakfıkebir Organize Sanayi Bölgesi Vakfıkebir'in 4,5 km. güneyinde Yaylacık 
Mevkiinde 830 dönüm arazi üzerine kurulmuĢ olup, arazinin 302 dönümü hazineye aittir.  

MüteĢebbis TeĢekkülü OluĢturan Kurumlar; Trabzon Ġl Özel Ġdaresi (% 40 hisse), 
Trabzon Ticaret ve Sanayi Odası (% 30 hisse) ve Vakfıkebir Belediyesi (% 30 hisse)  

Bölge halihazır durumu ile tüm yatırım yapmak isteyen giriĢimciler için son derece 
uygun bir alandır.  

Bölgede yer alacak sanayiciler 5084 sayılı ve amacı Vergi ve Sigorta Primi 
TeĢvikleri Uygulama, Enerji Desteği Sağlama ve Yatırımlara Bedelsiz Arsa ve arazi 
temin etme olan Kanun hükümlerinden yararlanacaklardır.  

Bölge sanayi dıĢında yeni bir alanda yatırım yapmak isteyen giriĢimciler için de 
uygun bir bölgedir.  

 
Akçaabat Organize Sanayi Bölgesi 

Akçaabat Organize Sanayi Bölgesi Trabzon'un güneyinde yer almakta olup, 
Trabzon-Giresun Devlet karayoluna 12 km. mesafededir.  

Bölge yeni planlanmakta olup, kamulaĢtırma aĢamasındadır ve 870 dönüm 
araziye sahiptir. Trabzon'a yakın olması bölgeyi cazip hale getirmektedir.  

Bölgede yer alacak sanayiciler 5084 sayılı ve amacı Vergi ve Sigorta Primi 
TeĢvikleri Uygulama, Enerji Desteği Sağlama ve Yatırımlara Bedelsiz Arsa ve arazi 
temin etme olan Kanun hükümlerinden yararlanacaklardır.  

 
Tarım Arazi Dağılımı 

466.400 hektarlık toplam arazinin, ancak 106.063 ha (% 23) kadarı tarıma 
elveriĢlidir. Geriye kalan kısım 184.815 hektarı (%40) orman, 110.536 hektarı (% 23) 
çayır-mera ve 63.986 hektarı (% 14) ürün getirmeyen arazidir.  
 

Tarımcılık 

Bölgenin önemli geçim kaynağı çay ve fındıktır. Tarım arazisinin % 62,4'ünde 
fındık ve çay üretimi yapılmaktadır. Mısır ve fasulye ekimine % 24,5, tütün ve patates 
üretimine % 8 ve sebze-yem bitkileri üretimine % 5,1'lik tarım arazisi ayrılmaktadır.  

748.982 olan Ġl nüfusunun 358.185'i köylerde yaĢamaktadır. Traktör ve benzeri 
araçların tarımsal faaliyetlerde kullanılması, arazi yapısı gereği olarak, pek mümkün 
değildir. Bu nedenle, tarımda emek yoğun bir üretim söz konusudur. Optimal ölçeklere 
sahip tarım iĢletmeleri yok denecek kadar azdır. Fındık, çay, tütün ve balık ürünlerinin 
dıĢında tarımsal üretim dahili ihtiyaçlar için yapılmaktadır. Yani Trabzon'da tarım 
kesiminde bir bakıma kapalı ev ekonomisi Ģartları geçerlidir.  

Trabzon'da tarımsal ürün olarak ilk akla gelen fındıktır. Normal ürün döneminde 
gerçekleĢtirilen yıllık ürün miktarı 55 bin tondur. Bu miktar, Türkiye fındık üretiminin % 
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11'ini teĢkil etmektedir. Fındık alanlarında alternatif ürün yetiĢtirme çalıĢmaları 
kapsamında 36 adet sera yapım aĢamasındadır.  

Ġkinci önemli tarımsal ürün olarak çay, ilin Araklı, Sürmene, Of, Hayrat, Vakfıkebir 
ve Dernekpazarı ilçelerinde üretilmektedir. Bu yörelerde üretilen yıllık yaĢ çay miktarı 
150 bin ton kadardır.  

Trabzon'un merkez ilçe sınırları ile Akçaabat ilçesinin sahile yakın bazı köylerinde 
tütün üretimi de yapılmaktadır. Ancak bu ürüne olan talebin giderek azalması ve 
üretimindeki güçlükler nedeniyle üretim miktarı her yıl değiĢik miktarda olmaktadır (2001 
yılında 2.015.000 kg., 2002 yılında 1.150.000 kg. ve 2003 yılında 1.100.000 kg. ve 2004 
yılında 1.125.000 kg., 2005 yılında 1.190.000 kg., 2006 yılında 1.095.000 kg ve 2007 
yılında 1.000 tondur.).  

 

Hayvancılık 

Ġlimizde hayvancılık daha çok süt ve süt mamulleri üretimine yönelik olarak 
yapılmaktadır. Daha çok büyükbaĢ hayvan beslenebilmektedir. Yıldan yıla yerli kara 
sığırdan melez ve saf inek tercihine doğru hızlı bir istek gözlenmektedir. Toplam 
büyükbaĢ hayvan sayısı 152.931, küçükbaĢ hayvan sayısı 93.111 ve kümes hayvanı 
sayısı ise 42.727'dir.  

Balıkçılık, Trabzon için önemli bir gelir kaynağı olmakla birlikte Karadeniz'in 
sürekli olarak kirletilmesi neticesinde, balık üretiminde hissedilir oranda bir düĢme 
görülmüĢtür. Balık türlerinin en önemlisini teĢkil eden hamsi üretiminde yıllar itibariyle 
dalgalanmalar yaĢanmaktadır. GeçmiĢ yıllarda 50 bin tona kadar yükselmiĢ olan hamsi 
üretiminin bazı yıllar 1.000 tona kadar gerilediği görülmüĢtür. Trabzon'da halen 1.134 
tekne sahibi balıkçılıkla iĢtigal etmektedir. Deniz balık avcılığına alternatif olarak 3 adet 
denizde olmak üzere toplam 95 adet Alabalık ĠĢletme Tesisi kurulmuĢ ve üretime 
geçirilmiĢtir.  

 

Tarımsal Kurumlar 

Ġlimizde Tarım ve KöyiĢleri Bakanlığına bağlı olarak; 83 Tarımsal Kalkınma, 17 Su 
Ürünleri olmak üzere 100 kooperatif, ayrıca 1 Arı YetiĢtiriciliği, 1 Hayvancılık, 1 Su 
Ürünleri, 1 Sürmene Kivi Üreticileri, 1 Arsin Kivi Üreticileri, 1 Merkez Kivi Üreticileri, 1 Of 
Üzümsü Meyve Üreticileri ve 1 Ġç Su Ürünleri Birliği, ayrıca 23 adet de özel sektöre ait 
fabrika ve üretim merkezi mevcuttur.  

 
Tarımsal Gelir Durumu 

Gelir Türü Gayri Safi Gelir (TL) 

Bitkisel Üretim 429.750,30 

Hayvansal Üretim 220.598,55 

Su Ürünleri Üretimi 81.502,00 
TOPLAM 731.850,85 

 

Bir çiftçi ailesine düĢen ortalama tarım arazisi 10,3 dekardır.  
Bir çitçi ailesine düĢen yıllık GSMH 7.1765 TL. olup, bir kiĢiye düĢen yıllık GSMH 

1.435 TL.'dir 
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Turizm 
Trabzon, tarihi, kültürel ve turistik yönden zengin bir yapıya sahiptir. Trabzon'da 

turistlerin en büyük ilgi odağı Kale Surları, Ortahisar (Fatih Camii), Atatürk KöĢkü 
(Müzesi), Ayasofya Müzesi, Gülbaharhatun Camii, Yenicuma Camii, Küçük Ayvasıl 
Kilisesi, Maçka Ġlçesinde bir tarih ve doğa anıtı olan Sümela (Meryemana) Manastırıdır. 
Ayrıca Bakırcılar ve Kuyumcular ÇarĢısı ile Çaykara-Uzungöl, Akçaabat-Sera Gölü, 
Sürmene-Çamburnu ve yayla Ģenlikleri turistlerin ilgisini çeken yerlerdir  

Son yıllarda geliĢen Yayla Turizmi (Doğa turizmi) Trabzon turizmine yeni bir boyut 
kazandırmıĢtır. Ġlimize özgü turizm çeĢidi olan, 6 yaylamız (Akçaabat-Karadağ, Tonya-
Erikbeli, Maçka-ġolma, Araklı-Pazarcık, Araklı-YeĢilyurt-YılantaĢ, Araklı Turizm 
Merkezi), Bakanlar Kurulu kararı ile “Turizm Merkezi” ilan edilmiĢtir. Ayrıca yayla ve göl 
kullanımını birlikte sunan Çaykara-Uzungöl, “Özel Doğal Koruma Alanı” olarak ilan 
edilmiĢtir.  

Turist Dağılımı 

Yıllar Yerli Yabancı Toplam Turizm Geliri($) 

2006 1.196.214 477.665 1.673.879 95.533.000 

2007 1.369.909 631.700 2.001.609 126.340.000 

2008 1.490.284 634.861 2.125.145 126.972.200 

 

Tesis Kapasitesi 

Ġlimizde halen faaliyette bulunan Turizm iĢletme belgeli 23 adet tesisin 1.371 oda 
ve 2.779 yatağı mevcuttur. Yatırım belgeli tesis sayısı ise 10 adet olup, bunların da 547 
odası ve 1.085 yatak kapasitesi vardır. Uzungöl konaklama tesislerinde 52 tesisin 1.437 
nitelikli yatağı mevcuttur. Ayrıca belediye belgeli tesis sayısı 164 ve bunlarında yatak 
sayısı da 5.751'dir. Ġl genelinde toplam yatak sayısı 11.056'dır.  

Kültür ve Turizm Bakanlığı iĢletme ve yatırım belgeli lokanta sayısı 4 adet olup, 
kapasitesi 900 kiĢidir.  

Ġlimizde 9 adet Kentsel Sit Alanı, 19 adet Doğal Sit Alanı, 6 adet Arkeolojik Sit 
Alanı, 3 Tarihi Sit Alanı, 831 adet Sivil Mimari, 15 adet Resmi Yapı, 2 adet Anıtsal Yapı, 
46 adet Mezarlık ile 259 adet de Anıtsal Ağaç mevcuttur.  

Ayrıca Ġlimizde 30 adet A grubu Acente, 7 adet A Grubu Acente ġubesi, 3 adet B 
Grubu Acente ve 4 adet de C Grubu Acente mevcuttur.  

1.6.2. Faaliyet Alanımızla Ġlgili Dünyadaki Durum ve GeliĢmeler 

Belediyecilik  çalıĢmaları  hakkında  dünyadaki  durum  ve  geliĢmeler  yakından  
takip edilmeye  çalıĢılmaktadır.  DeğiĢik  tarihlerde  Avrupanın  değiĢik  ülkelerine  
yapılan  teknik gezilerde Avrupadaki Ģehircilik faaliyetleri, yol, Ģehir mobilyaları, ulaĢım 
modelleri, ulaĢım teknikleri vb konularda incelemelerde bulunulmuĢtur. 
 Dünyadaki Belediyelerden bazıları incelenmiĢtir.  Bunlar; Finlandiya Yerel 
Yönetim sistemi ve Helsinki Belediyesi ile Ġspanya‟daki Bölgesel ve Yerel Yönetimler‟dir. 

 
Finlandiya Yerel Yönetim Sistemi 
Finlandiya, 1155 tarihinde, Ġsveç Krallığına dahil edilmiĢ ve Ġsveç hakimiyeti 

altında olduğu 1809 tarihine kadar süren dönemde ülkede, batı tarzında yargı sistemi, 
kamu idaresi, siyasi sistem ve sosyal hizmetler alanlarında sağlam kuruluĢların temelleri 
atılmıĢtır. 
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        1809 tarihinde Finlandiya, Rus Çarına bağlı Özerk Çar Dukalığı olmakla birlikte 
özellikle 18.yüzyılın sonlarından itibaren,  Ġsveç Krallığının gücünün azalmasına bağlı 
olarak bağımsız Finlandiya fikri ortaya çıkmıĢtır. Böylece bağımsızlık  yolunda önemli bir 
adım atılmıĢtır. Nitekim söz konusu bu dönemde, mevcut hukuk sistemi, geliĢen ulusal 
ekonomi ve ordu birimleri geliĢtirilmiĢ, parlamenter bir hükümet sistemi ile hukukun 
üstünlüğüne dayalı bir yönetim anlayıĢı geliĢtirilmiĢtir.1860 tarihinde Markka ulusal para 
birimi olarak kabul edilmiĢ ve 2002 yılına kadar kullanılmıĢtır. 
          Ekim Devrimi ile Finlandiya bağımsızlığını ilan etmek için büyük bir fırsat 
yakalamıĢ, Sovyet Rusya Hükümeti 31 Aralık‟ta Fin bağımsızlığını tanımıĢtır. KomĢu 
devletler ve batı ulusları tarafından da tanınma süreci hızlı bir Ģekilde gerçekleĢen 
Finlandiya‟da Fransız sistemine benzeyen Finlandiya Anayasası, 17 Temmuz 1919 
tarihinde kabul edilmiĢtir. 
          Finlandiya‟da ki yerel yönetim geleneği ve yerel yönetimin güçlü yetkilileri, çok 
eski zamanlara kadar uzanır. Bu Gelenek 1919 anayasasının  51‟ inci maddesinde 
“Belediyelerin yönetimi özel kanunlar çerçevesinde belediye sakinlerinin kendi 
kendilerini yönetimine dayalıdır.” Hükmüyle belirtilmiĢtir. Ülkede yerel yönetimlerle ilgili 
en önemli yasa, 1976 tarihli Yerel Yönetimler Yasasıdır. 
         Finlandiya‟da  belediyeler kentsel ve kırsal belediyeler olmak üzere iki gruba 
ayrılmıĢtır. 2008 yılı itibariyle 113 Ģehre sahip olan Finlandiya‟da, geniĢ bir sorumluluk 
zincirine bağlı toplam 415 belediye bulunmaktadır.Ülkedeki en büyük belediye, baĢkent 
Helsinki Belediyesi‟dir. Ülkedeki bütün belediyeler büyüklüğe bakılmaksızın aynı kanuna 
tabidir. 
 Belediyenin mali konulardaki görev ve sorumlulukları, planları onaylama yetkileri 
ve yerel halkı temsil fonksiyonlarının yanında Ģu hizmet alanlarında yetkileri 
bulunmaktadır. 

 Okulların yönetimi 

 Sağlık ve sosyal refah hizmetleri 

 Yerel yollar 

 Su ve atık su yönetimi 

 Enerji üretimi 
Yerel Yönetimler Yasasına göre belediyeler, idari, mali, ekonomik ve imar 

konularında 5 yıllık planlar hazırlayıp uygulamak zorundadır. Bu konularda ĠçiĢleri 
Bakanlığı belediyelere önemli ölçüde yardımcı olmaktadır. 
 Finlandiya‟da ara kademe bulunmayıp merkezi idareden hemen sonra belediyeler 
gelmektedir. Bu yüzden belediyelerin yetkileri oldukça fazladır. Bunun yanı sıra, 415 
Belediye kendi içerisinde birlikler oluĢturmuĢtur. Söz konusu bu birlikler, özellikle küçük 
belediyelerin alt yapı ve yüksek maliyetli yatırımları gerçekleĢtirme güçlüğü karĢısında 
hizmetlerin yayılmasında önemli bir etken olarak karĢımıza çıkmaktadır 

Yerel hizmetler için yapılan harcamaların karĢılanmasında belediyelerin vergi 
gelirleri, belediye vergisi, emlak vergisi ve ortak gelir vergisinin bir kısmından 
oluĢmaktadır Her yerel idare kendi belediyesinin vergi oranını belirlemekte serbesttir. 
Bunun tek istisnası, emlak vergisinin kanunla belli bir oranda sınırlandırılmıĢ olmasıdır. 

Vergiler Maliye Bakanlığınca toplanarak belediyeye aktarılmaktadır. Bu konuda 
belediyelerin köpek bakım yerleri için konulan vergileri kendi adına toplamaları diğer bir 
istisna olarak karĢımıza çıkmaktadır. Bunun yanında, Merkezi Ġdare belediyelere temel 
hizmetlerin sağlanması için transfer yapmaktadır. Bu sayede, belediyeler arasındaki 
farklı vergi gelirleri merkezi hükümetin transfer sistemi aracılığı ile eĢit hale 
getirilmektedir. Hükümet transferlerinin belirlenmesinde kural olarak belediyenin 
büyüklüğü ve kiĢi sayısı esas alınmaktadır. 
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Yerel Yönetimlerin görev ve sorumluluklarında meydana gelen artıĢa paralel 
olarak harcamaların oranı da artmıĢtır. Belediyelerin harcamalarının %40-%50‟ si 
belediye gelirlerinden karĢılanmaktadır. Geri kalan yaklaĢık %15-%20‟lik kısım ise 
merkezi hükümetten gelen sübvansiyonlar ile çeĢitli harç ve satıĢ gelirlerinden 
karĢılanmaktadır. 

Belediyeler paranın nasıl kullanılacağı konusunda serbestçe karar 
verebilmektedirler. Belediyeler kendi bütçelerini hazırlayıp kendileri onaylamaktadır. 
Belediyelerin muhasebe sistemi, özel sektör muhasebe sistemi ile benzer olup; kamuya 
ait ayrı defter ve muhasebe sistemi bulunmamaktadır. Bu sayede, ülke içerisinde 
karĢılaĢtırma yapılabilir bir ortam oluĢturulmuĢtur. Ayrıca belediyeler arasında maliyet 
karĢılaĢtırılması da yapılabilmekte, iki belediye arasında karĢılaĢtırma yapılarak fazla 
ödemenin nedeninin araĢtırılması yapılmaktadır. 

 
Belediyelerin Ġdari Yapısı 
1.Belediye Meclisi 
Belediye Meclisi Ģehrin en büyük karar alma birimi olup, 4 yılda bir yapılan 

belediye seçimleri sonucunda seçilen  meclis üyelerinden meydana gelmektedir. 
Meclisin büyüklüğü nüfus oranına göre dağılmaktadır.Üye sayısı 12 ile 85 arasında 
değiĢmektedir. Seçimler seçim yılının ekim ayında yapılır ve nisbi temsilin geçerli olduğu 
liste sistemi uygulanır. Yasal olarak, o mahallede ikamet eden Finlandiya vatandaĢları 
seçimin yapıldığı tarihte 18 yaĢını doldurdukları taktirde oy kullanabilmektedir.  

Genel olarak ulusal partilerden adaylık esastır. Hatta, yerel seçimler partilerin 
baĢarısında önemli bir gösterge olarak kabul edilir. Ulusal politikacıların büyük bir 
bölümü siyasal yaĢamlarına yerel düzeyde baĢlar.  

Meclis bütçe onaylama, gelir vergisi oranlarını belirleme ve diğer birimlere yapılan 
ödenekleri tahsis etme gibi önemli mali konularda karar almaktadır. ġehrin yönetiminden 
meclis sorumlu olup önemli görevlerde bulunanları ve Ģehirdeki organları atamakla 
görevlidir. Belediye Meclisinde bütçe ve mali konulardaki kararlar için nitelikli çoğunluk 
olan 2/3 oranı aranmaktadır. 

Meclis bazı yetkilerini Encümene (City Board), Komitelere(Committees), Kurullara 
(Boards) ve belediye Organlarına devredebilmektedir. 

Meclis baĢkanı ve yardımcıları meclis içerisinden seçilir. 
2.Belediye Encümeni  
Encümen üyeleri belediye meclis üyeleri arasından meclisteki parti dağılımı 

dikkate alınarak iki yıllığına seçilir.Belediye Encümeni en az yedi kiĢiden oluĢur 
Belediyenin rutin pek çok iĢ ve iĢlemlerine iliĢkin kararlar Belediye Encümeninde 
alınır.Belediye Encümeni‟nin sorumlulukları arasında Ģehir yönetiminin idaresi, belediye  
meclis takviminin hazırlanması ve meclis kararlarının hayata geçirilmesi yer almaktadır. 

3.Belediye Komite ve Kurulları 
Belediye meclisine ait yetkilerin bir kısmı farklı komite ve kurullara devredilmiĢtir. 

Bunlar doğrudan belediye birimlerinin çalıĢmalarını yürütmekte ve geliĢtirmektedir. 
Komite ve kurulların üyeleri belediye meclisi tarafından seçilmekte olup her kurul ve 
komite Belediye Encümeni‟ni temsil etmektedir. 

4.Belediye Başkanı 
Finlandiya‟da Belediye seçimlerinde ayrıca belediye baĢkanı seçimi 

yapılmamakta sadece belediye meclisi seçilmektedir. Belediye baĢkanı seçim ile 
belirlenmez, belediye meclisi tarafından atanmaktadır. Buradaki belediye baĢkanı 
(Municipal Manager) belediye yöneticisi gibi ve belediye meclisinin sözcüsü gibi hareket 
eder. Belediye baĢkanı olarak atanan kiĢi mesleki anlamda profesyonel bir memurdur. 
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Fakat 2007 yılında yapılan bir kanun değiĢikliği sonrasında Tampere Belediyesi gibi 
birkaç belediyede belediye baĢkanı, ilk kez meclis içerisinde bulunan meclis üyeleri 
arasından seçim ile belirlenmiĢtir.  

5.Belediye Personeli 
Belediye Meclisi, Encümeni ve çeĢitli komitelerin çalıĢmalarına yardımcı olmak 

için çok sayıda belediye çalıĢanı istihdam edilmektedir. 
6.Belediyelerin Görev, Yetki ve Sorumlulukları 
Belediyeler, vatandaĢlarına temel kamu hizmetlerini sağlamakla görevlidir.Bu görevler 

arasında en önemlisi, eğitim ve sağlık hizmetleri ile sosyal hizmetlerdir.Bahsi geçen bu hizmet 
alanlarında zaman zaman merkezi yönetimin izlerini de görmek mümkündür.Nitekim, eğitim 
alanında, Milli Eğitim Bakanlığı tarafından eğitim müfredatının genel çerçevesinin çizilerek temel 
kurallar ve politikaların belirlendiğini, bunlar dıĢındaki konuların (okul inĢaatı, öğretmen alımı, 
ücretleri gibi) belediyeler tarafından yürütüldüğünü merkezi yönetim-yerel yönetim iĢbirliği 
noktasında değerlendirmek gerekir. 

Belediyelerin görevlerini yukarıda anlatılanlar dıĢında genel ana hatları ile aĢağıdaki gibi 
sınıflandırmak mümkündür: 
1. Sosyal ve Sağlık Alanında: 

 BaĢlıca Sağlık Bakımı 

 DiĢ Sağlığı 

 Özel Hastane 

 YaĢlı ve Çocuk Sağlığı 

 Sosyal Refah 

 Özürlülerin Bakımı 

2. Eğitim Alanında: 

 Temel Eğitim 

 Meslek Liseleri 

 Halk Evleri 

 Halk Kütüphaneleri 
 

3. Kültürel ve BoĢ Zaman 
Aktiviteleri Alanında: 

 Kültürel ÇalıĢmalar 

 Sportif Faaliyetler 

 Gençlik Aktiviteleri 
 

4. Çevre Alanında: 

 Çevre Sağlığının 
Korunması 

 Halk Veterinerliği 

 Çevrenin Korunması 
 

5. ĠnĢaat Denetim Alanında: 

 Bölge Genelindeki ĠnĢaat 
ÇalıĢmaları ve Yapı 
Faaliyetlerinin ĠnĢaat 
Denetim Komisyonu 
Tarafından Denetimi 

 

6. Altyapı Alanında: 

 Kamu Binaları ve ĠnĢaat 
ÇalıĢmaları 

 Yolların, Kamu Parklarının, 
Yapımı ve Korunması 

 Ağaçların ve Bitkilerin 
Bakımı, Dikimi ve 
Sulanması 

 Kamu Yatırımları 

7. Yangın ve Kurtarma 
ÇalıĢmalar  

 

8. Tarım ve Orman ile Ġlgili ĠĢler 
 

 
Helsinki Belediyesi 
Helsinki  (Fince:  Helsinki;  Ġsveççe:  Helsingfors) Finlandiya‟nın nüfus 

bakımından en büyük Ģehri ve baĢkentidir. ġehir,  Finlandiya‟nın güneyinde Finlandiya 
Körfezi‟nin kıyısında Baltık Denizi‟ndedir. Nüfusu 2008 yılı itibariyle 568.531‟tür. Kent‟ in 
komĢu Ģehirleri Espoo, Vantaa ve Kauniainen olup buraya  „Helsinki Metropol Bölgesi‟ 
denmektedir. Bölgenin toplam nüfusu 997.291‟ dir. Metropol Bölgesi‟nin dıĢında ise 10 
Ģehir daha bulunmaktadır. Toplam 14 komĢu Ģehrin yer aldığı bölge ise Helsinki olarak 
adlandırılmakta olup yaklaĢık nüfusu 1.288.781‟dir. Bu da her 4 Finlandiyalıdan birinin 
Helsinki Metropol Bölgesi‟nde yaĢadığı anlamına gelmektedir. 

Helsinki Metropol Bölgesi 
1-Helsinki 
2-Espoo 
3-Vantaa 
4-Kaunianien 

Helsinki Bölgesinde Bulunan Diğer Belediyeler 
5-Hyvinkaa 
6-Jarvenpaa 
7-Kerava 
8-Kirkkonummi 
9-Mantsala 
10-Nurmijarvi 
11-Pornainen 
12-Sipoo 
13-Tuusula 
14-Vihti 
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Nüfus    31.12.2007     2015 

  Tahmini 
    2030 
  Tahmini 

Helsinki Bölgesi      1.288.781 1.413.000 1.586.600 

Finlandiya      5.300.484 5.454.800 5.683.200 

Helsinki Bölgesinin Toplam Finlandiya Nüfusuna 
Oranı(%) 

        24.3       25.9       27.6 

 
 Baltık Denizinin kız kardeĢi diye bilinen Helsinki, Finlandiya‟nın geçiĢ yoludur. 
Kent iĢletme, finans, moda, tıp, eğlence, medya ve kültürde ülkenin can damarıdır. 
Ülkede çeĢitli müzeler, sergi sarayları, galeriler ve sahneler mevcuttur. Limanlar pek çok 
gemiye, feribota, yata ve tekneye ev sahipliği yapmaktadır. Sayısız plaj, halkın 
sosyalleĢtiği alanlarından biridir. Sahil kenarında yer alan yalılar, yürüyüĢe çıkanlara 
durup nefes alma ve muhteĢem deniz manzarasının tadını çıkarma fırsatı verir. Kent‟in 
yüzölçümünün üçte birinden fazlası yeĢil alan olup, kent çevresi el değmemiĢ ormanlarla 
çevrilidir.ġehir merkezinde ise günlük yaĢamı refah kılan geniĢ ve bakımlı parklar ile kuĢ 
seyri ve doğa fotoğrafçılığı yapabilecek pek çok alan yer almaktadır. Nitekim, 
Seurasaari, Pihlajasaari, Harakka gibi doğal alanlar UNESCO dünya mirasları listesinde 
yer almaktadır. 
 Helsinki Belediyesi, Ģehirlerin imar yapısını, alt yapısını en güzel bir biçimde 
dizayn ederken, çevre düzenini de özenle korumuĢtur. ġehrin altyapı düzeni örnek 
alınabilecek kalitede ve niteliktedir. Parke döĢemeli kaldırımlar, bisiklet yolları, araba 
parkı için cadde ve sokaklara yapılan cepler, ağaçlandırma ve yeĢil alanlar, Ģehrin bir 
halı gibi dokunmuĢluğunu gözler önüne sermektedir. 
 Helsinki, Finlandiya‟nın en fazla yabancı nüfusa sahip olan Ģehirlerinden biri olup 
bölgede 130‟dan farklı yabancı ülke vatandaĢı yaĢamaktadır. Bunların büyük bir 
çoğunluğunu Rusya, Estonya, Ġsveç, Somali, Sırbistan, Çin, Irak ve Almanya 
vatandaĢları oluĢturmaktadır. Helsinki Kent yönetimine baktığımızda; Belediye 
Meclisi 85 kiĢiden oluĢmaktadır. Belediye Meclisi, Belediyenin en yüksek karar alma 
birimi olmasının yanı sıra belediye yönetiminde görev yapacak kiĢileri atamaktadır. 
Meclis toplantıları, özel oturumlar dıĢında halka açık olarak yapılmaktadır. Ayrıca Meclis, 
Helsinki Ģehrinde tüm Ģirketlerin, kurumların ve vakıfların içerisinde yer aldığı Kent 
Konseyi‟nin yapacağı organizasyonlara karar verir, konseyin faaliyetlerini ve hesaplarını 
onaylar. 
 Helsinki Belediyesi‟nde Belediye Encümeni 15 üyeden oluĢmaktadır. Encümen 
üyeleri Belediye meclisinde yer alan siyasi partilerin ağırlığına göre belirlenmektedir. 
Belediye Komisyonları ise 9 ila 13 üye arasında değiĢmekte olup toplam 26 tane 
komisyon bulunmaktadır. 
 Finlandiya‟da “Lord Mayor” olarak adlandırılan Helsinki Belediye BaĢkanı, 
Belediye Meclisi tarafından atanmaktadır. 
 Helsinki Belediyesi bütçesi toplam 460 milyon Euro olup 2007 yılı harcama 
dağılımına bakıldığında en büyük payı %47 ile Sosyal Hizmetler ve Kamu Sağlığı 
Hizmetlerinin aldığı, daha sonra %16 ile Eğitim Kültür ve Fen ĠĢleri, Çevre Hizmetlerinin 
yer aldığı görülmektedir. 
 Helsinki Belediyesinin gelirlerinin önemli kısmını vergi gelirleri oluĢturmaktadır. 
Bunu sırasıyla faaliyet gelirleri, olağandıĢı gelirler, mali gelirler adı altında ücret ve 
harçlar takip etmektedir. Belediye gelirlerinin yaklaĢık %15 – 20‟lik kısmı Merkezi 
Hükümet tarafından sübvanse edilmektedir. 
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 Helsinki Belediyesinde toplam 38.623 personel görev yapmaktadır. Belediye 
personelinin %52‟si sosyal hizmetler ve sağlık alanında çalıĢmakta olup ikinci sırayı 
eğitim kültür hizmetleri alanında çalıĢan personel almaktadır(%23). 
 Yerel yönetim alanında Ģeffaf ve katılımcı belediyecilik anlayıĢının en iyi 
örneklerinden biri olan Helsinki Belediyesi, bölgede ikamet eden vatandaĢların yaĢam 
koĢullarına uygun olarak yenilikçi bir hizmet anlayıĢı sunmaktadır. Helsinki Belediyesinin 
sunduğu kültür ve spor eğitimi ile ilgili değiĢik etkinliklerin birçoğuna katılmak ücretsiz 
yada az bir ücret alınmaktadır. Helsinki Belediyesinin birimi olan Kültür ĠĢleri Merkezinin, 
Ģehir kültürünü geliĢtirmek, düzenlenecek organizasyonlar için mekanlar kiralamak, 
Ģehirde yapılacak etkinliklerini düzenlemek ve kültür etkinlikleri için mali destek vermek 
gibi görevleri bulunmaktadır. Kültürel etkinlikler Ģehrin değiĢik birçok bölgesinde 
düzenlenmektedir. 
 Helsinki Belediyesi Sosyal ĠĢler Dairesi tarafından çocukların gündüz bakımı ve 
ailelere yönelik hizmetler, yaĢlı hizmetleri, evsizlere ve uyuĢturucu kullananlara yönelik 
hizmetler verilmekte olup bu hizmetler Helsinki‟nin çeĢitli bölgelerinde bulunan Sosyal 
Merkezler tarafından karĢılanmaktadır. 
 

Ġspanya’da Bölgesel ve Yerel Yönetimler 
 
1978 Öncesi Durum 

       1978 Anayasasın‟dan önceki dönemde Ġspanyada‟ki idari yapı,Türkiye‟deki idari 
yapıya benzemektedir.Bu dönemde Ġspanya idari sistemi,bir taraftan merkezi idare ve 
vali tarafından idare edilen  merkezi idare kuruluĢlarının taĢra (il) teĢkilatları,diğer 
taraftandan da il özel yönetimi ve belediyelerden oluĢan mahalli idarelerden 
oluĢmaktadır. Ancak mahalli idarelerin organları seçimle değil atama ile iĢ baĢına 
gelmekte (il belediyelerinde merkezi idare,diğer belediyeler vali tarafından) ve merkezi 
idare ile mahalli idareler arasındaki iliĢki sıkı bir vesayet denetimi esasına 
dayanmaktaydı. 

 
1978 Reformu Sonrası Durum 

      30 yıllık dikta Franco rejimi döneminden sonra Ġspanya,1970‟lerin sonunda idari 
sistemini demokratik bir monarĢik krallığa dönüĢtürmüĢtür. Ġspanya bu dönüĢümü bir 
taraftan Ġspanya ulusunun üniter yapısını vurgulayan, diğer taraftan da kendisini 
oluĢturan halkların ve bölgelerin kendi kendilerini yönetme hakkını garanti altına alan  
1978 Anayasası ile gerçekleĢtirmiĢtir. Ġspanya kendisini „‟özerk bölgeler devleti‟‟ olarak 
tanımlamakta ve yetki devri ilkesi tüm siyasi ve idari taraflar arasında diyalog 
kurulmasını sağlamaktadır. 

Anayasa‟ya göre devlet; 

 Merkezi Yönetim 

 Özerk bölgeler(17) 

 Ġl Özle Ġdareleri(52) ve 

 Belediyelerden (8111) oluĢmaktadır. 
1978 yeniden yapılanmasıyla,merkezi idarenin teĢkilatı olan il yönetimi valilik 

müessesi kaldırılmıĢtır.Bunun yerine merkezi idareden bir temsilci bölgelerde 
görevlendirilmekte ve merkezi yönetimin doğrudan yürüttüğü hizmetlerin koordinasyonu 
bu temsilciler vasıtasıyla gerçekleĢtirilmektedir. 
     Özerk bölge,il özel idare ve belediye yönetimlerinin kendi görevlerini yerine 
getirme ve yetkilerini kullanmakta tam bir özerkliğe sahip olmaları,yerel yönetimlerin 
organlarının seçimle iĢ baĢına gelmeleri ve yeterli kaynaklara kavuĢturulmaları anayasal 
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güvence altına alınmıĢtır.Merkezi yönetimin diğer yönetim birimleri üzerindeki vesayet 
denetimi tümüyle kaldırılarak bu birimler arasında iĢ birliği ve eĢgüdüm esasına dayalı 
yeni bir iliĢki mekanizması oluĢturulmuĢtur.Bu yeni anlayıĢ, merkezi yönetim,bölge,il 
özel idare ve belediye temsilcilerinden oluĢan bir yerel yönetimler konseyi kurularak 
hukuksal temel kazanmıĢtır.Tüzel kiĢiliğe sahip olan bu konsey,özerk bölgeler ve yerel 
yönetimleri ilgilendiren yasa tasarıları hakkında görüĢ bildirmekte,reform çalıĢmaları 
yapmakta ve bölgesel ve yerel yönetimlere merkezi yönetim tarafından yapılacak 
yardımların ölçütlerinin geliĢtirilmesine yardımcı olmaktadır. 

Anayasa Mahkemesi, merkezi hükümet ve özerk bölge yönetimlerinin kararlarını 
denetleyebilmekte, bu iki düzey arasında çıkan yetki paylaĢımı ve diğer sorunları karara 
bağlamaktadır. 

 
Yönetim Kademeleri 
1. Merkezi Yönetim 

        Ġspanya kral ve iki kamaralı bir meclisten oluĢan bir anayasal monarĢidir.Yürütme 
organını,Bakanlar Kurulu ve kral tarafından önerilip parlamento tarafından seçilen 350 
milletvekilinden oluĢan Milletvekilleri Meclisi  (Congreso de los Diputados) ve 208‟i 
doğrudan halk tarafından, 51‟i bölgesel yönetimlerin meclis üyeleri tarafından yine dört 
yıl için seçilen toplam 259 temsilciden müteĢekkil Senatodan (Senado) oluĢmaktadır. 
Merkezi hükümet ile özerk bölge yönetimleri arasındaki yetki ayrımı Anayasayla 
belirlenmiĢtir. Merkezi yönetimin yürüttüğü temel hizmetler Ģunlardır: 
 

 Güvenlik(polis ve ordu) 

 Altyapı(ulusal yollar,suyolları,limanlar ve 
kıyılar) 

 Sağlık ve eğitim(bu görevlerin özerk bölge 
yönetimlerine devredilmeyen yerlerde) 

 

 Uluslar arası iliĢkiler 

 Savunma 

 Adalet 

 Maliye 

 Gümrük 

 Telekomünikasyon 

 UlaĢtırma 
 

Merkezi yönetim görevlerinin büyük bölümünü doğrudan değil,bölgesel yönetim ve yerel 
yönetimler eliyle yürütmektedir. Valilik sisteminin kaldırılmasından sonra bölgelerde 
görevlendirilmeye baĢlanan merkezi yönetim temsilcileri güvenlik hizmetlerini yürütmek, 
ulusal nitelikli hizmetlerin koordinasyonunu sağlamak, il özel idareleri ve belediyelerin 
hukuka aykırı gördükleri kararları aleyhine mahkemeye baĢvurmak ve merkezi yönetim 
ile bölge yönetimleri ve yerel yönetimler arasında iĢ birliği ve koordinasyonu temin 
etmekle yükümlüdürler. 

 
2. Özerk Bölge Yönetimleri  

Büyüklük,nüfus ve ekonomik geliĢmiĢlik bakımından farklılıklar gösteren özerk 
bölge yönetimleri, ortak tarih, kültür ve ekonomik yapı özellikleri olan illerden ve 
belediyelerden oluĢmaktadır. 

Özerk bölge yönetimleri, bölgesel parlamento ve bölgesel hükümet oluĢmaktadır. 
BaĢka bir deyiĢle, bölgesel yönetimler yasama yetkisini merkezi idare ile paylaĢmakta 
ve her bölgesel yönetimin bir kabinesi ve baĢbakanı bulunmaktadır. 

Merkezi idare halen dıĢ politika, ulusal güvenlik, savunma alanları ile ulusal 
düzeyde politika oluĢturma yetkisini muhafaza etmekte ise de, kamu hizmetleri 
doğrudan merkezi idare tarafından yürütülmeyip bölgesel yönetimler ve mahalli idareler 
tarafından yürütülmektedir. 

Bölgesel yönetimler tarafından yürütülen baĢlıca kamu hizmetleri, 
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 Eğitim, 

 Sağlık, 

 Tarım, 
 

 UlaĢtırma, 

 Altyapı, 

 Çevre, 
 

 Kültür, 

 Ekonomik kalkınma, 

 Konut, 
 

 Orman, 

 Sosyal yardım ve  

 Bölgesel planlama 
 

 
Alanlarında olup, bunların ulusal düzeyde planlanması ile birden fazla bölgeyi 

ilgilendiren bu tür hizmetler merkezi idare tarafından yerine getirilmektedir.Bölgesel 
yönetimler ayrıca kendi bölgeleri ile ilgili ve merkezi idarenin belirlediği sınırlar içerisinde 
politika oluĢturma yetkisine de sahiptirler. 

Güvenlik hizmetleri halen merkezi idare tarafından yürütülmektedir.Ancak, bölge 
yönetimleri trafik ve yol güvenliği ile ilgili güvenlik hizmetlerini sağlamaktadırlar.Öte 
yandan Katalonya ve Bask bölgelerinde terör,kaçakçılık ve organize suçlar gibi önemli 
alanlar dıĢında güvenlik hizmetleri bu iki bölge yönetimi tarafından yürütülmektedir. 

 
3. Yerel Yönetimler 

Yerel yönetimler,il özel idareleri ve belediyelerden oluĢmaktadır.Ġspanya‟da tam 
demokratik ilk yerel seçimler 1979‟da yapılmıĢ, ancak yerel yönetimlerin yeniden 
yapılanması ile ilgili temel düzenleme 1985 yılında çıkarılan Kanunla gerçekleĢtirilmiĢtir. 
Yerel Yönetim Temel Kanunu, belediye ve il düzeyinde kurulacak yönetim kademelerini 
belirlemiĢ, yönetim kademeleri arasındaki yetki ve sorumluluk paylaĢımına iliĢkin ilkeleri 
ortaya koymuĢ ve yerel yönetimlerin görev, yetki ve sorumluluklarını düzenlemiĢtir. 

 
a)Ġl Özel Ġdareleri 

 Ġl özel yönetimlerinin meclis,baĢkan ve encümen olmak üzere 3 organı 
bulunmaktadır. Meclis üyeleri doğrudan halk tarafından seçilmeyip, özel idarenin yetki 
alanında bulunan belediyelerin kendi meclis üyeleri arasından nüfus oranına göre 
seçilmektedir. Seçilen üyelerin belediyelerdeki görevleri de aynı zamanda devam 
etmektedir. Bu nedenle Ġspanyadaki il özel idareleri kendi sınırları içerisindeki 
belediyeleri temsil etmektedir. 

Mecliste oluĢan siyasi çoğunluk, baĢkanı seçmekte, baĢkan da meclis üyeleri 
arasından, kendi encümeni seçmektedir. Meclis, baĢkan ve encümen kural olarak 4 yıl 
için seçilmektedir. 

Merkezi idare tarafından çıkarılan Kanun,il özel yönetimlerinin asgari 
sorumluklarını belirlemiĢ,bölgesel yönetimlerin yaptığı yasal düzenlemelerle de özel 
idarelere ek görevler verilmiĢtir. 

       Ġl özel idarelerinin baĢlıca zorunlu görevleri Ģunlardır: 

 Küçük belediyelere teknik ve mali yardımda bulunmak  

 Sosyo-ekonomik kalkınmanın temini ve bölgesel planlama alanında merkezi 
idare, bölgesel yönetim ve belediyelerle iĢ birliği yapmak, 

 Özelliği gereği belediye hizmeti olmasına rağmen, küçük belediyelerin yerine 
getiremediği bazı hizmetleri yürütmek. 

      
            b)Belediyeler 

Belediyelerde meclis, baĢkan ve encümen olmak üzere 3 organ bulunmaktadır. 
Belediyenin temel karar organı olan belediye meclisinin üyeleri,doğrudan halk tarafından 
4 yıllığına seçilmektedir. Belediye baĢkanı doğrudan halk tarafından seçilmeyip, meclis 
üyeleri arasından seçilmektedir.Encümen ise belediye baĢkanı tarafından meclis üyeleri 
arasından belirlenmektedir. Nüfusu 75000 üzeri olan belediyelerde ise belediye 
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baĢkanları,encümen sayısının üçte birini geçmemek üzere meclis üyeleri dıĢından da 
encümen üyesi belirleyebilmektedirler. 

Ġspanya‟da halen 8111 belediye bulunmaktadır. Belediyelerin nüfuslarına göre 
dağılımı aĢağıdaki tabloda gösterilmiĢtir. 
 

>5000 5000-20000 20000-50000 50000< 

6832 841 320 118 

 
1985 yılında çıkarılan Yerel Yönetim Temel Kanun ile belediyelerin zorunlu görev ve 
sorumlulukları nüfus büyüklüklerine göre farklılaĢtırılmıĢlardır.Buna göre nüfusu 5000‟e 
kadar olan belediyelerde zorunlu görevler daha az iken, 5000-20000, 20000-50000 ve 
50000 üzeri belediyelerde zorunlu görev sayısı yeni görevler ilave edilerek artmaktadır. 
Görev Tüm 

Belediyeler 
5000 Nüfus ve 
Üzeri Belediyeler 

20000 Nüfus ve 
Üzeri Belediyeler 

50000 Nüfus ve 
Üzeri Belediyeler 

IĢıklandırma X X X X 

Mezarlık Hiz. X X X X 

Çöp Toplama X X X X 

Sokak Temizliği X X X X 

Ġçme suyu X X X X 

Kanalizasyon  X X X X 

Kaldırım Yapımı X X X X 

Yiyecek ve Ġçecek Kontrolü X X X X 

Kamuya ait parklar  X X X 

Kütüphane  X X X 

Pazar  X X X 

Çöp Geri çevirimi  X X X 

Sivil Savunma   X X 

Sosyal Hizmetler   X X 

Ġtfaiye   X X 
Spor   X X 

ġehir içi UlaĢım    X 

Çevrenin Korunması    X 

Bu zorunlu görevler dıĢında gerek merkezi idare ve gerekse bölgesel yönetimler 
tarafından belediyelerin görevleri arasında bulunmayan bir kısım yeni görevler de 
belediyeler verilebilmektedir.  

Kanunla kendisine verilmiĢ temel görevleri yerine getiremeyen belediyeler, 
sınırları içerisinde bulundukları özerk bölge yönetimine baĢvurabilmektedir. Bu durumda  
bölgesel yönetim il özel idaresinden bu hizmeti ya da hizmetleri belediye adına yerine 
getirmesini isteyebilmektedir. 
 

Bölgesel Ve Yerel Yönetimlerin Gelirleri 

           Ġspanya‟da bölgesel ve yerel yönetimlerin yetki ve sorumluluklarındaki artıĢa 
paralel olarak kamu harcamaları içerisindeki payları da zaman içerisinde önemli ölçüde 
artmıĢtır. 
         
Bölgesel ve Yerel yönetimlerin Toplam Kamu Harcamaları Ġçerisindeki Payı 
 Merkezi Yönetim Bölgesel ve Yerel yönetimler 
1982 %79 %21 

2005 %29 %71(%52‟si bölge,%19‟u yerel yönetim) 
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1-Bölgesel Yönetimler 

 Bölgesel yönetimlerin gelirleri, 

 Genel bütçe vergi gelirlerinden alınan pay, 

 Bölgesel hükümete ait vergi gelirleri ve 

 Merkezi hükümet ile paylaĢılan vergi gelirlerinden oluĢmaktadır. 
2-Yerel Yönetimler 
a)Ġl Özel Ġdareleri 

Ġl özel idarelerinin gelirleri, 

 Genel bütçe vergi gelirlerinden alınan pay 

 Mülk ve hizmet gelirlerinden oluĢmaktadır. 
b)Belediyeler 

Belediyelerin gelirleri, 

 Genel bütçe vergi gelirlerinden alınan pay 

 Öz gelirler(vergi,resim,harç,para cezaları ve hizmet gelirleri vb.) 

 Merkezi idare,özerk bölge yönetimi ve il özel yönetiminden alınan Ģartlı ve Ģartsız 
transferlerden müteĢekkildir. 

           Belediyeler öz gelirleri kapsamında üçü zorunlu,ikisi isteğe bağlı olmak üzere beĢ 
vergiyi doğrudan toplamaktadırlar. 
Zorunlu vergiler; 

 Emlak vergisi 

 Ekonomik faaliyetlerden alınan vergiler 

 Motorlu taĢıtlar vergisidir. 
  Ġsteğe bağlı vergiler; 

 Bina,hizmetler ve özel mühendislik iĢlerinden alınan vergiler, 

 Kentsel alanlardaki arsa değerlerinin artıĢından alınan vergilerdir. 
Bunlara ilaveten belediyelere merkezi yönetim tarafından toplanan gelir vergisi,kurumlar 
vergisi ve değer vergisinden pay gönderilmektedir. Belediyelere merkezi yönetim 
tarafından gönderilen kiĢi baĢına paylar, belediyelerin zorunlu görevleri dikkate alınarak 
farklılık göstermekte ve zorunlu görev sayısı arttıkça kiĢi baĢına gönderilen pay da 
artmaktadır. 
 
3- Mahalli Ġdare Birlikleri 

Ġspanya‟da il özel idarelerinin ve belediyelerin üye olduğu ve toplam 6978 mahalli 
idare biriminden oluĢan Ġspanya Ġl ve Belediyeler Federasyonu (FEMP) adıyla bir dernek 
bulunmaktadır. Derneğin temel görevi mahalli idarelerin özerkliğinin artırılması, mali ve 
diğer haklarının korunması amacıyla ulusal ve uluslar arası düzeyde lobi faaliyeti 
yürütmektir. Derneğin organları genel meclis, federal meclis, encümen ve baĢkandan 
oluĢmaktadır. Her üye mahalli idare biriminden bir temsilciden oluĢan genel meclis, her 
genel seçim sonrası bir kere toplanmakta ve 119 kiĢiden oluĢan ve yılda iki defa 
toplanan federal meclisi seçmektedir. Encümen ve dernek baĢkanı federal meclis 
tarafından dört yıl için seçilmektedir. Ayrıca, derneğin idaresini yürütmek üzere genel 
sekreterlik ve mahalli idarelerin sorunları ile ilgili çeĢitli konularda çalıĢma yapmak üzere 
27 ayrı komisyon bulunmaktadır. 
            Bu dernek dıĢında ülkemizde olduğu gibi, bir kısım belediye hizmetlerini yerine 
getirmek üzere belediyeler güçlerini birleĢtirerek hizmet birlikleri kurmaktadırlar. 
Belediyelerin tüm görevlerini içine alacak Ģekilde genel yetkili birlik kurulması mümkün 
değildir. Belediyeler kendi bölgelerindeki belediyelerle birlik kurabildikleri gibi diğer 
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bölgelerdeki belediyelerle de birlik kurabilmektedirler.Ġspanya genelinde halen 990 adet 
hizmet birliği mevcut olup, birliklerin yüzde 33‟ü aktif değildir. 
 
4-Sonuç 
        Ġspanya,1970‟li yılların sonuna kadar klasik hiyerarĢik bir yönetim modeline 
sahipken,1978 Reformu ile baĢlayan ve halen devam etmekte olan bölgeselleĢme ve 
yerelleĢme süreci neticesinde, bugün yönetim birimlerinin (merkezi yönetim, özerk 
bölgeler, il özel idareleri ve belediyeler) karĢılıklı iĢ birliği ve uzlaĢmasına dayanan, 
yerinden yönetim,yetki devri ve yerindenliği (subsidiarity) esas alan bir yönetim yapısına 
kavuĢmuĢtur. 
        Ülkemizde de benzer bir idari reform 2002  yılından itibaren uygulamaya 
konulmuĢtur.Kamu Yönetimi Reformu ile kamu yönetimi sistemimizin çağdaĢ yönetim 
anlayıĢına uygun bir Ģekilde yeniden yapılandırılması hedeflenmiĢ,kamu hizmetlerinin 
yerinden karĢılanması,devlet tarafından yürütülmesi zorunlu olmayan hizmetlerin 
kaynaklarıyla birlikte  yerel yönetimlere devredilmesi ve merkezi idarenin denetiminin 
hukuka uygunluk denetimi ile sınırlanması temel ilkeleri benimsenmiĢtir. 
        Kamu yönetimi alanında gerçekleĢtirilen bu reformun en önemli unsurlarından 
birisini yerel hizmetlerin etkin ve verimli bir Ģekilde sunulmasını teminen, yerel 
yönetimlerin yeniden yapılandırılması teĢkil etmektedir.Halen devam etmekte olan bu 
sürecin önündeki önemli sorun alanlarından birisi ise,ülkemizdeki belediyelerin büyük 
çoğunluğunun nüfusunun 5000‟in altında olmasıdır. Zira küçük belediyelerin,yerel 
kamusal hizmetleri etkin ve kaliteli biçimde sunabilme yeterli düzeyde yerel katılım 
olanakları yaratabilme kapasiteleri oldukça kısıtlıdır. 
        Bu sorun, BüyükĢehirler hariç olmak üzere diğer belediyelerin tamamını aynı görev, 
yetki ve sorumluluklarla donatan 5393 sayılı Belediye Kanunu‟nun bu yönüyle yeniden 
ele alınmasını gerektirmektedir.Belediyelerin nüfuslarıyla doğru orantılı olarak görev, 
yetki ve kaynaklarının da arttığı Ġspanya modelinden, bu çalıĢmalarda yararlanılabileceği 
düĢünülmektedir. Bu kapsamda hazırlıklarına baĢlanan yeni Köy Kanunu‟nda köylerin 
de nüfuslarına göre gruplandırılması ve nüfusu 1000‟in üzerindeki köylerin asgari yerel 
hizmetleri sunacak Ģekilde yapılandırılarak küçük belediye statüsüne kavuĢturulması bir 
seçenek olarak değerlendirilmelidir. 
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1.6.3. Faaliyet Alanımızla Ġlgili Ülkemizdeki Durumumuz ve GeliĢmeler 

Türkiye'nin idari yapılanmasında, birbirini ikame eden iki sistem vardır. Bunlardan 
birisi; kamu  hizmetlerinin  yalnız  bir  merkezden  idare  edildiği  “  merkezden  yönetim”  
sistemidir. Yasama,  yürütme  ve  yargıya  iliĢkin  genel  esaslar  ve  bu  esaslara  
yönelik  yetki  ve sorumlulukların kullanıldığı bu sistem “merkezi idare” tarafından iĢletilir. 
Diğeri ise; kamu hizmetlerinin yerel yönetim birimleri tarafından görüldüğü “ yerinden 
yönetim” sistemidir. Yerel hizmetlerin  sunumuna  iliĢkin  yetki  ve  sorumlulukların  
kullanıldığı  bu  sistem  ise  “  yerel yönetimler” tarafından iĢletilir. 

Türk  kamu  yönetimi  sistemi,  merkeziyetçilik  sistemine  dayanmaktadır.  
Ancak, merkezden yönetim ve yerinden yönetim sistemleri ılımlılaĢtırılarak birleĢtirilmiĢ 
vaziyettedir. Mahalli  idarelerin  çalıĢma  sistemleri  incelendiği  zaman,  gerek  idari  ve  
gerekse  icrai faaliyetlerinde hafifleĢtirilmiĢ merkezi yönetim etkisi belirgin Ģekilde 
hissedilir. Ülkemizde idari yapı,  merkezden  yönetime  ağırlık  verilerek  
örgütlendirilmiĢtir.  Genel  yönetimin,  mahalli idareler  üzerindeki  denetimi  oldukça  
ağırdır.  Bunun  özerklik  boyutu  hizmetin  gerektirdiği ölçüde netleĢtirilememiĢtir. 
Merkezden yönetim ilkesinin yumuĢatılmıĢ biçimi “ Yetki GeniĢliği”ni ortaya çıkarmıĢtır. 
Bu ilke sebebiyle ve neticesiyledir ki ; Merkez, taĢra kuruluĢlarına belli konularda 
kendiliğinden karar alma yetkisini tanır. 

Belediyeler,  yetki,  sorumluluk  ve  görevleri  itibarı  ile  bir  yerel  yönetim  
birimidirler. KuruluĢ,  yetki,  görev  ve  sorumluluklar  kanunla  düzenlenir.  Örgütlenme  
de  ikili  bir  yapı gözetlenir. Bunlardan birincisi, “BüyükĢehir Belediyesi” sistemidir ki bu 
sistemde BüyükĢehir Belediyelerinin  yanında  “ Merkez  Ġlçe”  “ilk  kademe”  belediyeleri  
yer  alır.  Diğeri  ise,  “Ġl Belediyesi” sistemidir ki, bu sistem içerisinde de “il belediyesi”, 
“ilçe belediyesi” ve “ belde belediyesi” yer alır. Ancak bu belediyeler arasında sadece 
yapısal bağlılık bulunur. Aralarında hiyerarĢik bir bağdan söz etmek mümkün değildir. 
Belediyeler,  görev,  yetki  ve  sorumluluklarını  kanun  ve  bu  kanunlara  dayalı  ikincil 
mevzuat düzenlemelerinden alırlar. Bu kapsamda belediyelerin temel kanunu 5393, 
sayılı “ Belediye Kanunu” dur. Ayrıca BüyükĢehir Belediyeleri için temel kanun olarak, 
5216 sayılı “BüyükĢehir Belediyesi Kanunu” vardır. Belediyelerin görevleri, yerel 
anlamdaki kentsel, fiziki, kültürel ve sosyal ihtiyaçların karĢılanmasına yönelik 
görevlerdir. 

Belediyeler, görev, yetki ve sorumluluklarını seçilmiĢ ve atanmıĢ kamu görevlileri 
eliyle yürütürler. Belediye Meclisi, Belediye encümeni veya belediye baĢkanı tarafından 
alınan kararlar, belediye baĢkanı ve diğer atanmıĢ kamu hizmetlileri eliyle uygulanır. 
Alınan kararlar ve yapılan uygulamalar, iç ve dıĢ denetim mekanizmalarının denetimine 
tabidir. Bu denetim bazı noktalarda ağır bir vesayet uygulaması olarak ortaya çıkar. 

Trabzon Belediyesi kendi ölçeğindeki diğer belediyeler gibi Belediye BaĢkanı 
baĢkanlığında, bağlı baĢkan yardımcıları ve birim müdürlüklerinden oluĢmaktadır. 5393 
Sayılı Belediye Kanununa göre; nüfusu 200.001-500.000 arasında olan ve Norm 
kadrosunda belediye baĢkan yardımcısı  bulunan belediyelerde norm kadro sayısına 
bağlı kalınmaksızın; belediye baĢkanı, zorunlu gördüğü takdirde, üç belediye meclis 
üyesini belediye baĢkan yardımcısı olarak görevlendirebilir.  

Trabzon Belediyesinde 3 SeçilmiĢ Meclis üyesi Belediye BaĢkan Yardımcısı 
olarak görevlendirilmiĢtir. Bunun dıĢında Belediyenin Memur Kadrosunda  iki  BaĢkan 
Yardımcısı daha atanmıĢtır. Belediyemizin müdürlük sayısı ise 21 olup, ayrıca 5018 
Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrolü Kanunu‟nun 63. Maddesi hükümlerine göre 
atanan iç denetçiler ile 7126 Sayılı Sivil Savunma Kanununa gore kurulan Sivil 
Savunma Uzmanlığı birimlerinden oluĢmaktadır.  
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1.6.4. Dünyada ve Ülkemizde Kentimizi Etkileyecek Temel Eğilimler ve 
GeliĢmeler 

Dünyada ve ülkemizde yerel yönetimler gittikçe güçlenmektedir. Eğilim 
yerelleĢmenin daha da güçleneceği yönündedir. Sağlık, ulaĢım, zabıta, trafik gibi 
konularda Belediyeler daha aktif durumdadır. Buna rağmen ülkemizde yerel yönetimler 
reformu kapsamında yapılan çalıĢmalar belediyelere önemli insiyatif alanları getirmiĢ 
olmakla beraber, merkezi idarenin vesayet yetkisi devam etmekte, bürokratik kültür yetki 
ve görev alanını sınırlandırmaktadır. 

Özellikle 2011 Avrupa Gençlik Olimpiyatlarının Trabzon‟da yapılması kararı 
kentimiz açısından önemli bir dönüm noktası olarak kabul ediyoruz. Kentimizde 
yapılacak organizasyonun hatasız olması ve Ģehrimizin her açıdan olimpiyatlara 
hazırlanması için kent konsorsiyimunun da sağlanarak çalıĢmalarımızı yürütüyoruz. Bu 
organizasyonla Ģehrimizin dünyaya tanıtılması ve bunun sürekliliğinin sağlanması 
hedefimizdir. Yine bu organizasyon çerçevesinde kentimize kazandırılan spor tesisleri 
Ģehrimiz için büyük bir kazanç olacaktır. 

ġehrimizi ilerde daha da önemli kılacak etkenlerden biri de; dünyada ki küresel 
ısınmanın giderek etkisini arttırması olacaktır. Bu geliĢmeler doğrultusunda Ģehrimizin 
deniz kıyısında olması, su ve yeĢil zenginliği yıldızını parlatacaktır. Özellikle dağ ve 
yayla turizmine önümüzdeki süreçte talebin artacağı ve bu ön görüyle beraber bu 
kesimlerimizde turistik tesislerin yapılmasını arzu etmekteyiz. 

ġehrimizde kurulan Kalkınma Ajansı, kamu, yerel yönetim, STK‟ları ve özel sektör 
arasındaki iĢbirliğini geliĢtirerek ve kaynakların etkin kullanımını sağlayarak yerel 
kalkınmayı hızlandıracaktır.  

Kamu ve özel sektöre ait, Eğitim ve Sağlık Yatırımların artmasıyla ġehrimiz bir 
“Sağlık ve Eğitim ġehri” olma yolundadır. 
 Stratejik bir konuma sahip olan Ģehrimiz “Transkafkasya” yolu üzerinde olması 
gelecek yıllarda ticari öneminin artarak geliĢeceğini göstermektedir.  

Ayrıca, Trabzon‟un ulaĢım imkanlarını daha da arttıracak ve ticari potansiyeli 
zenginleĢtirecek olan demiryolu ve Akdeniz bölgesi‟ne direk bağlayacak olan yeni 
karayolunun planlanması da önemli bir geliĢmedir. 

1.6.5. Ulusal Ölçekli Programların Analizi  

Dokuzuncu Kalkınma Planı;  “Ġstikrar içinde büyüyen, gelirini daha adil paylaĢan, 
küresel ölçekte rekabet gücüne sahip, bilgi toplumuna dönüĢen, AB‟ye üyelik için uyum 
sürecini tamamlamıĢ bir Türkiye” vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023) 
çerçevesinde hazırlanmıĢtır. Uygulamada etkinlik ve Ģeffaflığın sağlanması ve hesap 
verebilirliğe zemin oluĢturulması amacıyla, Planda etkili bir izleme ve değerlendirme 
mekanizmasına yer verilmiĢtir. 

Dokuzuncu Kalkınma Planı ulusal ve bölgesel plan ve programlar ile sektörel ve 
kurumsal strateji belgelerinin dayanağını oluĢturmaktadır. 

Plan farklı iĢlevlere sahip söz konusu dokümanların uyumlaĢtırılmasını 
sağlayarak tüm planlama çalıĢmalarını yönlendirici bir iĢlev görecektir. Böylece, 
kurumlar arası ortak anlayıĢ ve hedef birliği sağlayacak olan Plan, yasal ve kurumsal 
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değiĢimler ve plan-program-bütçe bağlantısının güçlendirilmesi suretiyle ülke 
potansiyelinin üst seviyede kullanılmasına zemin teĢkil edecektir. 

Plan sadece kamu kesimi için değil, toplumun geneli için de uzun vadeli bir 
perspektif ve hedef birliği sağlamaya hizmet edecektir. Bu çerçevede, kamu kesimi ile 
özel kesim ve sivil toplum arasında iletiĢime ve ortak hedeflere dönük iĢbirliğine katkıda 
bulunacaktır. Böylece, tüm kesimlerin sahiplenmesiyle, toplumsal potansiyelimizin 
tamamının harekete geçirildiği bir ortamda, ekonomik ve sosyal geliĢme hızlandırılacak, 
kapsayıcı bir kalkınma süreci  çerçevesinde halkımızın yaĢam kalitesi artırılacaktır. 

Dokuzuncu Kalkınma Planı döneminde ekonomik büyümenin ve sosyal 
kalkınmanın istikrarlı bir yapıda sürdürülmesi ve plan vizyonunun gerçekleĢmesi yolunda 
aĢağıda yer alan stratejik amaçlar, geliĢme eksenleri olarak belirlenmiĢtir 

 

 Rekabet Gücünün Artırılması, 

 Ġstihdamın Artırılması, 

 BeĢeri GeliĢme ve Sosyal DayanıĢmanın Güçlendirilmesi, 

 Bölgesel GeliĢmenin Sağlanması, 

 Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinliğin Artırılması. 
 
Temel Ġlkeler 

• Ekonomik, sosyal ve kültürel alanlara bütüncül bir yaklaĢım esastır. 
•Toplumsal diyalog ve katılımcılık güçlendirilerek, toplumsal katkı ve sahiplenmenin 
sağlanması esastır. 
• Ġnsan odaklı bir geliĢme ve yönetim anlayıĢı esastır. 
• Rekabetçi bir piyasa, etkin bir kamu yönetimi ve demokratik bir siviltoplum geliĢme 
sürecinde birbirini tamamlayan kurumlar olarak iĢlev görecektir. 
• Kamusal hizmet sunumunda; Ģeffaflık, hesap verebilirlik, katılımcılık, verimlilik ve 
vatandaĢ memnuniyeti esastır. 
• Devletin ticari mal ve hizmet üretiminden çekilerek, politika oluĢturma, düzenleme ve 
denetleme iĢlevlerinin güçlendirilmesi esas olacaktır. 
• Politikalar oluĢturulurken kaynak kısıtı göz önünde bulundurularak önceliklendirme 
yapılacaktır. 
• Uygulamanın vatandaĢa en yakın birimlerce yapılması esastır. 
•Toplumsal yapımızın ve bütünlüğümüzün ortak miras ve paylaĢılan değerler 
çerçevesinde güçlendirilmesi esastır. 
• Doğal ve kültürel varlıklar ile çevrenin gelecek nesilleri de dikkate alan bir anlayıĢ 
içinde korunması esastır. 
Bölgesel geliĢmenin sağlanması: 

1.Bölgesel GeliĢme politikasının merkezi düzeyde etkinleĢtirilmesi 
2. Yerel Dinamiklere ve Ġçsel potansiyele dayalı geliĢmenin sağlanması 
3. Yerel Düzeyde Kurumsal kapasitenin arttırılması 
4. Kırsal Kesimde kalkınmanın sağlanması 
Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinliğin Artırılması 
1. Kurumlar Arası Yetki ve sorumlulukların rasyonelleĢtirilmesi 
2. Politika oluĢturma ve uygulama kapasitesinin arttırılması 
3. Kamu kesiminde insan kaynaklarının geliĢtirilmesi 
4. e-devlet uygulamalarının yaygınlaĢtırılması ve etkinleĢtirilmesi 
5. Adalet sisteminin iyileĢtirilmesi 
6. Güvenlik hizmetlerinin etkinleĢtirilmesi 
 



 

 80 

 
Bölgesel GeliĢme Politikasının Merkezi Düzeyde EtkinleĢtirilmesi 
KüreselleĢme süreci, yerel dinamikleri doğrudan etkileyerek, yerel ve bölgesel 

kalkınma açısından yeni Ģartlar ve fırsatlar ortaya çıkarmaktadır. Küresel rekabet 
koĢulları altında kendileri birer rekabet birimine dönüĢen Ģehirler ve bölgeler, 
dinamiklerini ve potansiyellerini değerlendiren uygun stratejiler çerçevesinde ve bütün 
kesimleri kalkınma sürecine katan iyi yönetiĢim modellerini hayata geçirerek daha hızlı 
bir geliĢme eğilimi yakalama Ģansına sahip olmuĢtur. 

Mevcut fiziki ve sosyal altyapı bölgelerin, sorunlarına ve potansiyellerine göre 
farklılaĢtırılmıĢ tedbirleri içeren bütüncül bir bölgesel geliĢme politikasını gerekli 
kılmaktadır. 

GeçmiĢ dönemlerde hazırlanan Güneydoğu Anadolu Bölgesel Kalkınma Projesi 
(GAP), Zonguldak-Bartın-Karabük Bölgesel GeliĢme Projesi (ZBK), Doğu Karadeniz 
Bölgesel GeliĢme Planı (DOKAP) ve Doğu Anadolu Projesi Ana Planının (DAP) 
uygulamaları ile YeĢilırmak Havza GeliĢim Projesi (YHGP) çalıĢmaları devam 
etmektedir. Bu projeler, GAP hariç olmak üzere, sadece sektörel tahsisler kapsamında 
sınırlı finansman imkanı bulabilmiĢtir. 

Yerel Dinamiklere ve Ġçsel Potansiyele Dayalı GeliĢmenin Sağlanması, Yerel 
Düzeyde Kurumsal Kapasitenin Artırılması 

Diğer taraftan, VIII. Plan döneminde yürürlüğe giren Ġl Özel Ġdaresi Kanunu, Belediye 
Kanunu, BüyükĢehir Belediye Kanunu ve Mahalli Ġdare Birlikleri Kanunları ile yerel 
yönetimlerin kalkınma konusundaki yetki ve sorumlulukları artırılmıĢtır 

Kalkınma yaklaĢımları ve yerel kurumsal yapıdaki değiĢikliklere paralel olarak 
mekansal planlama dahil olmak üzere, planlama yaklaĢımları ve mekanizmalarının, bu 
alandaki mevcut yetki uyumsuzluğunu da ortadan kaldıracak Ģekilde yeniden gözden 
geçirilmesi ihtiyacı ortaya çıkmıĢtır. Planlama kademelerine iliĢkin olarak, planların 
birbirleri ile bağlantılarının kurulması, plan hazırlama ve uygulama yöntemleri, denetim 
usulleri gibi konularda merkezde ve yerelde kuruluĢlar arasındaki yetki ve 
sorumlulukların açıklığa kavuĢturulması ve koordinasyonun sağlanması zorunluluk arz 
etmektedir 

AB‟ye üyelik sürecinde 2004-2006 dönemini kapsayan ve ekonomik ve sosyal 
uyum alanında mali yardımla desteklenecek orta vadeli temel öncelik alanlarını 
belirlemek üzere Ön Ulusal Kalkınma Planı (ÖUKP) hazırlanmıĢtır. Yerel kalkınma 
giriĢimlerini geliĢtirmeyi ve yaygınlaĢtırmayı öngören plan kapsamında, sosyoekonomik 
geliĢmiĢlik endeksi de dikkate alınarak belirlenen öncelikli 12 Düzey 2 Bölgesinde 
stratejik nitelikli, müstakil bütçeli ve operasyonel bölgesel kalkınma programları ile sınır 
ötesi iĢbirliği programları uygulamaya konulmuĢtur.  

Bu kapsamda; TR90 (Artvin, Giresun, GümüĢhane, Ordu, Rize ve Trabzon) 
Düzey 2 Bölgesi Kalkınma Programının uygulanmasına 2006 yılı içerisinde 
geçilebilmesine yönelik hazırlıklar devam etmektedir. 

 
Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinliğin Artırılması 
Kamu yönetiminde merkezi bir yapıya sahip olan ülkemizde, ekonomik ve sosyal 

geliĢme sürecinin etkin yönetimini sağlamak üzere kamu yönetiminin yurttaĢ odaklı, 
kaliteli, etkili ve hızlı hizmet sunabilen; esneklik, saydamlık, katılımcılık, hesap verme 
sorumluluğu, öngörülebilirlik gibi kavramları öne çıkaran çağdaĢ bir anlayıĢa, yapıya ve 
iĢleyiĢe kavuĢturulması bir gereklilik halini almıĢtır. 
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. Demokratik ve saydam bir yönetimin gereği olarak eĢitlik, tarafsızlık ve açıklık 
ilkelerine uygun olarak vatandaĢların kamunun ürettiği bilgilere eriĢimini sağlamak 
amacıyla Bilgi Edinme Hakkı Kanunu çıkarılmıĢtır. 

5176 sayılı Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması ve Bazı Kanunlarda DeğiĢiklik 
Yapılması Hakkında Kanunla, kamu görevlilerinin uymaları gereken saydamlık, 
tarafsızlık, dürüstlük, hesap verilebilirlik, kamu yararını gözetme gibi, davranıĢ ilkeleri 
belirlenmiĢ ve uygulamayı gözetmek üzere Kamu Görevlileri Etik Kurulu kurulmuĢtur. 

Avrupa Konseyinin yolsuzlukla mücadeleye yönelik sözleĢmeleri onaylanmıĢ, 
uygulamayı denetlemekle görevli Yolsuzluğa KarĢı Devletler Grubuna (GRECO) üye 
olunmuĢtur. Ayrıca, BirleĢmiĢ Milletler Yolsuzlukla Mücadele SözleĢmesi‟nin 
onaylanması Kanunla uygun bulunmuĢ ve OECD SözleĢmesine uyum sağlamak üzere 
Uluslararası Ticari ĠĢlemlerde Yabancı Kamu Görevlilerine RüĢvet Verilmesinin 
Önlenmesi Ġçin Bazı Kanunlarda DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Kanun çıkartılmıĢtır. 

Kurumlar Arası Yetki ve Sorumlulukların RasyonelleĢtirilmesi 
Son yıllarda merkezi idare ile mahalli idareler arasında görev, yetki, kaynak 

paylaĢımı ve hizmet iliĢkilerinin düzenlenmesi amacıyla gerçekleĢtirilen yasal 
düzenlemelere rağmen, yerel yönetimlerle ilgili idari, mali ve personel sorunları devam 
etmektedir. Bunun yanı sıra, söz konusu düzenlemeler çerçevesinde ülke genelinde 
belirli bir hizmet seviyesine ulaĢmak için merkezi idarece gerekli standartların 
belirlenmesi ve bu standartlara uyumun denetimi ihtiyacı sürmektedir. 

Politika OluĢturma ve Uygulama Kapasitesinin Artırılması 

Stratejik planlama ve performans esaslı bütçeleme uygulamasına yardımcı 
olacak kılavuzlar hazırlanmıĢtır. Pilot uygulamalardan elde edilen bilgi ve tecrübeler 
doğrultusunda kılavuzların güncelleĢtirilmesi ve geliĢtirilmesi çalıĢmaları tamamlanma 
aĢamasına gelmiĢtir. 

Stratejik planlama uygulamasının kamu idarelerine aĢamalı bir geçiĢ programı 
dahilinde yaygınlaĢtırılması benimsenmiĢtir. Söz konusu geçiĢ programının veriye ve 
bilgiye dayanan bir temelde oluĢturulmasına yönelik olarak kamu kuruluĢlarında yönetim 
süreçleri, yönetim kalitesi ve kurumsal kapasiteyi tespit etmek üzere 2005 yılında 
Stratejik Yönetim AraĢtırması yapılmıĢtır 

e-Devlet Uygulamalarının YaygınlaĢtırılması ve EtkinleĢtirilmesi 

Kamu kurum ve kuruluĢları tarafından yürütülen münferit e-devlet çalıĢmaları, 
2003 yılında baĢlatılan e-DönüĢüm Türkiye Projesi ile tek çatı altında toplanmıĢ ve 
bütünlük içerisinde yürütülmeye baĢlanmıĢtır. Proje kapsamında hazırlanan ve ilki 2003-
2004 dönemini, diğeri ise 2005 yılını kapsayan eylem planlarında, elektronik ortamda 
etkin bilgi paylaĢımının sağlanması ve hukuki altyapının oluĢturulmasına özel önem 
verilmiĢ, e-imza ve bilgi edinme hakkına iliĢkin hususları düzenleyen yasalar hayata 
geçirilmiĢtir. 
 

Orta vadeli program 
Mahalli idarelerin ve KĠT‟lerin kurumsal yönetiĢim, mali disiplin, saydamlık, istatistik 

kalitesi artırılacaktır. 
Programın temel amacına hizmet etmek üzere, Kalkınma Planı‟ ında ifadesini 

bulan Ģekilde, ülkemizin beĢeri ve iktisadi varlıkları etkin bir Ģekilde değerlendirilerek; 
Á Ekonominin rekabet gücünün artırılması, 
Á Ġstihdamın artırılması, 
Á BeĢeri geliĢme ve sosyal dayanıĢmanın güçlendirilmesi, 
Á Bölgesel geliĢmenin sağlanması, 
Á Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinliğin artırılması 
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Kamu kurum ve kuruluĢlarında yönetim sorumluluğunun güçlendirilmesi için gerekli mali 
yönetim, iç kontrol ve iç denetim faaliyetlerinin etkin bir Ģekilde uygulanmasına yönelik 
tedbirler güçlendirilecektir. 
 

 Kamu kaynaklarının kullanımında etkililik, verimlilik ve tasarrufu sağlamak üzere 
stratejik planlama ve performans esaslı bütçeleme sistemi güçlendirilecektir.  

 Eğitim, sağlık, teknolojik araĢtırma, ulaĢtırma, içme suyu ile bilgi ve iletiĢim 
teknolojilerinin geliĢtirilmesine yönelik altyapı yatırımlarına öncelik verilecektir. 

 Doğal gaz kullanımı rekabete dayalı olarak yaygınlaĢtırılacak, mevsimsel talep 
değiĢimleri de dikkate alınarak ulusal düzeyde doğal gaz arz güvenliği 
sağlanacaktır. 

 Yük taĢımacılığında demiryolu ve denizyoluna ağırlık verilecektir 
 UlaĢtırma altyapısı ihtiyaçlarının karĢılanmasında özel sektör katılımını artıracak 

modeller hayata geçirilecektir. 
 Kentlerde ekonomik ve çevresel açıdan sürdürülebilir bir ulaĢım sisteminin 

oluĢturulabilmesi amacıyla  trafik ve talep yönetimi uygulamalarına öncelik 
verilecek; toplu taĢıma sistemi seçiminde belediyelerin mali yapıları ve uluslar 
arası kabul görmüĢ kriterler göz önüne alınacaktır. 

 Ülkemizde su kaynaklarının tahsisi, kullanılması, geliĢtirilmesi ve kirlenmeye karĢı 
korunmasıyla ilgili hukuki düzenleme ve idari yapı oluĢturma çalıĢmaları 
tamamlanacaktır. 

 Kentlerin yaĢam standartları yükseltilecektir. 
 Evsel nitelikli katı atık yönetiminde kaynakta ayrıĢtırma, toplama, taĢıma, geri 

kazanım ve bertaraf safhaları teknik ve mali yönden bir bütün olarak 
değerlendirilecek, düzenli depolama yöntemi tercih edilecektir.  

 Çevre korumaya yönelik kentsel alt yapı hizmetlerinin planlanması, 
projelendirilmesi, gerçekleĢtirilmesi ve iĢletilmesinde belediyelerin kapasiteleri 
geliĢtirilecektir. 

 Özürlüler için sosyal ve fiziki çevre Ģartları iyileĢtirilecek, özürlülerin istihdamına 
yönelik mesleki ve özel eğitim imkanları, danıĢmanlık hizmetleri geliĢtirilecektir.  

 Kadınların ekonomik ve sosyal hayata katılımlarını artırmak için mesleki eğitim 
imkanları geliĢtirilerek istihdam edilebilirlikleri artırılacaktır. 

 Kadına yönelik Ģiddetin önlenmesi amacıyla gerekli önlemler alınacaktır. 
 Korunmaya muhtaç çocuklar için alternatif bakım modelleri desteklenecek, 

kurumsal bakım hizmeti gerektiren durumlarda iyileĢtirici tedbirler alınacaktır 
 Sokaktaki çocuklara ve suç iĢlemiĢ, suça yönelmiĢ veya haklarında suç isnadında 

bulunulmuĢ çocuklara yönelik önleyici, koruyucu ve rehabilite edici yöntem ve 
modellerin geliĢtirilmesi sağlanacaktır. 

 Kamu idarelerinin uygulayacakları politikaların maliyeti, etkilediği kesimler ve 
fırsat maliyeti göz önüne alınarak, bütçenin, uygulanacak politikaların maliyetini 
ve kamu idarelerinin performansını gösterecek bir yapıya kavuĢturulması 
sağlanacaktır.  

 Kamu idarelerinde yönetim kararlarının stratejik planlara dayanan orta ve uzun 
vadeli bakıĢ açısı ile Ģekillendirilmesi sağlanacaktır. 

 Kamu mali yönetimi reformu çerçevesinde yürütülen kuruluĢ düzeyinde stratejik 
planlama ve performansa dayalı bütçeleme çalıĢmalarına geçiĢ programına 
uygun Ģekilde devam edilerek kamu idarelerinin ilk stratejik plan ve performans 
programları tamamlanacaktır. 

 Kamu kuruluĢlarında ölçme, izleme ve değerlendirme süreçleri geliĢtirilecektir. 
 Bu değerlendirmeler ıĢığında 2010-2014 Stratejik Planımız Ulusal Kalkınma 

planlarıyla uyumlu bir Ģekilde hazırlanmıĢtır. 
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1.7.Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsat ve Tehditler Analizi (GZFT) 

 

SWOT analizi,  kurumun “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama aĢamasında 
faydalanılan bir yöntemdir. Bu soru, kuruluĢun faaliyetini gerçekleĢtirdiği iç ve dıĢ 
ortamın kapsamlı bir biçimde incelenmesi ve değerlendirilmesini içeren durum analizi 
yapılarak cevaplandırılmaktadır. 

 
Açılımı; “S (Strenghts): Güçlü Yönler, W (Weaknesses):  Zayıf Yönler,                 

O (Opportunities): Fırsatlar ve T (Threats): Tehditler” olan SWOT Analizi; kuruluĢun 

çevresi ile etkileĢim içinde  sistematik olarak incelendiği bir yöntemdir. Bu yöntem, 
planlama yapılırken  kuruluĢun güçlü  ve zayıf yönleri ile, karĢı karĢıya olduğu fırsat  ve 
tehditleri analiz etmeyi ve geleceğe dönük stratejiler geliĢtirmeyi ifade eder. Amaç; iç ve 
dıĢ etkenleri dikkate alarak, güçlü yönler ve fırsatlardan en üst düzeyde yararlanacak, 
tehditlerin ve zayıf yönlerin etkisini ise en aza indirecek plan ve stratejiler geliĢtirilmesine 
yönelik altyapı çalıĢmalarının gerçekleĢtirilmesidir.  

 

SWOT Analizi çalıĢması  25 Haziran 2009 ve 01 Temmuz 2009 tarihlerinde 
olmak üzere 2 oturumda yapılmıĢtır. ÇalıĢmaya BaĢkan yardımcıları, Müdürler ve 
stratejik plan çalıĢma ekibi katılmıĢtır. ÇalıĢma “beyin fırtınası” yöntemi ve daha 
sonra stratejik plan çalıĢma ekibinin belirlediği maddelerin görüĢülmesi 
sonucunda gerçekleĢtirilmiĢtir. Buna göre`; 
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  Güçlü Yanlar 

1 Merkezi hükümet ile uyumlu bir yönetimin iĢbaĢında olması 

2 
Devlet bürokrasisini bilen, Merkezi Yönetim ile uyumlu çalıĢabilecek, çalıĢkan ve vizyon sahibi 
baĢkan 

3 Demokratik, katılımcı, halkın, ihtiyaçlarına karĢılıksız olarak cevap verebilme 

4 Bilgisayar  ve internetin kurumumuzda yaygın kullanılması 

5 Personelin kenti iyi tanıması 

6 Belediye hizmetlerinin yerine getirilmesi için sayısal olarak yeterli personele sahip olması 

7 Personelin %25'inin üniversite mezunu olması 

8 Belediyecilik tarihinin eskiye dayanması ve Belediyecilik anlayıĢının kuruma yerleĢmiĢ olması 

9 Ġç ve DıĢ Denetime açık olması 

10 Acil müdahale gereken sorunları çözebilme kabiliyeti 

11 Belediye Meclisinin uyumlu çalıĢabilmesi 

12 
Belediye hizmetlerinin ve diğer duyuruların internet sayfası ve diğer iletiĢim organlarınca etkin 
olarak duyurulabilmesi 

13 Ulusal ve uluslar arası kardeĢ Ģehirler uygulamalarıyla etkileĢim alanını geniĢletebilmesi 

14 24 Saat halkın sorunlarına cevap verebilmesi 

15 Bütçesini kendi yapan kurumlardan biri olması 

16 
Üst yöneticinin seçimle iĢ baĢına geliyor olması, yapılan çalıĢmalardan halk desteğinin 
sağlanması ve 5 yıllık kesintisiz hizmet verebilmesi  

17 Bazı hizmetlerin özelleĢtirilmesi 

18 Altyapı hizmetlerinde kullanılacak malzemelerin üretiminin yapıldığı Ģantiyeye sahip olunması 

19 Makine ve araç parkına sahip olunması 

20 
Tüm Ģehrin su ihtiyacını karĢılayacak su arıtma tesisine ve su rezervine sahip olunması, ücret 
karĢılığı diğer belediyelere satabilmesi 

21 
Trafik düzenlemelerinde, ġehir içi ulaĢım ve toplu taĢımada söz sahibi olunması yeni 
düzenlemelere gidebilmesi 

22 Yolcu terminaline sahip olması 

23 Toptancı sebze ve meyve haline sahip olması 

24 Güçlü itfaiye teĢkilatına ve araç-makine parkına sahip olması 

25 Ruhsatlı mezbahaneye sahip olması 

26 Belediyeye ait mezarlıkların bulunması ve defin hizmetlerini karĢılıksız verebilmesi 

27 Hayvan rehabilitasyon merkezine sahip olunması 

28 Katı atık bertaraf tesisi sahip olması 

29 Sahip olduğu araçların bakım onarımını yapabilecek tamir atölyelerine sahip olması 

30 
Kentin ihtiyaç duyacağı kent mobilyaları ve diğer imalatların yapılabileceği imalat atelyelerine 
sahip olması 

31 Kent bilgi sistemi çalıĢmalarının devam ediyor olması 

32 Bütçe gelirlerinde iller bankası payı dıĢında gelirlere sahip olması 

33 Kira gelirlerinin olması 

34 Su gelirlerinin olması 

35 Çevre belediyelere ve yerleĢim alanlarına hizmet verebilmesi 

36 Üye olduğumuz birliklerin olması 

37 OluĢturduğu istihdam alanıyla kentin ekonomisine katkı sağlaması 

38 Sosyal yardım ve hizmetleri yapabiliyor olması 

39 Belediyenin turistik ve tarihi mekanlara sahip olması (Atatürk KöĢkü, Kızlar Manastırı ) 

40 GeliĢmiĢ ve güçlü bir fidanlığının olması 

41 Belediyenin kendine ait spor ve okuma salonlarının olması 
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  Zayıf Yönler 

1 
Üretimi kontrol altında tutacak Kalite kontrol laboratuvarlarının olmaması (Ģantiye de üretilen 
malz. Vb.) 

2 Belediye personelinin halkla iliĢkiler konusunda yetersiz olması 

3 Fizik gücü gerektiren faaliyetlerin yapıldığı birimlerde çalıĢacak yeterli eleman sorunu 

4 Hizmet içi eğitimin yetersiz ve yapılan eğitimlere ilginin az olması 

5 Belediye hizmetlerinde Toplam Kalite Yönetim Sürecinin olmaması (ĠSO 9001-2000) 

6 Turizm alanında Belediyenin yeterli derecede öncülük yapamaması 

7 Mesleki eğitim kurslarının olmaması 

8 Gelir tahsilatında dijital ortamın kullanılamaması 

9 Kent  Bilgi Sisteminin faaliyete geçirilememesi 

10 Birimler arası personel geçiĢinin fazla olması  

11 Araç parkının yaĢ ortalamasının yüksek olması 

12 ġantiye donanımının eskimesi revizyona ihtiyaç duyulması 

13 Değerli mülklerin satılmıĢ olması 

14 Belediye hizmetlerinde engellilere yönelik hizmetlerin yeterince yapılmaması 

15 Personelin yaĢ ortalamasının yükseliyor olması 

16 Yabancı dil bilen personelin çok az olması  

17 Personel giderinin yüksek  olması, yatırıma ayrılan kaynağın düĢük oranlarda kalması 

18 
AB ve diğer fonlardan kaynak sağlayacak projelerin yeterli ölçüde yapılamaması ve proje 
ekibinin yeterli olmaması 

19 ÇalıĢmalarda ekip ruhunun yerleĢmemiĢ olması  

20 Müdürler arasındaki koordinasyon ve iletiĢim eksikliği 

21 Organizasyon ve iĢ/görev tanımlarının gerektiği Ģekilde yapılmamıĢ olması 

22 Yerel yönetim olduğundan siyasi görüĢ farklılıklarından doğan sorunlar 

23 e-belediyecilik hizmetlerinin geliĢtirilememiĢ olması  

24 Güçlü halkla iliĢkiler birimlerinin olmaması 

25 Personelin motivasyonunu yükseltecek sosyal etkinliklerin yapılmaması 

26 Kentsel dönüĢüm projelerini kendi bütçesi ile yapamıyor olması 

27 Basın bürosunun eskiye nazaran son dönemlerde etkin çalıĢamaması 

28 Altyapı Ģebekelerinin eskimiĢ olması 

29 
UlaĢımda kullanılan otobüslerin eski olması ve modern teknolojik imkanlardan yararlanamıyor 
olması 

30 Alternatif ulaĢım sistemlerinin geliĢtirilememiĢ olması 

31 Halkı denizle buluĢturacak ve denizden faydalanılacak çalıĢmalarda yetersiz kalınması 

32 Kanalizasyonun direkt denize akıtılması ve deĢarj sistemlerinin çalıĢmaması 

33 Terminalin fiziki yetersizliği ve Ģehre yakıĢmayan bir görünüm vermesi 

34 
Otopark sorununun çözümünde etkin tedbirlerin alınamaması ve mevcut otoparkların 
ücretlendirilmesinde etkisiz kalınması 

35 Belediye personeline yönelik sosyal tesislerin olmaması 

36 Seyyarlara yönelik etkin ve sonuç getiren mücadelenin yapılamaması 

37 ġehir merkezinde sıvasız boyasız binaların bulunması 

38 Kaldırımlardaki iĢgalin önlenememesi (Banka ATM'leri, dondurma dolapları, reklam öğeleri vs.) 

39 Yeterince aydınlatılmayan bölgelerin olması ve özellikle tescilli binaların aydınlatılmaması 

40 Tüm alt yapı çalıĢmalarının cadde ve sokak altlarındaki hizmet kanalının yapılmamıĢ olması 

41 Ücretlendirilemeyen su oranının fazla olması 

42 Lisanslı programların yeterli olmaması 
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43 
Belediyede kullanılan bilgisayarları virüs tehdidinden koruyacak lisanslı virüs programlarının 
kullanılmaması 

44 
ĠĢçi sağlığı ve iĢ güvenliğinin  tam anlamıyla etkinleĢtirilememesi, atölye fiziki Ģartlarının 
istenilen seviyede olmaması 

45 ĠĢ yükünün personele adaletli bir Ģekilde dağıtılamaması,  

46 Ġkinci el otogalericiler sitesinin oluĢturulmamıĢ olması 

47 Altyapı çalıĢmaları için; yer altı haritalarının bulunmaması  

48 Avukatlık hizmetlerinin yetersiz oluĢu, kurumumuzun 1 avukatla iĢlemlerini yürütmesi 

49 Norm kadro ile oluĢturulan müdürlüklerin altındaki Ģefliklerin oluĢturulmaması 

50 Belediyemizin kapsamlı bir arĢiv sisteminin olmaması 

51 Personel arasındaki ücret dengesizliği 

52 Personelin birimler arasında dengesiz dağıtılması 

53 ĠĢ akıĢında planda olmayan faaliyetlerin çalıĢma motivasyonunu aksatması 

54 Etkin bir performans sisteminin yapılandırılmamıĢ olması 

55 Yeni mali kaynakların yaratılamaması 

56 Borç yükünün fazla olması 

57 Personel yönetiminden insan kaynakları yönetim anlayıĢına geçilememiĢ olması 

58 Hizmet binalarının dağınık olması 

59 Norm Kadrodan dolayı memur alımının yapılamaması 

60 UlaĢım master planının olmaması 

61 
Gayrimenkullerimizle ilgili fiyatlandırma, projelendirme  gibi yatırıma veya kurumumuzun 
geleceğine projeksiyon tutacak fizibilite raporlarının olmaması 

  

 

 
  Fırsatlar 

1 2011 Avrupa Gençlik Olimpiyatlarının Ģehrimizde yapılacak olması 

2 Küresel ısınmanın etkisiyle dağ, yayla ve deniz  turizminin ön plana çıkacak olması 

3 TOKĠ ile güçlü bir iĢbirliği ortamının oluĢması 

4 Trabzon Dünya Ticaret Merkezi'nin olması ve Fuarların yapılması 

5 AB ve diğer  hibe fonların olması 

6 Güney çevre yolu projesinin gündemde olması 

7 Trabzonspor'un varlığı 

8 Sağlık Merkezi olma yolunda sağlık sektöründeki yatırımların olması 

9 Etkin yerel medyanın olması 

10 Birçok kurumun bölge müdürlüklerinin Ģehrimizde olması 

11 Tüm birimlerimizin bir araya geleceği belediye hizmet binasının yapılması 

12 Sahil dolgu alanlarında değerlendirilecek yeni rekreasyon alanlarının oluĢması 

13 Kanuni Bulvarının Karayolları ağına alınıyor olması (2.Tanjant) 

14 Kentimizin liman kenti olması, Kafkaslar ve Ortadoğu'ya geçiĢ güzergahı üzerinde olması 

15 Trabzonlu etkin bakan, milltevekili, bürokrat ve iĢadamlarının olması 

16 Galyan Barajının 2011 yılında bitirilecek olması 

17 Tarihi bir Ģehir olmamız nedeniyle birçok tarihi ve kültürel eserlere sahip olunması 

18 Doğal zenginliklere sahip olunması 

19 ġehrimizin 4.TeĢvik grubunda yeralması 

20 Yöresel el sanatlarının geliĢtirilmesi potansiyeli (meslek odaları, okullar, halk eğtvs.) olması 

21 KTÜ‟nün olması ve özel üniversitenin açılacak olması 

22 DOKAP kapsamında olunması 

23 Demiryolu projesinin fizibilite ihalesinin yapılması (Trabzon-Erzincan) 

24 Doğalgazın kısa bir zaman diliminde tüm kent geneline yayılacak olması 



 

 87 

25 Bölgemizde yapılan HES'lerin olması 

26 Karadenizde petrol arama çalıĢmalarının yapılması 

27 Ġlin 4. derece depremsellik konumu özellikle stratejik yatırımlar için cazibe merkezi olması 

28 Bölgede merkezi bir güç olması ve ülke genelinde de sayılı illerden olması 

29 Çamburnu Tersanenin yapılıyor olması 

30 Spor yatırımlarının hızlanmıĢ olması 

31 Mobese sisteminin hayata geçmiĢ olması 

32 Karadeniz sınır ötesi iĢbirliği olanaklarının olması 

33 
Trabzon kara, deniz ve hava yolu imkânları ile gerek bölge, gerekse ülke ulaĢım ağı içindeki 
yeri sebebiyle Doğu Karadeniz‟in merkezi konumunda olması 

34 Yıllık nüfus artıĢ hızı Türkiye ortalamaları altında bulunması 

35 
 Karadeniz dip sularında bulunan Hidrojen Sülfür (H2S) potansiyelinden hidrojen elde edilmesi 
konusunda Trabzon, geleceğin en önemli yenilenebilir enerji rezervlerine sahip olması 

36 
Trabzon‟da üniversite-sanayi iĢbirliğini temin etmek üzere “Trabzon Teknoloji GeliĢtirme 
Bölgesi” nin kurulmuĢ olması 

37 
Kentimizdeki  okuryazarlık oranı ve eğitim düzeyinin yüksek olması,  geliĢme potansiyeli 
açısından alt yapı oluĢturması 

38 Kültür ve Sanat Festivallerinin yapılması 

 

 
  Tehditler 

1 Yüksek iĢsizlik oranı 

2  AĢırı yağıĢlı iklim ve engebeli, heyelanlı topografik yapı 

3 Yoğun hava/gürültü/görüntü kirliliği  

4 Tabela nüfusu ile gerçek nüfusun farklı olması 

5 Köyden kente göç nedeniyle Ģehir nüfusundaki artıĢ  

6  Su havzalarının korunamaması 

7 
Belediye sınırlarının dar alanda olması, güneye açılmada yaĢanan zorluklar, bitiĢik belediyelerin 
yakın olması 

8 Galyan barajı havzasın da yerleĢim alanlarının bulunması ve maden alanlarının iĢletilmesi 

9 ġehirde seyyar satıcıların bulunması 

10 Deniz kirliliği 

11 Halkın gelir seviyesinin düĢük ve belirli tarımsal ürünlere bağımlı olması  

12 Hafriyat kamyonları ve beton mikserlerinin yollara ve çevreye zarar vermesi 

13 Merkez köylerdeki kaçak yapılaĢma ve çarpık kentleĢme 

14 Meydan eksenli trafik 

15 Hafriyat döküm sahasının olmaması 

16 kömür depo alanlarının D.dere vadisinde iskan edilmesi 

17 
Kent genelindeki arazilerin yetersiz ve mevcutlarında genelde çok hisseli olması arsaların 
değerlendirilmesinde zorluk yaĢanması 

18 ġehir içersinden geçen derelerin üzerinin kapalı olması ve ıslah edilmemiĢ olması 

19 
Karadeniz‟in sürekli olarak kirletilmesi neticesinde balık üretiminde ve çeĢitliliğinde hissedilir 
oranda bir düĢme görülmektedir. 

20 Çimento Fabrikasının kent merkezi içersinde kalması 

21 ġehir içersinde sanayi ve imalat atölyelerinin olması 

22 
Futbol dıĢındaki sporlara verilen destek yetersiz. Özellikle doğa ve deniz sporları alanındaki 
çalıĢmaların yetersiz olması 

23 
Arsa bedellerinin  ve emlak fiyatlarının yüksek olmasından dolayı kamulaĢtırma maliyetlerinin 
fazla olması 
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2. MĠSYON-VĠZYON-TEMEL DEĞERLER 
 

 2.1.Misyon (Özgörev) 

 

Tarihsel süreç içerisinde var olan kültür, sanat, tarih, 

ticaret ve spor unsurlarını geliştirerek sürdürmek,   

katılımcı, şeffaf, tarafsız, güvenilir bir yönetim anlayışı 

ile Trabzon’un Çağdaş  Gelişimini sağlamak ve  

Trabzon halkının yaşam kalitesini yükseltmektir. 

 

 

 

2.2. Vizyon (Uzgörü) 

 

 

Kentimizin Tarihi kimliği muhafaza edilerek,  

çağdaĢ ve teknolojik geliĢmelere uyumlu, rahat,  

güvenli daha yaĢanabilir çağdaĢ bir kent oluĢturmak, 

verilen hizmetlerde kaliteyi ve halk memnuniyetini 

sağlayarak, belediyecilikte örnek bir kurum olmak. 
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2.3. Temel Değerlerimiz 

 
Trabzon Belediyesi tüm çalıĢanları ile, belirlenen misyon doğrultusunda kentine ve 
paydaĢlarına karĢı olan sorumluluk bilinci ile üzerine düĢen görevleri yerine getirebilmek 
için aĢağıda verilen temel değerler doğrultusunda hizmetlerini sürdürecektir.  
 

1. Katılımcılık ve kent konsorsiyumunun sağlanması; kentin yönetiminde STK, 
Üniversite, kamu kurum ve kuruluĢları ile koordineli kararların alınması. 

2. ġeffaflık; tarafsız, güvenilir ve adil anlayıĢla denetime açık bir yönetimin 
sağlanması 

3. Kalite; sunulan hizmetlerde kaynakların etkin ve verimli kullanılarak yenilikçi bir 
anlayıĢla maksimum halk memnuniyetinin sağlanması 

4. Sosyal sorumluluk; kent yaĢayanlarının yaĢam kalitesini yükseltmek için kendi 
çalıĢanları, kent halkı ve tüm toplumla birlikte sürdürülebilir bir kent için ekonomik 
çevresel, kültürel ve sosyal geliĢmenin desteklenmesi. 

5. Çevreye duyarlılık; yaĢanabilir bir çevre oluĢturabilmek için sürdürülebilir bir 
yönetim anlayıĢının sağlanması. 

6. Tarihi ve kültürel sürekliliğin korunması; kentin tarihi ve kültürel değerlerini 
koruyarak, gelecek nesillere aktarılması amacıyla öncü çalıĢmaların yapılması. 

7. ÇağdaĢlık ve Teknolojinin yakından takip edilmesi : Belediye hizmetlerinin halka 
sunumunda veya halkın bu hizmetlere ulaĢabilmesi noktasında  çağdaĢ ve 
bilimsel teknolojilerden en geniĢ ölçüde yararlanılması 
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